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HOSPITAL MUNICIPAL DE PORTO VELHO

PROPRIETARIA: PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO VELHO/ SECRETARIA
MUNICIPAL DE SAUDE.

CNPJ: 11.155.765/0001-17

ENDERECO: Av. Campos Sales, 2283. Centro, Porto Velho/ RO

OBJETIVO SOCIAL: Prestagcdo de Assisténcia Integral a Saude.

TIPO DE SERVICO: Média complexidade do SUS, hospital especializado tipo 1 (Portaria
2395/2011)

PORTE: Unidade hospitalar tipo 1, clinica médica e pediatria.

INTRODUCAO

Porto Velho ¢ um municipio brasileiro e capital do estado de Rondonia. Situada na
margem leste do Rio Madeira, na Regido Norte do Brasil. Se destaca também por ser a capital
brasileira com maior area territorial, estendendo-se por pouco mais de 34 mil km? (sendo mais
extenso que paises como Bélgica e Israel), sendo também o mais populoso municipio
fronteirico do Brasil (e a unica capital inserida nesse contexto). E a unica capital estadual que
faz fronteira com outro pais, a Bolivia. Em termos econdmicos, a cidade detém o quarto maior
PIB da Regido Norte, apés Manaus, Belém e Parauapebas, além de ser atualmente a capital
estadual que mais cresce economicamente no pais, com crescimento do PIB em 30,2% no ano
de 2009.

Relacionado a rede municipal de satde, Porto Velho possui além da rede de atengado
priméaria, ambulatdrios de especialidades que compreende as especialidades basicas, a rede de
urgéncia e emergéncia com os componentes pré hospitalar e na rede hospitalar temos um
hospital especializado, a Maternidade Municipal Mae Esperanca.

Nesse contexto, a rede de saude estd insuficiente para a demanda da populagdo, e para
implementar uma ag¢do estratégica visando a melhoria da assisténcia a saude, a gestdo
municipal busca implantar uma unidade hospitalar especializada em clinica médica e
pediatrica, contendo no minimo 100 (cem) leitos de internacdo, distribuidos entre clinica

médica feminina, masculina, e pediatrica, ainda contendo leitos de isolamento, com
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infraestrutura em geral, para garantir continuidade de tratamento dos pacientes atendidos nas
unidades de urgéncia e emergéncia pré hospitalares.

Considerando que a demanda para internacdo vem crescendo, consequentemente esse
aumento gera a necessidade de se garantir uma infraestrutura de satde eficiente, como a
implantacdo de um hospital, que contribuird na melhoria do acesso a continuidade da
assisténcia a saude, proporcionando a transversalidade e integralidade do cuidado.

Dessa forma, o objetivo principal desta unidade hospitalar é fornecer cuidados de
saude de qualidade a toda populacdo, capaz de tratar e ser resolutiva.

Os servigos que serdo disponibilizados incluem desde atendimento de emergéncia,
internacdo, procedimentos cirurgicos de médio risco, e cuidados de reabilitagao.

Os hospitais municipais sdo uma parte importante do sistema de satude. Eles fornecem
cuidados de satide essenciais para pessoas que nao podem pagar por cuidados privados.

Aqui estdo alguns dos objetivos especificos:

*  Proporcionar a populacdo assisténcia médica integral,

*  Oferecer sauide com qualidade, dentre uma variedade de servigos, incluindo
atendimento de emergéncia, internagdo, cirurgia, etc.

*  Capacitar e formar trabalhadores para atuar na rede de saude;

*  Trabalhar em rede, para integrar a assisténcia na urgéncia e emergéncia, a fim
de recuperar a saude da populagcdo em geral.

1. LOCAL

O projeto sera executado na cidade de Porto Velho, mais precisamente na Rua
Venezuela no bairro Embratel (Figura 01), em um terreno com area total de 4.762,56m?
(quatro mil, setecentos e sessenta e dois metros e cinquenta e seis centimetros quadrados).
Perimetro: 279,67 m. Situado a Avenida Venezuela s/n° na cidade de Porto Velho/RO.
Limitando-se: ao Norte, com os lotes n° 0349 e 1146; ao Sul, com o lote n® 1615; a Leste, com
a Rua Nicaragua; a Oeste, com a Rua Venezuela. Medindo o lote 63,89 m de frente; 54,27 m
de fundos; 80,78 m do lado direito; e 80,73 m do lado esquerdo, nas seguintes coordenadas:

Latitude — 8°45'04.2" S; Longitude — 63°52'56.0" W.
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Figura 1 — Futura Instalagdo Hospital Municipal de Porto Velho
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Fonte: Google Maps. Acesso: 26/07/2023.

2. DETALHAMENTO DO PROJETO

O desenvolvimento do projeto deve ser executado utilizando como base a
RESOLUCAO RDC n.° 50, de 21 de fevereiro de 2002, que dispde sobre o regulamento
técnico para planejamento, programacao, elaboragdo e avaliagdo de projetos fisicos de
estabelecimentos assistenciais de saude, normativas da SEMUSA, coédigo de obras
municipais, e todas as normas e leis vigentes sobre as pastas.

Seguem as descrigdes bdsicas para o programa de necessidades assistenciais do

Hospital Municipal de Porto Velho.

3. FINALIDADE

Construgdo de Hospital Especializado em clinica médica e pediatria, contendo 100

leitos, distribuidos entre enfermarias feminina, masculina e infantil e quartos individual
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(isolamento). O atendimento inicial serd nas UPAS, como servigos intermedidrios e a

demanda atendida e referenciada por meio de regulacdo médica para internacao.

4. JUSTIFICATIVA

A populagdo do municipio ¢ de 460.434 pessoas residentes segundo o IBGE para o
ano referéncia 2022, divididos em uma area territorial de 34.068,50 km 2, o que resulta em
uma densidade demografica de 13,51 habitantes por km 2.

Conforme os dados do perfil epidemioldgico apresentado no Plano Municipal de
Saude 2022-2025, a piramide etaria da populacdo de Porto Velho apresentou, em 2020, uma
reducdo da base e um encorpamento do meio da estrutura etaria. Percebe-se o envelhecimento
da populacdo de Porto Velho, tal qual a do Brasil. Observa-se que houve redugdo da
populagcdo com menos de 15 anos e aumento nas faixas etarias de 15 a 64 anos e mais de 65
anos.

A expectativa de vida do Brasil, conforme proje¢do populacional realizada pelo IBGE,
de uma pessoa nascida em 2010 era em média de até¢ 74 anos, sendo 70 anos para os homens e
78 anos para as mulheres. J& em 2019, foi observado um aumento médio de 2,5 anos na
expectativa de vida, atingindo os 76,5 anos, 73 anos para os homens e 80 anos para as
mulheres. (Plano Municipal de Saude 2022-2025)

Em Rondonia, a expectativa de vida de pessoas nascidas em 2010, era em média 70
anos, sendo 67 anos para os homens e 74 anos para as mulheres. Em 2020, teve um aumento
de 2 anos, passando para 72 anos, 69 para os homens e 75 anos para as mulheres. Percebemos
que a expectativa de vida vem aumentando ao longo dos anos, tanto em Rondodnia quanto no
Brasil. (Plano Municipal de Saude 2022-2025)

A Taxa de Fecundidade Total (TFT) ¢ uma estimativa da quantidade de filhos que
uma mulher teria ao longo de sua vida reprodutiva, sendo este o principal indicador da
dinamica demografica. Taxas inferiores a 2,1 indicam fecundidade insuficiente para assegurar
a reposicao populacional. Em Porto Velho a taxa de fecundidade total, em 2000, foi de 2,6 e
em 2010, foi de 2,1. (Plano Municipal de Saude 2022-2025)

No Brasil, a taxa de mortalidade geral (TMG) apresentou tendéncia de redugdo, em

9
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média de 14%, em ambos os sexos, no periodo de 2000 a 2017. Porto Velho seguiu a mesma
tendéncia de redugdo de 2010 a 2019, sendo de 30% no sexo masculino e de 5% no sexo
feminino. Porém, devido a pandemia por COVID-19, tivemos um aumento em 2020 ao
comparar com 2019, de 32,4% no sexo masculino e de 32,1% no sexo feminino. Na taxa de
mortalidade geral (TMG), no periodo de 2010 a 2020, teve um aumento na ordem de 18,7%.
(Plano Municipal de Saude 2022-2025)

Quanto a taxa de mortalidade, segundo grandes grupos de causas, Classificagdo
Internacional de Doengas (CID 10), a principal causa em Porto Velho, em 2020, foi por
algumas doencas infecciosas e parasitdrias, mais especificamente devido a ocorréncia da
pandemia por COVID-19, que iniciou em marco de 2020, que foi a principal causa também
para ambos os sexos. O segundo grande grupo de causas de Obitos foi as Doengas do
Aparelho Circulatorio (DAC), seguido das neoplasias. (Plano Municipal de Satude 2022-2025)

Para os homens, a segunda grande causa foi as causas externas, seguida das DAC.
Para as mulheres, a segunda grande causa foram as Doengas do Aparelho Circulatério (DAC)
e em terceiro, as neoplasias.

Antes da ocorréncia da Pandemia por COVID-19, as trés principais grandes causas de
obitos foram: DAC, neoplasias e causas externas. Sendo para os homens, na seguinte ordem:
causas externas, Doencas do Aparelho Circulatério (DAC) e neoplasias e para as mulheres:
doengas do aparelho circulatério (DAC), neoplasias e doencas do aparelho respiratdrio
(DAR). (Plano Municipal de Saude 2022-2025)

Os acidentes de transportes terrestres, dentre as causas externas, foram responsaveis
por 1.400 obitos, ocorridos de 2010 a 2020. H4a uma tendéncia decrescente na taxa de
mortalidade, em Porto Velho, que em 2010 foi de 40,4/100 mil habitantes, em 2012 chegou a
43,0/100 mil habitantes e em 2020, apresentou uma taxa de 16,7/100 mil habitantes,
apresentando uma redugdo de 58,6% na taxa de mortalidade por ATT. (Plano Municipal de
Saude 2022-2025)

No Brasil, as principais vitimas no transito foram os motociclistas (34,5%), ocupantes
de automoveis e caminhonetes (24,1%) e os pedestres (18,3%). Em Porto Velho, a ordem de

maior frequéncia ndo seguiu a do Brasil, somente para a principal vitima, a qual foram os
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motociclistas (34,4%), depois os ciclistas (16,7%) e pedestres (13,3%). Temos 23,3% das
vitimas de ATT nao especificadas, em 2021, demonstrando a melhoria no indicador, pois em
2011 eram 69%. (Plano Municipal de Satde 2022-2025)

A taxa de mortalidade por homicidios, em Porto Velho, vem decrescendo tanto a geral
quanto por sexo. Em 2010, foi 46,3/100mil habitantes e passou para 31,1/100mil habitantes
em 2020, apresentando uma reducao de 32,8%, enquanto o Brasil apresentou um aumento na
taxa de mortalidade de 17,9% (em 2010 foi 26,0/100mil hab. e em 2017, 30,7/100mil hab.).
(Plano Municipal de Saude 2022-2025)

Durante os anos de 2010 a 2020 foram registrados 368 dbitos por suicidios, em
individuos com mais de 10 anos no municipio de Porto Velho, quanto ao sexo, 290 (78,8%)
dos oObitos foram individuos do sexo masculino. A taxa de incidéncia apresentou um
decréscimo, de 17,1/100mil habitantes maiores de 10 anos para 15,8/100mil habitantes
maiores de 10 anos, em 2020. Quanto a faixa etaria em ambos os sexos, observa-se um maior
nimero, na faixa etaria produtiva de 20 a 39 anos. (Plano Municipal de Satde 2022-2025)

A taxa de mortalidade por suicidio a cada 100 mil habitantes ¢ maior na populacio
masculina e 2015 foi o ano e maior incidéncia (16,1/100mil homens maiores de 10 anos).

As causas mais frequentes de morbidades que geram o uso dos leitos de internacdo
hospitalar, sdo derivadas de lesdes, envenenamentos ou outras consequéncias de causas
externas, como acidentes e violéncias. Desde 2017, este agravo tem permanecido em 1° lugar
entre as causas de internacdo, com uma morbidade proporcional ao numero geral de
internacdes em 2021 de 15,24%, significando um aumento de 2,53% de incidéncia desde
2017. (Plano Municipal de Satde 2022-2025)

Em segundo lugar, tém-se as internagdes causadas por doengas infecciosas,
apresentando uma morbidade proporcional hospitalar em 2021, de 15,24%, com um aumento
de 6,42% de incidéncia comparado com 2017. (Plano Municipal de Satde 2022-2025)

O ano de 2021 continuou marcado pelas demandas provocadas pelo novo coronavirus
SARS-COV-2, acentuando as transformag¢des no perfil demografico, socioecondmico e

epidemiologico da cidade.
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Em terceiro lugar, estdo as demandas de internacdes provocadas por doengas do
aparelho digestivo (mortalidade proporcional de 7,14% em 2021); e em quarto e quinto lugar,
apresentam-se as internagdes oriundas das doengas do aparelho circulatério e, internagdes
devidas as neoplasias, ambas com mortalidade proporcional de 6,00% em 2021.

Portanto, o municipio ainda sofre com o desafio de cuidar de uma tripla carga de
doengas, despontada no convivio de doencas infecciosas, parasitirias e problemas de saude
reprodutiva, causas externas e doencgas cronicas (homicidios e acidentes de transito).

Além disso, as demandas geradas pela preseng¢a do quadro de pandemia no municipio,
continuou a promover mudancas nas rotinas assistenciais, aumentando as demandas no
sistema de saude, provocando o estrangulamento nas portas de entrada das Unidades Basicas
de Satude, nas Unidades de Urgéncia e Emergéncia, e gerando sobrecarga no sistema
hospitalar de saude de todo estado.

Salienta-se que o estrangulamento provocado as unidades de satide tem um reflexo
indelével na rede de urgéncia e emergéncia, sendo esta uma das redes prioritarias na gestdo do
SUS nas trés esferas de governo, com obrigagdes determinadas nas leis e portarias instituidas
pelo Ministério da Saude.

A defini¢do de Urgéncia e Emergéncia conforme a Politica Nacional que trata sobre o
assunto, bem como a Portaria 354 de 2014, que dispde sobre as boas praticas e o
funcionamento de Urgéncia e Emergéncia, diz que ¢ Emergéncia quando apresenta ameaca
imediata a vida do paciente, enquanto a Urgéncia ¢ uma ameaca em futuro proximo que pode
se tornar uma emergéncia se ndo for solucionada. Tal caracteristica da rede de Urgéncia e
Emergéncia, retrata a necessidade de se garantir a operacionalizagdo e continuidade da rede
de satde.

Os processos de trabalho das Unidades de Pronto Atendimento sdo organizados para
atender o usudrio de forma humanizada e eficiente através da disposi¢do de uma estruturacao
com diversos recursos, como: profissionais qualificados, equipamentos, insumos,
medicamentos, apoio diagnostico, mobilidrios, espagos fisicos/ambiéncia adequada, transporte
e outros suportes com condi¢des de cuidar do paciente ininterruptamente até¢ 24 h, enquanto

estiverem sob sua responsabilidade na rede.
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Cumpre frisar, que para se ter um servico qualificado que funcione 24 horas, sdo
necessarios altos investimentos, em recursos humanos, qualificacio continuada,
equipamentos, sistemas de tecnologias, mobiliarios, contratagdes de servigos, aquisicdes de
insumos e dentre outros. No entanto, cabe concluir que a gestdo estad viabilizando projetos
para que, assim, a Prefeitura através da SEMUSA amplie o acesso aos servigos € continue
assistindo a populacdo com maior eficiéncia.

As Unidades de Pronto Atendimento — UPAs fazem o atendimento e tem em sua
configuragdo apenas leitos de observacao até 24 horas (Portaria n.° 10 de 03/01/2017), nao
dispondo de estrutura fisica e operacional para comportar internacao de pacientes além das 24
horas, no entanto, ndo € o que ocorre, ¢ rotina 0os pacientes permaneceram ‘“‘internados”
durantes dias, até que se consiga a sua transferéncia através da Central de Regulagdo de
Urgéncia e Emergéncia — CRUE do Estado de Rondonia, existindo dificuldades enormes de
transferéncia desses pacientes, gerando um alto custo financeiro dos servigos, com
profissionais (médico, enfermeiro e toda a equipe de assisténcia), suporte de laboratorio e
medicamentos na sala vermelha e de observacdo, além da alta ocupacdo de leito para
observacao de casos leves e moderados.

As UPAS também sdo referéncia para o Servigo de Atendimento Médico Domiciliar —
SAMD do Governo do Estado de Rondonia. Esses pacientes, apds a estabilizagdo, sdo
encaminhados para a Unidade Hospitalar de referéncia, conforme Portaria MS n.° 825/2016.

Contudo, no ano de 2022, todas as unidades de satide tiveram um desempenho muito
superior a qualquer demanda esperada/prevista dos pardmetros nacionais, conforme
apontamentos, como areas descobertas pelas equipes de atengdo basica, as invasdes, novos
bairros sem infraestrutura que acabam contribuindo para o aumento da demanda didria de
pacientes nos servicos de urgéncia e emergéncia.

A producdo em 2022 das Unidades de Pronto Atendimento 24 h extrapolou a meta
estipulada na Portaria n.° 10 de 03/01/2017, atingindo 217.979 (duzentos e dezessete mil
novecentas e setenta e nove) atendimentos para ano na UPA Zona Leste; e, 132.856 (cento e

trinta dois mil oitocentas e cinquenta e seis) atendimentos para ano na UPA Zona Sul.

13



PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO VELHO
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
DEPARTAMENTO DE MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE

Os dados elencados corroboram para a necessidade de fortalecer a rede assistencial de
urgéncia e emergéncia. Assim, com o objetivo principal de reordenar a atengdo a saude em
situacdes de urgéncia e emergéncia de forma coordenada pela atengdo basica, é necessario
ampliacao da rede de servico: de forma qualificada e resolutiva, além de desenvolvimento de
acoes de promocao da saude, prevencdo de doengas e agravos, de diagndstico, tratamento,
reabilitagdo. Devido ao fato se faz necessario a criagdo de novos leitos de internagdo aos
pacientes que adentram a rede do municipio de Porto Velho.

Para que se tenha uma rede de urgéncia e emergéncia eficiente deve ser observar a
organizagdo dos pontos de aten¢do, as RAS sdo sistematizadas para responder a condigdes
especificas de satde, por meio de um ciclo completo de atendimentos (PORTER e
TEISBERG, 2007), que implica a continuidade e a integralidade da atencdo a satde nos
diferentes niveis de Atencdo Primaria, Secundaria e Terciaria.

A importancia de leitos para internacdo e continuidade do tratamento ¢ de suma
importancia em Porto Velho, através das unidades: UPAS Sul, Leste, Jaci-parand, Pronto
Atendimento Dr’. Ana Adelaide, Dr. Jos¢ Adelino da Silva e SAMU 192 tem um tempo
resposta para regulacdo a atengao terciaria muito deficitaria tendo em visto o baixo niimero de
Leitos de Hospitais porta para a Urgéncia e Emergéncia. Ficando por inimeras vezes em
descumprimento com portaria n° 10 de 03 de Janeiro de 2017 em que seu artigo 5° e VIII, cita
que deve-se manter pacientes em observagao, por até 24 horas, para elucidacao diagndstica ou
estabilizacdao clinica, e encaminhar aqueles que ndo tiveram suas queixas resolvidas com
garantia da continuidade do cuidado para internagdo em servigos hospitalares de retaguarda,
por meio da regulacdo do acesso assistencial.

Por diversas vezes a rede acaba tardando atendimento, com demorar de regulagdo
ficando o paciente mais de 24 horas nas unidades, podendo algumas vezes prolongar o tempo
de internacao e ou até danos a saude.

O Hospital e PS Jodo Paulo II ¢ de porte 3, CNES n°® 2493888 de gestdo do Governo
do Estado de Rondonia, com sede em Porto Velho, que ja esta saturado ha varios anos, o
mesmo foi construido no ano de 1989, a época o Governador era o Sr. Jeronimo Santana, e

mesmo com a ampliacdo da rede estadual, ainda recebe pacientes provenientes de todo o
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Estado de Rondonia, tanto da macro I, como da macro 2, incluindo evidentemente das
unidades do municipio, e até pais vizinho, como Bolivia, atualmente em cadastro de CNES
consta os seguintes quantitativos de Leitos, considerando a Resolu¢do CIT n° 37 de 22 de
marco de 2018, que dispde sobre o processo de planejamento regional integrado e a
organiza¢do de macrorregioes de saude.

No entanto, o Hospital est4d defasado pelo quantitativo de leitos e a estrutura existente,
constatando-se que o problema ainda persiste. E comum as alas estarem lotadas, com
pacientes em macas pelos corredores, em ambientes que ndo atendem as necessidades da
populacdo. De acordo com Cadastro Nacional de Estabelecimento de Satde os leitos atuais no

PS e Hospital Joao Paulo II:

Setor especialidades Quantitativo de Leitos
UTI Adulto Tipo II 45
Ortopedia e Traumatologia 10
Cirurgia Geral 32
Clinica Geral 108
TOTAL 195

Fonte: CNES

O indice preconizado pela OMS ¢ de 3 a 5 leitos para cada mil habitantes. Japao e
Alemanha, por exemplo, tem média de 13,7 e 8,2 leitos para 1000 habitantes,
respectivamente. Nos Estados Unidos a média ¢ de 3 leitos para mil habitantes. Diante desses
dados e quotidiano das unidades de pronto atendimento do municipio de Porto Velho, se faz
necessario a criagdo do hospital municipal, para que seja referencia a rede de atengao as
urgéncias das unidades de pronto atendimento. Diminuindo assim o tempo de permanéncia

nas UPAs, otimizando o inicio do plano terapéutico de acordo com a doenga.

5. ATRIBUICOES

As atribui¢cdes de um hospital sdo diversas e depende de varios fatores, mas trataremos

aqui de forma genérica.
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Uma atribui¢@o, se ndo a mais importante, ¢ de internar o paciente, com estrutura de
recursos profissionais (equipes multidisciplinares), realizar procedimentos cirargicos e
intervengdes de emergéncia para a populacao local, dentre outros. Isso inclui tratamento de
doencas, lesdes, cirurgias e outros procedimentos médicos necessarios.

Além disso, fazer encaminhamentos para especialistas e garantir acompanhamento
continuo.

E importante reiterar a necessidade de instalagdes para a internagdo de pacientes que
necessitam de cuidados médicos intensivos ou cirurgicos, monitoramento constante ou
recuperacdo apoOs procedimentos, bem como fornecer assisténcia médica especializada a
criangas, incluindo tratamento de doencas infantis, e orientacdes para pais.

Considerando a Port. n° 1.604/GM/MS de 18 de outubro de 2023, a atengdo
especializada compreende dentre outras acdes e servigos constantes em politicas e programas
o servico de apoio diagndstico e terapéutico, com disponibilizacdo de exames laboratoriais, de
imagem e outros procedimentos diagndsticos para auxiliar na identificacdo e monitoramento
de condi¢cdes médicas ¢ uma das atribuicdes de qualquer unidade médica, seja ela de longa ou
curta permanéncia.

O desenvolvimento de programas de satide publica e campanhas de conscientizagao
para promover habitos saudaveis e prevenir doengas pode ser considerada uma atribuigdo de
suma importancia.

Em algumas situagdes, hospitais municipais podem servir como centros de ensino para
estudantes de medicina e outros profissionais de saude. Além disso, podem realizar pesquisas
clinicas ou contribuir para a investigacdo médica.

Por fim, é crucial seguir os regulamentos e normas de satde estabelecidos pelas

autoridades de satde publica e reguladoras.

6. ORGANIZACAO FiSICO/ FUNCIONAL

A programagao fisico/ funcional dos estabelecimentos assistenciais de satude, baseia-
se em um Plano de Aten¢do a Saude ja elaborado, onde estdao determinadas as agdes a serem

desenvolvidas ¢ as metas a serem alcangadas, assim como estdo definidas as distintas
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tecnologias de operacdo e a conformacado das redes fisicas de atencdo a saude, delimitando no
seu conjunto a listagem de atribuigdes de cada estabelecimento de saude do sistema.

Essas atribuic¢des, tanto na area publica como em outras, sdo conjuntos de atividades e
subatividades especificas, que correspondem a uma descricdo sindptica da organizacao
técnica do trabalho na assisténcia a satde.

Os conjuntos de atribui¢des admitem diversas composi¢des (tedricas) que sdo as
tipologias (modelos funcionais) de estabelecimentos assistenciais de saude. Portanto, cada
composi¢ao de atribuicdes propostas define a tipologia propria a ser implantada.

Procuramos aqui, listar as atividades que sdo geradoras ou que caracterizam os
ambientes.

Os grupos de atividades de cada atribui¢do compdem unidades funcionais que, embora
com estreita conotacao espacial, ndo constituem, por si s6, unidades espaciais.

Sao oito as atribuicdes que se desdobram em atividades e subatividades representadas

no diagrama.

6.1. ATRIBUICOES DE ESTABELECIMENTOS ASSISTENCIAIS

7. APOIO
ADMINISTRATIVO

8

1. ATEND. EM REGIME
AMBULATORIAL
E DE HOSPITAL-DIA
2. ATENDIMENTO IMEDIATO
3. ATEND. EM REGIME DE
INTERNACAO
4. APOIO DIAGNOSTICO E
TERAPIA

4. ENSINO E
PESQUISA

8. APOIO
LOGISTICO

L]

[ 5.APOIO TECNICO
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6.2. DISTRIBUICAO FiSICA DOS SETORES

As descricdes das atividades realizadas por ambiente fisico funcional estdo baseadas

na RDC 50/2002 e outras normas especificas quando couber.

6.2.1. AREAS QUE PODEM SER NO TERREO OU 1° PAVIMENTO

Recepcdo geral, com guiché de duas pessoas

Area para no minimo 30 pessoas (entre
trabalhadores e visitantes).

Hall de Elevador

(capacidade minima para 2 elevadores, cada
1 com capacidade para 1 maca e 2 pessoas).

Banheiros femininos para usuarios;
Banheiros masculinos para usuarios;
Banheiros adaptados para usuarios.

Box para 04 pessoas;
Box para 04 pessoas;
Para 01 pessoa.

Area de guarda de Macas e Cadeiras de Rodas

Para 03 macas e seis cadeiras de rodas

Ouvidoria

Para no minimo 02 pessoas

Sala do Nucleo Interno de Regulacdo Médica
(NIR), Sala de Admissdo para internacdo com
repouso

Para no minimo 03 pessoas

Sala do Nucleo de Vigilancia Epidemioldgica
Hospitalar

Para no minimo 02 pessoas

Sala para Nucleo de Satde do Trabalhador

Para no minimo 02 pessoas

Sala de Segurancga do paciente

Para no minimo 02 pessoas

Sala do Servico Social

01 pessoa

Posto de Vigilancia interno

01 pessoa

Area Administrativa

Sala da CCIH — Comissao de Controle de Infecgoes
Hospitalar

Para no minimo 02 pessoas

Sala da AIH / Faturamento

Para no minimo 08 a 10 pessoas

Sala de Geréncia de Enfermagem

Para no minimo 02 pessoas

Sala de Geréncia Médica

Para no minimo 02 pessoas
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Sala Administrativa Geral

Para no minimo 05 pessoas

Sala de Geréncia de Recursos Humanos

Para no minimo 05 pessoas

Sala da Diretoria Técnica

Para no minimo 02 pessoas

Sala de Reunides (Para no minimo 16 pessoas)

Para no minimo 16 pessoas

Auditorio

Para no minimo 80 a 100 pessoas

Copa de Apoio ao auditério

Para no minimo 10 pessoas

Sala do Nucleo de Educagdo Permanente
Coordenador/deve ser ao lado do auditorio

Para no minimo 02 pessoas

Sala para Programa de Residéncia Multiprofissional

Para no minimo 04 pessoas

Sala de Estudos para Programa de Residentes

Para 04 pessoas — com mesas, cadeiras,
espago para prateleiras ¢ armarios.

Sala de Arquivos

Para no minimo 06 armarios e 06 gaveteiros

Sala de Processamento de Dados (T1)

01 sala para 01
equipamentos)

pessoa (guarda de

Banheiro feminino para servidores

Box para até 02 pessoas

Banheiro masculino para servidores

Box para até 02 pessoas

Almoxarifado

01 sala administrativa para 02 pessoas, sendo
dividido espagos para recebimento de
material, controle e registro, armazenamento
de insumos, equipamentos, setor de
distribui¢ao/separacdo de materiais, sala do
gerente).

Servico de Nutrigdo e Dietética

Area de cozinha completa, com espago para
manejo de alimentos e preparo, com
refeitorio para funcionarios e acompanhantes,
lavabos, recep¢do de géneros alimenticios,
armazenamento com cameras frias(geladeira,
freezer, sala de preparo, distribuicdo, pias
para limpeza e higienizagdo de panelas,
DML, lavagens de utensilios em geral, abrigo
de residuos, etc.)

Lactario

1 sala com divisdo para preparo e distribuicdo
das dietas enterais e parenterais
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Lavanderia

Espaco para recebimento de roupas sujas, e
retirada de roupas limpas, e 4area de
armazenamento de rouparia limpa

Setor de Manutengao Geral

Armarios, Mesa, Cadeira, de

ferramentas, com sanitario

guarda

Guarita

Posto de seguranca (empresa), com sanitario.

Sala de Transportes (controle de veiculos oficiais)

Para 02 pessoas, com sanitario.

Central de Abastecimento Farmacéutico

Recepcdo de materiais e medicamentos, area
de armazenagem de medicamentos com trés
ambientes (incluindo com armazenamento de
medicamentos  termolabeis), sala  de
fracionamento, e distribuicdo, sala da chefia,
DML, sanitario masculino, e feminino.

Area Restritaa F

uncionarios

Sala de Repouso (descanso), Masculino e Feminino
com poltronas.

05 salas com 06 poltronas cada

Vestuario Masculino

Para 05 pessoas

Vestuario Feminino

Para 05 Pessoas

Banheiros Feminino

Para 03 pessoas

Banheiro Masculino

Para 03 pessoas

Obs.: Na entrada do Hospital devera ter um Totem com a logo do Hospital e da Prefeitura de

Porto Velho com iluminagao (estimado cerca de 4

6.2.2. PAVIMENTO DA CLINICA MEDICA
FEMININA/ CENTRO CIRURGICO/ APOIO

m de altura x 0,80 m de largura.)

PARA II}ITERNACAO MASCULINA E
DIAGNOSTICO

Hall de entrada

Cerca de 20 metros, com balcdo de
atendimento para 1 pessoa, com espago para
espera de acompanhantes

Area guarda de macas e cadeiras de rodas

Para 02 macas e 06 cadeiras de roda e banho

Posto de Enfermagem (com balcdo e armaérios,
mesa e cadeiras, pia, computadores)

Para 04 pessoas estimado conforme
exigéncias da resolugdo 543/2017/COFEN

Salas para atendimento Multiprofissional (tipo

02 salas para clinica médica I
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consultério indiferenciado)

02 salas para clinica médica II

Central de Material Esterilizado — CME

Espaco para recep¢do de material sujo, area
de preparagdo, area de esterilizagdo, e sala de
arsenal. Obs.: (com sala de repouso e
banheiro)

Clinica Médica 1 — Masculino

30 leitos de internagdo incluindo leitos de
isolamento e de urgéncia.

Clinica Médica 2 — Feminino

30 leitos de internagdo incluindo leitos de
isolamento e de urgéncia.

Unidade de Cuidados Intermediarios (UCI)

05 leitos para adultos incluindo isolamento.

Rouparia limpa

01 sala com armarios e prateleiras

Rouparia suja

01 sala para carrinho de roupas suja

Sala de Estar para funcionarios com acesso aos
quartos

Com mesa e cadeiras para até 06 pessoas.

02 Quartos de Repouso Masculino

Para 08 cadeiras (poltronas)

02 Quartos de Repouso Feminino

Para 08 cadeiras (poltronas)

Area Cirurgica

Hall de Entrada do Centro Cirurgico

Sala de Cirurgia 1 01 sala
Sala de Cirurgia 2 01 sala
Sala de Equipamentos (EPI) 01 sala

Sala de Escovacdo 1

01 sala com 02 box

Sala de Escovagao 2

01 sala com 02 box

Salas de Recuperagdo pos anestésica 1

04 leitos

Copa Mesa com 04 cadeiras
Sala de Utilidades da Enfermagem 01 sala
Agéncia Transfusional (para armazenamento de | 01 sala para armazenagem de

Sangue e outros hemocomponentes)

hemocomponentes ¢ 01 sala administrativa,
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com sanitario.

Posto de Enfermagem

01 sala com bancadas e armarios

Expurgo

01 sala

Repouso Masculino

01 com 05 cadeiras (poltronas)

Repouso Feminino

01 Com 05 cadeiras (poltronas)

Unidade de Diagndstico por Imagem

Setores Raios-X, ultrassonografia, tomografia e
endoscopia digestiva e respiratoria.
Raios-X 01 Sala de Exame
01 sala de comando
01 sala de camara clara
01 vestiario com sanitario para usuarios
Tomografia 01 sala de exame
01 sala de comando
01 trocador
Endoscopia 01 sala de exame
01 sala de limpeza e desinfeccdo do
endoscopio
01 banheiro
Recuperagdo 01 sala com 02 leitos
Preparacao 01 sala de preparo do paciente com puncao,
orientagdo e outros para 02 pacientes
Laudo 01 sala de laudo
Eletrocardiograma 01 sala para realizagao de eletrocardiograma
Ultrassonografia 01 sala de exame

01 banheiro
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Sala de Utilidades (EPI)

01 sala

Sala de Apoio a Pequenos Procedimentos

02 salas com maca, balcdes ¢ pia;

Banheiros para paciente/Masculino e Feminino

01 com 03 box

Vestuario Masculino

01 com 04 box

Vestuario Feminino

01 com 04 box

Rouparia

01 area

Banheiros para funcionarios/Masculino e Feminino

01 com 03 box

Sala de Estar para funcionarios com acesso aos
quartos

Com mesa e cadeiras para até 06 pessoas.

Repouso Masculino

01 com 05 cadeiras (poltronas)

Repouso Feminino

01 com 05 cadeiras (poltronas)

Setor administrativo

01 sala

DML

01 sala

6.2.3. PAVIMENTO DA CLINICA PEDIATRICA DE INTERNACAO

Hall de entrada

Com balcio de atendimento para 02 pessoas,
com espago para recep¢do de visitantes, e
espera de acompanhantes

Area de guarda de macas e cadeiras de rodas

Para 02 macas e 06 cadeiras de roda e banho

Posto de Enfermagem (com balcdo e armarios,
mesa ¢ cadeiras, pia, computadores)

Para 02 pessoas

Salas para atendimento Multiprofissional (tipo [ 02 salas
consultério indiferenciado)
Sala de Utilidades da Enfermagem 01 sala

Sala de Estar para Acompanhantes

Mesa, cadeiras, sofa e TV

Sala de Urgéncia Pediatrica

02 leitos

Clinica Pediatrica — Masculino e Feminino

30 leitos de interna¢do incluindo leitos de
isolamento, de urgéncia e de saude mental.
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Consultério para prescrigdes médicas

01 sala

Quarto Diferenciado para leitos da Saude
Mental (com banheiro)

02 quartos com 02 leitos cada

Expurgo 01 sala
Unidade de Cuidados Intermediarios (UCI —| 05 leitos para criangas incluindo
Pediatrico) isolamento

Sala de pequenos procedimentos

Para 01 maca, balcdo, pia, mesa e cadeira

Brinquedoteca/ com acesso a fraldario e lavabo

Espago para até 05 criancas

Sala de Reunides

01 sala para 12 pessoas

Rouparia limpa

01 sala com armario

Rouparia suja

01 sala para carrinho de roupas suja

DML

01 sala

Sala para descarte de sobras de alimentos dos
pacientes.

01 sala (Tamanho de DML)

Area de funcionarios

Vestuario Masculino

01 com 04 box

Vestuario Feminino

01 com 04 box

Banheiros para funcionarios / Masculino e
Feminino

01 com 03 box

Sala de Estar para funciondrios com acesso aos
quartos

Com mesa e cadeiras para até 06 pessoas.

Quartos de Repouso Masculino

02 quartos com 05 cadeiras (poltronas)

Quartos de Repouso Feminino

02 quartos com 05 cadeiras (poltronas)

6.2.4. AREA EXTERNA/ TERREO

Sala a disposicdo das Empresas Terceirizados —
Armazenamentos em geral

05 salas (contrato de limpeza geral; contrato
de fornecimento de alimentagdo; entre
outros.)
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Area para Tanque Criogénico

01 tanque

Central de Gases (vacuo, ar comprimido, oxigénio)

01 central

Abrigo para Lixo Hospitalar — Armazenamento
temporario de residuos até a retirada final

01 abrigo (depodsito de residuos reciclaveis,
residuos contaminados, residuos comuns,
residuos quimicos.

Grupo Gerador

01 Abrigo

Caixa d’agua

Minimo de 02 unidades

Cisterna de Agua, com caixa de bombas

01 unidade

Deposito de Materiais para servigo de manutengo
em Geral

01 area

Necrotério

01 morgue com 01 camara mortuaria, com 01
sala administrativa de atendimento para
familia, sanitarios.

Capela (ambiente/espiritualidade)

Para 10 pessoas

Area de Jardinagem

Definir no projeto

Entrada e Saida de ambuléncias, com espaco para
Estacionamento de Ambuléncias

02 ambulancias

Garagem para veiculos oficiais

02 veiculos

Garagem para servidores

Minimo de 50 vagas para trabalhadores

Estacionamento para veiculos de /acompanhantes

A definir, conforme legislagdo.

6.3. AREA ADMINISTRATIVA

A area administrativa estimada para o Hospital Municipal desempenhard as seguintes

atividades primordialmente.

6.3.1. DAS ATIVIDADES

a) Realizar os servigos administrativos do estabelecimento:

a.1) Dirigir os servigos administrativos;

a.2) Assessorar a dire¢do do EAS no planejamento das atividades e da politica de
investimentos em recursos humanos, fisicos, técnicos e tecnoldgicos;
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a.3) Executar administracdo de pessoal;

a.4) Fazer compra de materiais e equipamentos;

a.5) Executar administracao orcamentaria, financeira, contabil e faturamento;
a.6) Organizar, processar e arquivar os dados de expediente;

a.7) Prestar informagdes administrativas aos usuarios e funcionarios; e,

a.8) Apurar custos da prestacdo de assisténcia e outros.

b) Realizar os servigos de planejamento clinico, de enfermagem e técnico:
b.2) Dirigir os servigos clinicos, de enfermagem e técnico do estabelecimento;
b.3) Executar o planejamento e supervisao da assisténcia; e,
b.4) Prestar informagdes clinicas e de enfermagem ao paciente.

¢) Realizar servigos de documentagdo e informag¢do em saude:

c.1) Registrar a movimentagdo dos pacientes e servicos clinicos do
estabelecimento;

c.2) Proceder a marcacdo de consultas e exames;

c.3) Fazer as notificacdes médicas e as movimentacdes dos pacientes do
atendimento imediato;

c.4) Receber, conferir, ordenar, analisar e arquivar os prontudrios dos pacientes;

c.5) Elaborar e divulgar estatisticas de produ¢do e dados nosologicos do
estabelecimento; e,

c.6) Fazer notificagdo policial dos casos de acidente e violéncia.

6.3.2. RELACAO DE AMBIENTES QUE COMPORAO A AREA ADMINISTRATIVA
DO HOSPITAL MUNICIPAL

A érea administrativa ¢ de extrema importancia dentro de um hospital, pois
desempenha um papel fundamental na gestdo eficiente e eficaz da instituicdo de saude como
um todo. Algumas das principais razdes pelas quais a area administrativa é crucial para o
funcionamento adequado de um hospital incluem:

* Gestio orcamentaria/financeira: A darea administrativa ¢ responsavel pelo
planejamento e controle financeiro do hospital. Isso envolve o gerenciamento do
orcamento para aquisicdo de recursos, controle de contratos e fornecedores,
garantindo que os recursos sejam previsiveis e alocados de forma adequada para
que os gastos atendam as necessidades operacionais.
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Recursos humanos: A equipe administrativa € responsavel pelo controle de
pessoal, acompanhamento funcional e gerenciamento da entrada e saida de
servidores do hospital. Eles trabalham para garantir que o quadro de funcionarios
seja adequado para atender as demandas do hospital, bem como para contribuir na
implementagdo de politicas e programas que promovam a satisfacdo e o bem-estar
dos colaboradores.

Gerenciamento de infraestrutura e recursos materiais: Isso abrange a
manuten¢do e aquisicdo de equipamentos médicos, insumos, medicamentos e
demais recursos necessarios para o funcionamento dos servigos de saude. A area
administrativa mantém o controle para que se garanta a infraestrutura do hospital
em boas condi¢des e atenda aos padrdes regulatorios e de seguranga.
Planejamento: A equipe administrativa € responsavel por desenvolver
implementar o plano de agdo estratégico do hospital, estabelecendo metas
objetivos de longo prazo. Eles identificam oportunidades de melhoria
desenvolvem estratégias para aprimorar a qualidade dos servigos prestados
atender as necessidades do seu publico alvo.

Gerenciamento de processos: A area administrativa trabalha para otimizar os
fluxos de trabalho e processos internos, garantindo maior eficiéncia operacional e
redugdo de desperdicios. Isso inclui desde a organizagdo das agendas médicas até
a gestdo do fluxo de pacientes e a manutencdo de registros e cuidados com
dados/informagdes em geral (prontuarios).

Relacdes com a comunidade: A equipe administrativa representa o hospital
perante a comunidade local, parceiros e 6rgdos governamentais. Eles promovem
acOes de responsabilidade social, campanhas de conscientizacdo e estabelecem
uma comunicagdo efetiva com os stakeholders, mantendo a reputagdo e a
confianca da instituicao.

Conformidade regulatéria: O setor administrativo garante que o hospital esteja
em conformidade com todas as leis, regulamentos e normas relacionadas a saude e
seguranc¢a, bem como as praticas médicas e padroes de qualidade. Isso € essencial
para evitar multas, sangdes e garantir a seguranca dos pacientes e funcionarios.

Em resumo, a 4rea administrativa ¢ responsdvel por manter a infraestrutura, os

recursos € os processos do hospital em funcionamento harmonioso, permitindo que os

profissionais de satide foquem na prestacdo de cuidados médicos e na recuperacao da saude

dos pacientes. Uma gestao eficiente dessa area ¢ essencial para garantir a sustentabilidade e o

sucesso da instituicao de saude.
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Dessa forma, compora o ambiente “Area Administrativa” do Hospital Municipal os
seguintes ambientes abaixo relacionados como drea estimada e principais equipamentos,
moveis e soffwares minimos necessarios.

Recepcio geral: Area estimada para no minimo de dois atendentes no balcdo de
atendimento, contendo longarinas para espera de acompanhantes, totem para dispensador de
senhas, chamador de senha (controle de entrada e saida de acompanhantes), computadores
completos no balcdo (unidade central de processamento — CPU, monitor, nobreak, mouse e
teclado), impressoras a laser, cadeiras para os atendentes/servidores (em conformidade com a
norma vigente de ergonomia).

Hall de Elevador: Area destinada do elevador para 05 (cinco) a 08 (oito) pessoas. O
mesmo deve ser suficiente para transportar a0 mesmo tempo uma maca e duas pessoas € 0s
equipamentos de suporte a vida caso necessario.

Banheiros Adaptados (para populacdo em geral): Total de 01 (um) banheiro, onde
todos deverdo seguir a normativa vigente para banheiros adaptados.

Banheiros Masculino (para populaciao em geral): Total de 01 (um) banheiro, com
04 (quatro) boxes com sanitarios, sendo que a drea minima deve obedecer a legislacao vigente
para banheiros coletivos devendo seguir NR vigente.

Cada espago devera conter cuba de lavagem, na mesma quantidade de sanitarios ou
em quantidade relativa a 50%, bacia sanitaria apropriada, espelho, dispensadores de alcool,
sabdo, secadores de maos ou dispensadores de papel toalha, piso antiderrapante para evitar
acidentes, dentre outros.

Banheiros Feminino (para populagdo em geral): Total de 01 (um) banheiro, com
04 boxes com sanitérios, sendo que a area minima deve obedecer a legislagdo vigente para
banheiros coletivos.

Cada espago devera conter cuba de lavagem, na mesma quantidade de sanitarios ou
em quantidade relativa a 50%, bacia sanitaria apropriada, espelho, dispensadores de alcool,
sabdo, secadores de maos ou dispensadores de papel toalha, piso antiderrapante para evitar

acidentes, dentre outros.
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Area de guarda de Macas e Cadeiras de Rodas: Sala com éarea suficiente para
alocar no minimo 06 (seis) cadeiras de rodas e 02 (duas) macas.

Ouvidoria: A sala da ouvidoria comporta 02 (duas) pessoas. E um canal de
comunicacdo essencial para estabelecer uma ligagao direta entre os usuarios de servigos ou
produtos e a organizagdo. Ela permite que os clientes expressem suas opinides, preocupagoes,
sugestdes e reclamacgdes, enquanto a organizacao pode coletar feedback valioso para melhorar
seus produtos, servicos e processos. Aqui estdo a importincia e alguns requisitos minimos
para uma Ouvidoria eficaz:

v A Ouvidoria coleta as informagdes diretamente dos clientes, oferecendo insights
valiosos sobre suas experiéncias, percepgdes e necessidades. Isso ajuda a organizagdo a tomar
decisdes informadas e aprimorar seus servigos oferecendo um canal para os clientes
resolverem problemas e expressarem suas preocupacdes. Isso demonstra que a organizagao
valoriza os clientes e esta disposta a resolver quaisquer questdes que surjam.

v Ao permitir que os clientes expressem suas opinides e preocupacdes, a Ouvidoria
promove a transparéncia e a confianga entre a organizagao e seus clientes.

v O feedback coletado pela Ouvidoria serve como uma base solida para a melhoria
continua dos processos, servigos e produtos da organizacao.

v Dessa forma, ao lidar com reclamacdes e problemas de forma proativa, a
Ouvidoria ajuda a prevenir problemas semelhantes no futuro.

Requisitos Minimos para uma Ouvidoria:

1. Acesso Facil: A Ouvidoria deve ser facilmente acessivel aos clientes, com
informacgdes claras sobre como contata-la, seja por telefone, e-mail, site ou
pessoalmente.

2. Confidencialidade e Anonimato: Os clientes devem ter a op¢ao de fornecer
feedback de forma andnima, se desejarem, garantindo que se sintam a vontade
para expressar suas opinides.

3. Equipe treinada: Os funcionarios da Ouvidoria devem ser treinados para lidar
com reclamacdes e feedback de maneira profissional, empatica e eficaz.

4. Tempo de Resposta: A Ouvidoria deve ter um tempo de resposta definido para
garantir que as preocupacdes dos clientes sejam tratadas de maneira oportuna.

5. Acompanhamento: Deve haver um processo para acompanhar e resolver as
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questdes levantadas pelos clientes, comunicando as agdes tomadas e as
resolu¢des alcancgadas.

6. Documentacdo: E importante documentar todas as interacdes e respostas da
Ouvidoria para manter um registro claro das questdes e resolugoes.

7. Relatorios Regulares: A Ouvidoria deve fornecer relatorios regulares a alta
administracdo, resumindo os problemas levantados, as acOes tomadas e as
tendéncias identificadas.

8. Independéncia: A Ouvidoria deve operar de maneira independente e imparcial,
sem interferéncia da administragdo em suas atividades.

9. Promogdo da Ouvidoria: A organizagdo deve promover ativamente a
existéncia da Ouvidoria entre seus clientes, para que eles saibam que t€ém um
canal para expressar suas opinides e preocupagdes.

10. A¢do Corretiva: A Ouvidoria deve estar em posicdo de recomendar e
influenciar mudancgas na organizag¢do para melhorar a experiéncia do cliente.

11. Avalia¢do de Desempenho: Regularmente avaliar o desempenho da Ouvidoria
em termos de resolucgdo eficaz de problemas e satisfagdo do cliente. A eficacia
da Ouvidoria ¢ medida pela sua capacidade de atender as necessidades dos
clientes, resolver problemas e contribuir para melhorias.

Sala do Nucleo Interno de Regulacio/NIR e Admissio do paciente com repouso:
Esse ambiente deve ter duas salas e ser dividido por uma porta interna, porém deve, cada sala
ter uma porta para o corredor para acesso dos usuarios.

A sala, destinada a regulagdo de vagas de leitos em outros hospitais bem como para
programar exames de maiores complexidades que serdo realizados fora da unidade hospitalar,
deve ter espaco para 03 (trés) pessoas e deverad conter moveis para escritorio, equipamentos de
informatica, armarios, etc.

A sala destinada a admissdo de pacientes para internagao devera conter mesa de
escritorio, 01 cama hospitalar, acesso de gases medicinais, 01 balcao, 01 lavatorio, armarios
baixos e aéreos, 02 computadores completo, 02 impressoras de etiquetas de identificagdo para
admissdo de internacdo, cesto para lixo comum, cesto para lixo hospitalar, suporte para soro
fisiologico/medicagdo, bragadeira, poltrona de coleta.

Necessario estar anexo a esse ambiente uma sala destinada ao repouso dos

profissionais que exercerdo as atividades tanto na regulacdo quanto na admissao.
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Sala do Nucleo de Vigilancia Epidemiologica Hospitalar: Sala para atividades
administrativas da Vigilancia Epidemiologica para 02 (duas) pessoas sendo necessarios conter
moveis de escritorio, equipamentos de informatica, armarios, etc.

Sala do Nucleo de Saude do Trabalhador e CIPA: Sala destinada as atividades,
para no minimo 02 (duas) pessoas administrativas da Satde do trabalhador e da Comissdo
Interna de Preven¢io de Acidentes — CIPA. E necessario conter moveis de escritorio,
equipamentos de informatica, armarios, etc.

Sala do Nucleo de Seguranca do Paciente: Sala para duas 02 (duas) pessoas, sera
destinada para desenvolver/planejar as a¢des de prevengdo, de identificagdo e para minimizar
os riscos de ocorréncia de eventos adversos relacionados aos cuidados com os pacientes. E
necessario conter moveis de escritorio, equipamentos de informatica, armarios, etc.
Sugerimos que a sala seja anexa ao nucleo de regulagao.

Sala do Servico Social: Sala para desenvolvimento de atendimento e atividade de
servigo social, para uma 01 (uma) pessoa. Deve ter moveis de escritério, equipamentos de
informatica, armarios dentre outros moveis e/ou equipamentos.

Posto de Vigilancia Patrimonial: Sala destinada ao uso dos vigilantes, para 01 (um)
guarda no plantdo. A mesma oferece ampla visibilidade para os funcionarios. Caso tenha
sistema interno de vigilancia eletronica, nesse ambiente devem ficar locados os aparelhos de
vigilancia de monitoramento. Nesse ambiente serd necessario conter os equipamentos de
vigilancia, de informatica, moveis de escritdrio, armarios, etc.

Sala da CCIH: Sala destinada para Comissdo de Controle de Infeccdo Hospitalar,
para minimo de 02 (duas) pessoas, contendo moveis de escritdrio, equipamentos de
informatica dentre outros que sejam necessarios para que as fungdes da comissdo sejam
desempenhadas de forma satisfatoria.

Sala da AIH / Faturamento: Sala destinada para andlise das AIH’s do hospital, bem
como todas as producgdes do servico. Devem atuar no minimo 10 (dez) pessoas, para
operacionalidade de sistemas, elaboracdo de relatorios, certificagdes de controle para
prestagdo de contas junto aos drgaos responsaveis por repasses de recursos financeiros (fundo

a fundo). A sala deve conter equipamentos de informatica, méveis de escritorio, armarios
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dentre outros mdveis e equipamentos necessarios para se desenvolver a atividade.

Sala de Geréncia de Enfermagem: Sala destinada ao profissional enfermeiro
responsavel técnico do hospital. Para no minimo 02 (duas) pessoas, onde o mesmo
desempenha suas fungdes com apoio auxiliar, contendo equipamentos de informatica, moveis
de escritorio e armarios dentre outros equipamentos e/ou moveis necessarios.

Sala de Geréncia Médica: Sala destinada ao profissional Diretor Técnico do hospital,
onde o mesmo desempenha suas fungdes, com apoio técnico. O espacgo atendera a necessidade
para 02 (duas), contendo equipamentos de informéatica, mdveis de escritdrio e armarios dentre
outros equipamentos e/ou moveis necessarios.

Sala Administrativa com Lavabo: Sala destinada a alojar a direcdo-geral/
administracdo do hospital para 05 (cinco) pessoas, a sala tera equipamentos de informatica,
armarios, moveis de escritorio, banheiro com lavatdrio e assento sanitario.

Sala de Recursos Humanos: Sala para no minimo 05 (cinco) pessoas, contendo
moveis de escritorio, equipamentos de informatica, armarios, etc.

Sala do Diretor Geral: Sala para uso de minimo 02 (duas) pessoas e que devera ter
moveis de escritério e equipamentos de informatica, etc.

Sala de Reunifio: Ambiente com disposi¢do para mesa de reunides, minimo para 16
(dezesseis) pessoas, destinada ao uso da diretoria do hospital. Devera conter moveis
destinados a reunides, equipamentos de informatica, armarios, cameras, etc.

Auditério com Copa: Ambiente, com isolamento acustico, para reunides e
capacitagdes para comportar pelo menos 100 (cem) pessoas sentadas, contendo projetor de
slides, tela para projecdo, cadeiras moveis (em conformidade com norma vigente de
ergonomia), sistema de som completo (caixas de som, microfones, mesa de controle de som),
cameras, etc. Anexo ao auditorio devera ter um espago para ser usado como copa, com espaco
suficiente para uso simultaneo de pelo menos 50 (cinquenta) pessoas.

Sala do Nucleo de Educacio Permanente: Sala para 02 (duas) pessoas, para que
sejam desenvolvidas atividades de planejamento de educacdo permanente para os
profissionais do hospital. A mesma devera ter duas mesas tipo escrivaninha com cadeiras,

equipamentos de informatica, armario duas portas para uso nas atividades educacionais.
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Sala para Coordenacio Multiprofissional: Sala destinada a reunides de pequenas
equipes multiprofissionais/grupos, deve conter méveis adequados para as atividades, 01 (uma)
mesa pequena com 04 (quatro) cadeiras, e escrivaninha com cadeira e armario, bem como
equipamentos de informatica e armarios.

Sala para Residéncia Multiprofissional: Duas salas para 04 (quatro) pessoas em
cada sala, a sala terd mobiliarios como computadores, mesas, cadeiras e armario e materiais
necessarios para as atividades de residéncia multiprofissional.

Sala de Estudos / Residentes: Sala para 04 (quatro) pessoas, contendo duas mesas de
estudos com 04 (quatro) cadeiras, balcdo para 04 (quatro) computadores e cadeiras, dentre
outros moveis como armario de duas portas.

Sala de Atendimento Psicologia: Sala para atendimento e escuta, principalmente de
familiares de pacientes internados na unidade. E necessario conter moveis apropriados para os
atendimentos, equipamentos de informatica.

Arquivo Geral: Ambiente tipo sala destinado ao uso de arquivo geral dos documentos
fisicos produzidos pela unidade hospitalar. Necessario contar com armarios proprios para
arquivos, moveis de escritorios, equipamentos de informatica, software de arquivologia, etc.

Sala de Processamento de Dados/TI: Ambiente destinado ao controle da rede logica,
onde ficard alocado os swifches da unidade hospitalar. Nessa sala ficard o equipamento
principal. Necessario, armario proprio tipo torre para os switches, moveis de escritdrio,
equipamentos de informatica, etc.

Obs.: Além de todos os ambientes citados acima, ¢ necessario ter uma area destinada

a circulagdo dos profissionais que formardo a equipe administrativa do hospital.

6.4. AREA TECNICA

A éarea técnica do hospital serd composta pelas atribuicdes:

* Atendimento em regime de internacdo: Modalidade na qual o paciente utiliza,
com regularidade, os servigos e o leito hospitalar.
* Apoio diagndstico e terapia.
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A darea técnica de um hospital ¢ de extrema importancia, pois ¢ onde sdo fornecidos

cuidados intensivos e especializados a pacientes em condi¢des graves, instdveis ou que

requerem tratamento complexo. Essa area sera projetada para tratar pacientes que estdo

enfrentando urgéncias médicas, cirurgias de médio risco, atendimento de pacientes com

condi¢cdes cronicas.

A seguir, destacam-se algumas razdes fundamentais para a importancia da area técnica

de um hospital:

Tratamento especializado: As areas técnicas devera ser equipada com tecnologia
avangada e equipes capacitadas para lidar com condi¢des de satide complexas e de
risco, que exigem cuidados especializados e personalizados.

Monitoramento continuo: Os pacientes nas areas criticas devem ser monitorados
de forma constante para avaliar sua condi¢ao e responder rapidamente a quaisquer
mudancas ou complicacdes.

Suporte vital: Pacientes que necessitam de suporte vital, como ventilacdo
mecanica, monitoramento cardiaco e administracdo de medicamentos
intravenosos.

Integracio de equipes multidisciplinares: Na area técnica, trabalham diferentes
profissionais de saide, como médicos, enfermeiros, farmacéuticos e outros
especialistas, trabalhando em conjunto para garantir uma abordagem mais
abrangente e eficiente para o tratamento do paciente.

Salvamento de vidas: A capacidade de fornecer tratamentos e procedimentos
cirurgicos urgentes na area critica pode ser crucial para salvar vidas em situagdes
de emergéncia.

Continuidade de cuidados: Ap6s uma cirurgia ou tratamento, o paciente ¢
transferido para outros setores de internagdo, onde continua a receber cuidados
adequados e apropriados a sua condigdo, contribuindo para a sua recuperagao.
Pesquisa e treinamento: A area critica devera ser também um ambiente propicio
para pesquisas médicas e para o treinamento de profissionais de saude, auxiliando
no aprimoramento dos conhecimentos e praticas médicas.

Em resumo, a area critica de um hospital ¢ um componente crucial para a prestacao de

cuidados médicos com qualidade e para o tratamento de pacientes com condigdes de saude

graves, sendo essencial para salvar vidas e promover a recuperacdo dos pacientes mais
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vulneraveis. A area critica do hospital serd composta pelos ambientes a seguir e esses estdo
distribuidos dentro das atribui¢des anteriormente ja descritas. S3o os ambientes:

Area técnica;

Area dos funcionarios;

Clinica Médica 1 e 2 (internacdo);
Clinica Pediatrica (internagao);

Centro cirargico;

Unidade de Cuidados Especiais — UCE;
Servico de alimentagdo e nutri¢do;
Setor de apoio ao diagndstico;

Area externa.

VVVVVVVVY

Conforme ja foi dito, a area técnica de um hospital engloba muitas etapas e processos,
sendo também participantes de varias atribuigdes. Nosso objetivo € elucidar cada atividade

com as suas respectivas atribui¢des. Vejamos:

. ATRIBUICAO: PRESTACAO DE ATENDIMENTO ELETIVO DE
ASSISTENCIA A SAUDE EM REGIME HOSPITALAR.
(REGULACAO/PROGRAMACAO DE EXAMES DURANTE O ACOMPANHAMENTO
NO HOSPITAL).

Setores que estdo dentro dessa atribui¢ao sao:

L. A:rea técnica;
II. Area de funcionérios.

. ATRIBUICAO: PRESTACAO DE ATENDIMENTO DE ASSISTENCIA A
SAUDE EM REGIME DE INTERNACAO.

Setores que estdo dentro dessa atribuig¢ao sao:

L. Clinica Médica 1 e 2 (internacdo);
II. Clinica Pediatrica (internagao);
I1I. Unidade de Cuidados Intermediarios.

. ATRIBUICAO: PRESTACAO DE ATENDIMENTO DE APOIO AO
DIAGNOSTICO E TERAPIA.

Setores que estdo dentro dessa atribui¢ao sao:
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L. Setor de apoio ao diagndstico imagem e andlises clinicas;
II. Salas cirargicas.

. ATRIBUICAO: PRESTACAO DE SERVICOS DE APOIO TECNICO.
Setores que estdo dentro dessa atribuig¢ao sao:

L. Sala para Assisténcia farmacéutica.

. ATRIBUICAO: PRESTACAO DE SERVICOS DE APOIO LOGISTICO.

L. Sala para Entrada de Requisigdes para Almoxarifado;
II. Sala de Coleta de Material (postinho de laboratorio);
I11. Consultdrios Indiferenciados (sala de prescricdes).

7. DESCRICAO DAS ATIVIDADES CONFORME DIVISAO POR ATRIBUICOES

7.1. ATRIBUICAO: PRESTACAO DE ATENDIMENTO ELETIVO DE PROMOCAO
E ASSISTENCIA A SAUDE EM REGIME HOSPITALAR

7.1.1. ATIVIDADES

a) Realizar vigilancia epidemiologica através de coleta e analise sistematica de dados,
investigacdo epidemioldgica, informagado sobre doengas, etc.;

b) Promover agdes de educacdo para a saude, através de palestras, demonstragdes e
treinamento “in loco”, campanha, etc.;

c¢) Realizar vigilancia nutricional através das atividades continuadas e rotineiras de
observacdo, coleta e analise de dados e disseminacdo da informacgao referente ao estado
nutricional, desde a ingestdo de alimentos a sua utiliza¢do biologica;

d) Recepcionar, registrar e fazer marcag@o de consultas e admissdo de pacientes;

e) Proceder a consulta médica, psicologica, de assisténcia social, de nutrigdo, de
farmacia, de terapia ocupacional, de fonoaudiologia e de enfermagem;

f) Realizar procedimentos médicos sob anestesia local (pung¢des, bidpsia, etc);

g) Realizar procedimentos diagnosticos;

h) Realizar procedimentos terapéuticos, que requeiram preparacdo e/ou observacao

médica posterior, por periodo superior a 24 horas;
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1) Executar e registrar a assisténcia médica e de enfermagem durante a permanéncia
do paciente no servigo e ainda emitir relatério de alta;
j) Realizar treinamento especializado para aplicagdo de procedimento terapéutico

e/ou manuten¢do ou uso de equipamentos especiais.

Dessa forma, compora o ambiente “Area técnica” do Hospital Municipal os seguintes
ambientes abaixo relacionados como area estimada e principais equipamentos, moéveis e

softwares minimos necessarios.

7.1.2. AREA CRITICA

Sala de pequenos procedimentos e Curativos: Uma sala de pequenos
procedimentos é um espaco em ambientes de saude, como clinicas médicas ou consultérios,
projetada para realizar intervengdes médicas e procedimentos de menor complexidade. Esses
procedimentos geralmente ndo requerem cirurgia em sala de operagdes, mas ainda demandam
um ambiente limpo, organizado e equipamentos adequados para garantir a seguranga do
paciente e a eficacia do procedimento. Aqui estdo alguns aspectos importantes da descri¢do e
requisitos para uma sala de pequenos procedimentos:

* Uma sala de pequenos procedimentos ¢ uma darea destinada a realizar
procedimentos médicos de menor invasividade. Esses procedimentos podem
limpezas/debridamentos, coletas para bidpsias, drenagens, administragdo de medicamentos
especificos, entre outros. A sala deve ser organizada de forma a proporcionar um ambiente
confortavel para o paciente, a0 mesmo tempo que permite que a equipe médica realize os
procedimentos de maneira eficaz.

* O espago deve ser projetado de maneira a acomodar o paciente, 0 meédico e outros
membros da equipe de forma confortavel e eficiente. As areas de trabalho, como bancadas e
mesas, devem estar convenientemente localizadas.

* A sala deve ter piso, paredes e modveis resistentes a uma limpeza frequente. A

iluminacdo adequada ¢ essencial para que o médico realize os procedimentos com precisao. A
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iluminacdo direta e ajustavel ¢ recomendada para garantir uma visdo clara da éarea de
procedimento. Uma boa ventilacdo ¢ importante para manter o ar fresco e evitar a acumulagao
de odores. Isso também ajuda a manter um ambiente confortavel para o paciente.

* A sala deve estar equipada com os dispositivos € equipamentos necessarios para a
realizacdo dos procedimentos. Isso pode incluir mesas de exame, cadeiras para pacientes,
suportes para instrumentos, equipamentos de monitoramento vital, entre outros.

* Deve haver espaco de armazenamento suficiente para manter os materiais
médicos, instrumentos e suprimentos organizados e de facil acesso. Armarios com fechaduras
podem ser usados para armazenar suprimentos estéreis.

+ E importante ter uma pia para lavagem das mios com agua quente;

* A privacidade do paciente deve ser mantida em mente, com cortinas ou divisorias
para separar a area de procedimento e proporcionar um ambiente mais confortavel.

* Deve haver protocolos operacionais padrdo para garantir que os procedimentos
sejam realizados de maneira segura e consistente.

* Na sala destina-se a realizacdo de sondagem e outros procedimentos, ¢ necessario
ter nesse ambiente equipamentos médicos hospitalares compativeis, armarios, moveis

proprios, equipamentos de informatica, etc.

Sala de Expurgo: Uma sala de expurgo € projetada de forma a permitir a limpeza,
desinfeccdo e esterilizagdo adequadas de equipamentos médicos e outros itens reutilizaveis.
Geralmente, a sala de expurgo contém bancadas de trabalho, pias, equipamentos de limpeza,
armazenamento adequado para materiais contaminados e uma area para secagem dos itens
descontaminados.

* A sala deve ser projetada de forma a minimizar a contaminag¢do cruzada e facilitar
a movimentacdo eficiente dos materiais. Deve ser de tamanho suficiente para acomodar as
atividades de limpeza, desinfeccao e secagem.

* A sala deve ter um sistema de ventilacdo que assegure a troca regular de ar,

minimizando a concentragdo de particulas e vapores contaminados.
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* As superficies da sala devem ser feitas de materiais lavadveis e resistentes a
desinfeccao frequente. Pisos, paredes e bancadas devem ser lisos e faceis de limpar.

* Deve haver pias adequadas para lavagem inicial dos materiais, com agua quente ¢
fria;

+  E importante ter equipamentos apropriados para a limpeza inicial dos itens, como
escovas, detergentes compativeis com a desinfec¢do subsequente e equipamentos de enxague.

* A sala deve ter areas de armazenamento segregadas para materiais contaminados
e descontaminados. E necessario que haja organizacio para evitar a mistura acidental.

* Espaco para a secagem dos materiais deve ser fornecido para evitar o acimulo de
umidade, que pode ser um ambiente propicio para o crescimento de microorganismos.

* Deve haver procedimentos operacionais padrdo para a limpeza, desinfec¢do e
esterilizacdo dos materiais. A equipe deve ser treinada para seguir esses procedimentos
adequadamente.

* A equipe que trabalha na sala de expurgo deve ser treinada em protocolos de
descontaminacdo, uso adequado de equipamentos de protecdo individual (EPIs) e métodos de
limpeza apropriados.

* A sala de expurgo deve ser regularmente inspecionada, mantida e testada para

garantir que os processos de descontaminagdo estejam ocorrendo conforme o planejado.

DML: Um deposito de material de limpeza ¢ um espago designado para armazenar
produtos de limpeza, equipamentos e outros itens relacionados a manutencdo da higiene. Pode
variar em tamanho dependendo das necessidades do local e da quantidade de produtos de
limpeza que precisam ser armazenados. E um local de acesso restrito para a equipe de limpeza
€ manuten¢do, garantindo que os produtos sejam utilizados adequadamente e de maneira
segura. O objetivo ¢ manter os produtos de limpeza seguros, bem organizados e prontos para
uso quando necessario.

*  Os produtos de limpeza muitas vezes contém substancias quimicas que podem ser
perigosas se manuseadas incorretamente. Portanto, o depdsito deve ser projetado de forma a

garantir um armazenamento seguro e evitar o acesso por pessoas nao autorizadas.
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» E importante que o deposito tenha boa ventilagdo para evitar a acumulagio de
vapores quimicos e odores desagradaveis.

* A iluminagdo adequada ¢ essencial para permitir que a equipe veja claramente os
produtos e suprimentos armazenados e evite acidentes.

* O deposito deve ter prateleiras e espaco de armazenamento adequado para manter
os produtos organizados. Os produtos quimicos devem ser armazenados em prateleiras
robustas e em locais que ndo estejam expostos a temperaturas extremas ou umidade.

* Deve haver sinalizacdo clara indicando o conteudo dos produtos de limpeza e as
precaugdes necessarias para 0 manuseio seguro.

* Além dos produtos quimicos, o depdsito pode armazenar equipamentos de
limpeza, como vassouras, esfregdes, aspiradores de pd, baldes e panos. Esses itens devem
estar organizados para facil acesso.

* Produtos quimicos liquidos devem ser armazenados em recipientes a prova de
vazamentos e em areas que possam ser facilmente limpas em caso de derramamento.

* O acesso ao depodsito deve ser limitado a equipe autorizada de limpeza e
manutencao. Isso ajuda a evitar acidentes e o uso indevido de produtos quimicos.

+ E importante ter um sistema de controle de estoque para monitorar os niveis de

produtos de limpeza e garantir que haja sempre suprimentos suficientes disponiveis.

Banheiros adaptados: Banheiros adaptados, também conhecidos como banheiros
acessiveis ou banheiros para pessoas com deficiéncia, sdo espacos especialmente projetados
para acomodar as necessidades de pessoas com mobilidade reduzida ou deficiéncias fisicas.
Esses banheiros sdao essenciais para garantir que todas as pessoas tenham acesso igualitario a
instalacdes sanitdrias e possam utilizar o banheiro de maneira independente e digna.

* Banheiros adaptados sdo vitais para promover a inclusdo e a acessibilidade. Eles
desempenham um papel crucial em permitir que pessoas com deficiéncias fisicas, idosos e
outras pessoas com mobilidade limitada possam participar plenamente da vida cotidiana. E
um passo fundamental para garantir a igualdade de oportunidades e a dignidade de todos os

individuos.
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* O espago do banheiro deve ser amplo o suficiente para acomodar uma cadeira de
rodas e permitir a movimentacao sem restrigdes.

* A porta do banheiro deve ser larga o bastante para permitir a entrada de cadeiras
de rodas. Portas automaticas podem ser mais convenientes.

* Barras de apoio devem ser instaladas ao redor do vaso sanitario e ao lado da pia,
proporcionando apoio e estabilidade para pessoas que precisam de auxilio para levantar-se ou
sentar-se.

* O vaso sanitario deve estar posicionado a uma altura adequada para transferéncias
de cadeiras de rodas e também pode ter um assento elevado.

* A pia deve ser acessivel para cadeiras de rodas, com espago suficiente abaixo
para acomodar as pernas e uma altura apropriada.

* Todas as torneiras devem ser adaptadas e de facil acionamento para PCD.

* Os ralos devem ser escamotedveis, que permitam ser fechados para evitar a
entrada de insetos.

* O banheiro deve ter espaco suficiente para manobras de cadeiras de rodas, com
piso antiderrapante para seguranga.

* Um sistema de alarme acessivel deve ser instalado para pessoas que precisam de
assisténcia adicional.

* Os materiais usados nas superficies devem ser duraveis, resistentes a agua e
faceis de limpar.

* O espelho deve ser inclinado para que possa ser visualizado por pessoas que usam
cadeiras de rodas.

*  Os requisitos especificos podem variar de acordo com as regulamentagdes locais
e as leis de acessibilidade. No entanto, em muitos lugares, os banheiros adaptados devem
atender as diretrizes do desenho universal e do acesso para pessoas com deficiéncia, incluindo
as especificagdes estabelecidas pela Norma ABNT NBR 9050 no Brasil.

* Além das caracteristicas fisicas, ¢ fundamental que os banheiros adaptados sejam
mantidos limpos, bem sinalizados e de facil localizacdo dentro dos espacos publicos. A

conscientizacdo sobre a importancia da acessibilidade e a sensibilizagdo da equipe para

41



PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO VELHO
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
DEPARTAMENTO DE MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE
atender as necessidades de todas as pessoas também sdo componentes essenciais de um
banheiro adaptado e eficaz.
* Estimamos ser necessario, para populacdo geral, 04 (quatro) banheiros, sendo
importante salientar a obrigatoriedade de seguir as normas vigentes para esse tipo de

ambiente.

Almoxarifado de Utensilios: Sala especifica para guarda de materiais e insumos.
Necessario ter mobilia especifica, tais como mesa de escritorio, cadeiras, armarios,
prateleiras, equipamento completo de informadtica, dentre outros.

Sala de Utilidades da Enfermagem: Ambiente utilizado como posto de enfermagem,
sendo necessario ter mobilias adequadas, tais como balcdo ou carrinho de medicagdo, suporte
de caixa de perfurocortante, ponto de agua, ponto de gases medicinais, cadeiras, armarios,
poltrona de repouso, dentre outros utensilios de uso desse setor.

Sala de Limpeza e Higienizacdo: Uma sala de limpeza e higieniza¢do desempenha
um papel fundamental em um hospital municipal e ¢ de extrema importancia por varias
razoes:

* Prevengdo de Infec¢oes Hospitalares — Hospitais sdo ambientes propicios para a
proliferacdo de bactérias, virus e outros microrganismos patogénicos. Uma sala de limpeza e
higienizagdo eficaz ajuda a manter as dreas limpas e desinfetadas, reduzindo
significativamente o risco de infecgdes hospitalares tanto em pacientes quanto em
profissionais de satde.

*  Ambiente Seguro para Pacientes — A limpeza adequada e a desinfeccdo das
instalagdes hospitalares contribuem para criar um ambiente mais seguro para os pacientes.
Isso ¢ especialmente importante para pacientes que tém sistemas imunoldgicos
comprometidos e estdo mais suscetiveis a infecgdes.

*  Manuteng¢dao da Qualidade dos Servicos de Saude — Uma sala de limpeza bem
equipada e gerenciada assegura que os equipamentos médicos e as instalacdes estejam em

boas condi¢des de funcionamento. Equipamentos sujos ou mal higienizados podem
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comprometer os tratamentos e diagnodsticos, afetando a qualidade dos cuidados de saude
prestados.

* Conformidade com Regulamenta¢oes — Hospitais s3o submetidos a rigorosas
regulamentagdes de saude e seguranca. Uma sala de limpeza e higienizagao adequada ¢
essencial para cumprir essas regulamentacdes e padrdes exigidos por 6rgdos de satde e
entidades reguladoras.

* Imagem e Percep¢do Publica — A limpeza geral de um hospital desempenha um
papel na percepgao publica do estabelecimento. Um ambiente limpo e bem cuidado tende a
inspirar confianca nos pacientes e suas familias, além de melhorar a reputacdo do hospital.

* Protegdo dos Profissionais de Saude — Uma sala de limpeza bem administrada
ajuda a proteger os profissionais de satde, reduzindo a exposi¢ao a patégenos. Isso é essencial
para garantir que a equipe médica possa continuar a prestar cuidados de qualidade sem
comprometer sua propria saude.

* Controle de Epidemias — Em caso de surtos ou epidemias, a limpeza e a
desinfeccdo adequadas desempenham um papel crucial na conten¢do da disseminagdo de
doencas infecciosas dentro do hospital.

s Prolongamento da Vida Util de Equipamentos — Equipamentos médicos sdo caros
e precisam de manutencdo adequada para garantir sua longevidade. Uma sala de limpeza e
higienizacdo pode ajudar a preservar para funcionalidade dos equipamentos e prolongar sua
vida util.

Em resumo, uma sala de limpeza e higienizacdo em um hospital municipal é um
componente essencial para a prestacdo de cuidados de saude de qualidade. Ela contribui para
a seguranga dos pacientes, a eficacia dos tratamentos, o cumprimento das regulamentagdes e a
reputacao global do hospital. Portanto, investir em instalagdes adequadas e em equipes
treinadas para realizar tarefas de limpeza e higienizagdo ¢ uma medida critica para o
funcionamento eficiente e seguro de qualquer hospital.

Os requisitos minimos de uma sala de limpeza e higienizagdo em um hospital

municipal podem variar de acordo com as regulamentagdes locais, o tamanho do hospital e as
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necessidades especificas. No entanto, aqui estdo alguns aspectos importantes a serem
considerados ao projetar e equipar uma sala de limpeza e higienizacao:

*  Localizagdo Estratégica — A sala de limpeza deve ser posicionada de forma
estratégica para facilitar o acesso rapido a diferentes areas do hospital. Ela deve estar proxima
as areas de alto trafego e as unidades criticas, mas também separada de areas sensiveis, como
salas de cirurgia.

*  Layout Espacial — O layout da sala deve permitir uma organizagao eficiente das
tarefas de limpeza. Deve haver espaco adequado para armazenamento de produtos de limpeza,
equipamentos de protecdo individual (EPIs), carrinhos de limpeza e outros suprimentos
necessarios.

*  Ventilagdo e Ilumina¢do — Uma ventilagdo adequada ¢é crucial para garantir a
circulacdo de ar fresco e minimizar a acumulacdo de odores ou vapores quimicos. A
iluminacdo deve ser adequada para permitir a realizacdo de tarefas de limpeza com precisao.

*  Pisos, Paredes e Teto — Superficies de facil limpeza e desinfec¢@o sdo essenciais.
Pisos devem ser resistentes e impermeaveis, com um sistema de drenagem apropriado.
Paredes e tetos devem ser revestidos com materiais lavaveis e resistentes a produtos quimicos.

*  Pias e Lavatorios — Deve haver pias adequadas para a higienizagdo das maos e
lavagem de equipamentos. Torneiras de acionamento sem toque podem ser preferiveis para
reduzir a contaminagao cruzada.

*  Equipamentos de Limpeza — A sala deve estar equipada com carrinhos de
limpeza, aspiradores, esfregdes, mopes, baldes, vassouras e outros equipamentos necessarios
para realizar as tarefas de limpeza.

»  Armazenamento Adequado — E necessario ter espago para armazenar produtos de
limpeza, desinfetantes, EPIs, toalhas de papel, sacos de lixo e outros suprimentos. O
armazenamento deve ser organizado e separado para evitar contaminagdes.

* EPIs e Treinamento — A sala deve fornecer armarios para armazenamento
adequado dos EPIs necessarios para os profissionais de limpeza. Além disso, ¢ importante

oferecer treinamento regular sobre os protocolos de limpeza e higienizacao.
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*  Elimina¢do de Residuos — Um sistema adequado de elimina¢do de residuos,
incluindo segregacao de residuos comuns e residuos biologicos, deve ser implementado.
s Procedimentos Documentados — E fundamental ter procedimentos operacionais
padrao (POPs) documentados para orientar as tarefas de limpeza e higienizacao, incluindo

cronogramas, produtos a serem utilizados e métodos de aplicagdo.

Sala de Rouparia — Limpa: Ambiente para armazenagem de rouparia limpa (roupa
de leitos, uniformes, paramentacdo, etc.), para tanto ¢ necessario ter mobilias, tais como,
mesas, cadeiras, armarios, prateleiras, computador completo, sistema de ar-condicionado.

Sala de Rouparia — Suja: Ambiente para armazenagem de rouparia limpa (roupa de
leitos, uniformes, paramentacao, etc.), para tanto € necessario ter mobilias, tais como, mesas,
cadeiras, armarios, prateleiras, computador completo, sistema de ar-condicionado.

Vestidrio feminino: Um vestidrio feminino, seja em um ambiente corporativo,
educacional, esportivo ou de satde, deve ser projetado para proporcionar conforto,
privacidade e praticidade para as mulheres. Aqui estdo os principais requisitos de mobilia e
equipamentos para um vestidrio feminino:

* Mobiliario:

a) Bancos e/ou banquetas: Bancos ou banquetas se possam sentar para trocar de
roupa ou calgar sapatos. Esses bancos devem ser resistentes, de facil limpeza e confortaveis.

b) Armarios ou cabines: Cada mulher deve ter acesso a um espago de
armazenamento pessoal, como armarios ou cabines, onde possa guardar roupas e pertences
com seguran¢a. Considere a inclusao de armarios com fechaduras para maior privacidade e
seguranca.

c) Espelhos de corpo inteiro: Espelhos grandes que permitam se ver o corpo,

facilitando a troca de roupas.
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* Equipamentos:

a) Chuveiros: Se o vestiario for usado apos atividades esportivas ou académicas,
chuveiros individuais ou em grupo podem ser necessarios. Certifique-se de que os chuveiros
tenham agua quente e adequada pressao da agua.

b) Vasos sanitarios: Deve haver vaso sanitario suficiente para a capacidade do
vestiario, com cabines separadas para privacidade.

c) Pias: Pias com torneiras automaticas ou sensores de movimento para lavagem
das maos e cuidados pessoais.

d) Secadores de maos ou toalhas de papel: Ofereca opgdes para secagem das
maos apos a lavagem.

e) Lixeiras: Coloque lixeiras para descarte adequado de produtos de higiene
pessoal e residuos.

f) Tluminagdo adequada: Garanta que a iluminacdo seja adequada para atividades
de troca de roupas.

g) Ventilagdo: Um sistema de ventilagdo eficiente para manter o ar fresco e
minimizar odores.

h) Armazenamento para produtos de higiene pessoal: Prateleiras ou armdrios para

acomodar produtos de higiene pessoal, como sabonete, shampoo e condicionador.

*  Acessorios:

a) Ganchos e cabides: Instale ganchos e cabides nas paredes ou dentro das
cabines para pendurar roupas e pertences.

b) Tapetes antiderrapantes: Coloque tapetes antiderrapantes proximos aos
chuveiros e pias para evitar escorregdes e quedas.

¢) Sinalizag¢do: Use sinalizagdo clara para indicar as areas de vestiario, chuveiros,
vasos sanitarios e outras instalagoes.

d) Produtos de higiene pessoal: Fornecer produtos de higiene pessoal basico,

como sabonete e papel higiénico, pode ser uma consideracao util.
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Certifique-se de que o vestidrio seja projetado de acordo com os regulamentos de
seguranca e acessibilidade, e mantenha-o limpo e bem conservado para garantir o conforto e a
satisfacdo das usuarias. Nesse ambiente estimamos ser necessario haver 02 (dois) vestiarios
com 04 (quatro) box.

Vestiario masculino: Os vestiarios masculinos sdo espagos essenciais em locais como
academias, empresas, escolas e outras instala¢des, onde as pessoas podem trocar de roupas,
tomar banho e guardar pertences pessoais. Esses espagos devem ser projetados de maneira a
garantir a privacidade, conforto e seguranca dos usudrios. Aqui estd um descritivo e alguns
requisitos comuns para vestiarios masculinos:

Um vestidrio masculino deve ser projetado considerando as necessidades de
privacidade e conveniéncia dos homens. Nesse ambiente estimamos ser necessario haver 02
(dois) vestiarios com 04 (quatro) box. Pode incluir:

*  Bancadas e Espelhos: Bancadas com espago, além de espelhos bem iluminados
para facilitar a preparagao.

*  Cabines de Troca: Cabines individuais para troca de roupas, cada uma com um
banco, espago para pendurar roupas e ganchos para bolsas.

*  Chuveiros: Areas de chuveiro privativas com divisérias para garantir a
privacidade das usudrias.

*  Vasos Sanitarios: Vaso sanitario individual com portas para maior privacidade.

*  Pias e Area de Lavagem: Pias com espaco para lavagem das mios e rosto.

*  Armdrios ou Armazenamento. Armarios individuais ou prateleiras para guardar
pertences pessoais de forma segura.

*  Privacidade: Cabines individuais para troca e chuveiros devem ser
completamente privativos, com portas e divisorias adequadas.

*  [luminag¢do Adequada: lluminacdo eficaz para garantir que o espago esteja bem
iluminado.

*  Ventilagdo: Ventilagdo adequada para evitar acimulo de umidade e odores.

* Pisos e Superficies: Pisos antiderrapantes e superficies lavaveis para facilitar a

limpeza.
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Disponibilidade de Agua: Pias para lavagem das maos devem estar
convenientemente localizadas.

*  Acessibilidade: Deve atender as normas de acessibilidade para garantir que
pessoas com mobilidade reduzida possam utilizar o espaco.

*  Armazenamento Seguro: Armarios ou outras opgdes de armazenamento para
guardar pertences pessoais.

*  Higiene: Materiais resistentes a umidade e facilmente lavaveis para manutengdo

da higiene.

Circulacido: A area de circulagdo em um hospital desempenha um papel crucial na
garantia de um ambiente seguro, eficiente e organizado para pacientes, visitantes e
profissionais de satde. Essa drea compreende os corredores, passagens e espagos de
deslocamento dentro do hospital. A area de circulagdo em um hospital é vital por diversas
razoes:

*  Fluxo Eficiente: Uma disposicao bem planejada permite o movimento rapido e
sem obstrucdes de pacientes, equipes médicas e visitantes, contribuindo para uma operagao
hospitalar eficaz.

*  Acessibilidade: A érea de circulagdo deve ser projetada de maneira a garantir o
acesso facil e seguro para pessoas com mobilidade reduzida, incluindo pacientes em cadeiras
de rodas, com andadores e macas.

*  Prevengdo de Infec¢oes: A circulagdo eficiente ajuda a reduzir o risco de
disseminagdo de infecgdes, pois minimiza o contato entre pacientes, visitantes e equipes
médicas.

*  Emergéncias: Corredores amplos e bem organizados permitem a rapida
movimentac¢ao de equipes de emergéncia e o transporte de pacientes em situagdes criticas.

*  Organizagdo e ldentificagdo: Um design l6gico facilita a localizagdo de areas
especificas, como quartos de pacientes, salas de exames e areas de descanso.

*  Conforto do Paciente: Corredores bem iluminados e espagosos contribuem para o

bem-estar dos pacientes, reduzindo a sensag¢do de confinamento e até crise de ansiedade.
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Uma area de circulagdo em um hospital inclui:

* Corredores amplos o suficiente para acomodar o fluxo de trafego, incluindo macas
e cadeiras de rodas. Deve haver espaco para passagem segura € manobra.

» Sinalizagdes claras e visiveis indicando dire¢des, localizagdes de salas, areas de
atendimento e saidas de emergéncia.

* [luminagdo adequada para garantir uma visibilidade clara e reduzir riscos de
quedas e erros.

* Pisos antiderrapantes e resistentes a desgaste para minimizar riscos de escorregoes
e quedas.

+ Areas de espera proximas a consultorios, exames e areas de atendimento para
pacientes e visitantes.

* Bancos e areas de descanso estrategicamente localizadas para pacientes, visitantes

e equipes médicas.

Os requisitos especificos para a area de circulagdo de um hospital devem considerar
que a area de circulagdo deve atender as normas de acessibilidade para garantir que todos
possam se movimentar com facilidade. Os corredores devem ser largos o suficiente para
acomodar trafego, cadeiras de rodas e macas. Uma largura minima ¢ geralmente definida por
regulamentos e devem permitir acesso rapido as saidas de emergéncia, conforme exigido por
regulamentos.

a) Altura de tetos adequada para garantir que equipamentos e iluminacao sejam
instalados sem obstruir o espago.

b) Evitar barreiras desnecessarias no meio dos corredores que possam dificultar o
movimento.

c) Sinalizacdo clara e visivel indicando direcdes, saidas de emergéncia, salas de

pacientes e areas criticas.

49



PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO VELHO
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
DEPARTAMENTO DE MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE

7.1.3. AREA DE FUNCIONARIOS

Quartos de plantdo com banheiro: Quartos de plantdo com banheiro sdo espagos
fundamentais em ambiente hospitalar, onde a equipe de satde pode descansar durante os
plantdes. Esses quartos proporcionam um local de repouso e recuperagdo para os profissionais
que trabalham longas horas, garantindo que estejam bem descansados e alertas para oferecer
cuidados de qualidade aos pacientes. Aqui estdo descritivos e requisitos comuns para quartos
de plantdo com banheiro:

Um quarto de plantdo com banheiro deve ser projetado com conforto e funcionalidade.
Ele pode incluir:

* Poltrona ou Cama e Mobilia: Uma Poltrona ou cama confortavel,
preferencialmente uma cama de solteiro, para que os profissionais possam descansar
adequadamente. Uma pequena mesa de apoio ou gaveteiro, cadeira e espago de
armazenamento também podem ser incluidos.

* Banheiro Integrado: O banheiro privativo deve incluir um vaso sanitario, pia e
chuveiro para conveniéncia dos profissionais de saude.

* [luminag¢do Adequada: Iluminacdo ajustavel para criar um ambiente relaxante ou
funcional.

* Controle de Temperatura: Um sistema de controle de temperatura eficaz para
manter o quarto confortdvel.

* Armazenamento: Armarios ou prateleiras para que os profissionais possam guardar
pertences pessoais de forma segura.

* Privacidade: Portas com fechaduras e cortinas para garantir a privacidade durante

0 répouso.

Além disso ¢ importante verificar os seguintes aspectos:
a) Seguranga: O quarto de plantdo deve ser seguro e livre de riscos, atendendo a

regulamentacdes de seguranga contra incéndios e outras normas de seguranca.
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b) Ventilacdo e Circulagdo de Ar: Sistema de ventilagdo eficiente para garantir um
ambiente confortavel e saudavel.

¢) Acessibilidade: O quarto deve ser acessivel para todos, incluindo pessoas com
mobilidade reduzida, com portas largas e espagos adequados para manobra.

d) Conforto Acustico: Isolamento aclstico para garantir um ambiente tranquilo e
propicio ao descanso.

e) Limpeza e Manutengdo: Materiais duraveis, resistentes e faceis de limpar para
garantir a manutencao da higiene.

f) [luminacdo Adequada: lluminacao ajustavel.

g) Privacidade: Garantir a privacidade com portas com fechaduras e cortinas
adequadas.

h) Higiene: Disponibilizagdo de produtos de higiene pessoal, como sabonetes,
toalhas e papel higiénico.

i) Mobiliario Funcional: Mobilidrio que atenda as necessidades bésicas, como mesa
tipo escrivaninha para apoio.

j) Conforto Térmico: Controle de temperatura adequado para manter o quarto a uma

temperatura agradavel.

Estimamos que para atender a quantidade de servidores que compordo o quadro de
funcionarios e obedecendo as normativas quanto ao descanso obrigatério durante a jornada de
trabalho, seria necessario 05 (cinco) salas de repouso para os funcionarios com 06 (seis)

camas cada.

Sala de Estar: Ambiente para repouso e espera. Necessdrio ter mobilia e
equipamentos adequados para esse ambiente.

Vestiario feminino: Um vestidrio feminino, deve ser projetado para proporcionar
conforto, privacidade e praticidade para as mulheres. Aqui estdo os principais requisitos de

mobilia e equipamentos para um vestiario feminino:
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. Mobiliario:

a) Bancos e/ou banquetas: Forneca bancos ou banquetas onde as mulheres
possam sentar para trocar de roupa ou calcar sapatos. Esses bancos devem ser resistentes, de
facil limpeza e confortaveis.

b) Armarios ou cabines: Cada mulher deve ter acesso a um espago de
armazenamento pessoal, como armarios ou cabines, onde possa guardar roupas e pertences
com seguran¢a. Considere a inclusdo de armarios com fechaduras para maior privacidade e
seguranca.

c) Espelhos: Espelhos grandes para visao de corpo inteiro.

*  Equipamentos:

a) Chuveiros: Se o vestiario for usado apos atividades esportivas ou académicas,
chuveiros individuais ou em grupo podem ser necessarios. Certifique-se de que os chuveiros
tenham 4gua quente e adequada pressdo da agua.

b) Vasos sanitarios: Deve haver vaso sanitario suficiente para a capacidade do
vestiario, com cabines separadas para privacidade.

c) Pias: Pias com torneiras automaticas ou sensores de movimento para lavagem
das maos e cuidados pessoais.

d) Secadores de maos ou toalhas de papel: Oferega opgdes para secagem das
maos apods a lavagem.

e) Lixeiras: Coloque lixeiras para descarte adequado de produtos de higiene
pessoal e residuos.

f) Tluminacao adequada: Garanta que boa iluminagao.

g) Ventilacdo: Um sistema de ventilagdo eficiente para manter o ar fresco e
minimizar odores.

h) Armazenamento para produtos de higiene pessoal: Prateleiras ou armadrios

para acomodar produtos de higiene pessoal, como sabonete, shampoo e condicionador.
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*  Acessorios:

a) Ganchos e cabides: Instale ganchos e cabides nas paredes ou dentro das
cabines para pendurar roupas e pertences.

b) Tapetes antiderrapantes: Coloque tapetes antiderrapantes proximos aos
chuveiros e pias para evitar escorregdes e quedas.

c¢) Sinalizacdo: Use sinalizagdo clara para indicar as areas de vestidrio,
chuveiros, vasos sanitarios e outras instalagdes.

d) Produtos de higiene pessoal: Fornecer produtos de higiene pessoal basico,

como sabonete e papel higiénico, pode ser uma consideracao util.

Certifique-se de que o vestidrio seja projetado de acordo com os regulamentos de
seguranga e acessibilidade, e mantenha-o limpo e bem conservado para garantir o conforto e a
satisfacdo das usuarias. Nesse ambiente estimamos ser necessario haver 02 (dois) vestiarios

com 04 (quatro) box.

Vestiario masculino: Um vestiario masculino deve ser projetado considerando as
necessidades de privacidade e conveniéncia dos homens. Nesse ambiente estimamos ser
necessario haver 02 (dois) vestidrios com 04 (quatro) box. Pode incluir:

* Bancadas e Espelhos: Bancadas com espago, além de espelhos bem iluminados
para facilitar a preparagao.

*  Cabines de Troca: Cabines individuais para troca de roupas, cada uma com um
banco, espago para pendurar roupas e ganchos para bolsas.

*  Chuveiros: Areas de chuveiro privativas com divisérias para garantir a
privacidade das usudrias.

*  Vasos Sanitarios: Vaso sanitario individual com portas para maior privacidade.

*  Pias e Area de Lavagem: Pias com espaco para lavagem das mios e rosto.

*  Armdrios ou Armazenamento. Armadrios individuais ou prateleiras para guardar

pertences pessoais de forma segura.
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* Privacidade: Cabines individuais para troca e chuveiros devem ser
completamente privativos, com portas e divisorias adequadas.

*  [lumina¢do Adequada: Tluminagdo eficaz para garantir que o espago esteja bem
iluminado.

* Ventilagdo: Ventilagdo adequada para evitar acimulo de umidade e odores.

* Pisos e Superficies: Pisos antiderrapantes e superficies lavaveis para facilitar a
limpeza.

*  Disponibilidade de Agua: Pias para lavagem das mios devem estar
convenientemente localizadas.

*  Acessibilidade: Deve atender as normas de acessibilidade para garantir que
pessoas com mobilidade reduzida possam utilizar o espago.

*  Armazenamento Seguro: Armarios ou outras op¢des de armazenamento para
guardar pertences pessoais.

*  Higiene: Materiais resistentes a umidade e facilmente lavaveis para manutengo

da higiene.

Circulacio: A area de circulagdio em um hospital desempenha um papel crucial na
garantia de um ambiente seguro, eficiente e organizado para pacientes, visitantes e
profissionais de saude. Essa area compreende os corredores, passagens e espacos de
deslocamento dentro do hospital. A area de circulagdo em um hospital ¢ vital por diversas
razoes:

*  Fluxo Eficiente: Uma disposi¢cdo bem planejada permite o movimento rapido e
sem obstrucdes para pacientes, equipes médicas, de enfermagem, visitantes, etc, contribuindo
para uma operacao hospitalar eficaz.

*  Acessibilidade: A érea de circulagdo deve ser projetada de maneira a garantir o
acesso facil e seguro para pessoas com mobilidade reduzida, incluindo pacientes em cadeiras

de rodas, com andadores e macas.
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*  Prevengdo de Infecgoes: A circulacdo eficiente ajuda a reduzir o risco de
disseminagdo de infecgdes, pois minimiza o contato entre pacientes, visitantes e equipes
médicas.

*  FEmergéncias: Corredores amplos e bem organizados permitem a rapida
movimentacao de equipes de emergéncia e o transporte de pacientes em situagdes criticas.

*  Organizagdo e ldentificacdo: Um design légico facilita a localizagdo de areas
especificas, como quartos de pacientes, salas de exames e areas de descanso.

*  Conforto do Paciente: Corredores bem iluminados e espacosos contribuem para o

bem-estar dos pacientes, reduzindo a sensaciao de confinamento e até crise de ansiedade.

Uma éarea de circulagdo em um hospital inclui:

* Corredores amplos o suficiente para acomodar o fluxo de trafego, incluindo macas
e cadeiras de rodas. Deve haver espago para passagem segura € manobra.

» Sinaliza¢des claras e visiveis indicando dire¢des, localizacdes de salas, areas de
atendimento e saidas de emergéncia.

* [luminagdo adequada para garantir uma visibilidade clara e reduzir riscos de
quedas e erros.

* Pisos antiderrapantes e resistentes a desgaste para minimizar riscos de escorregdes
e quedas.

 Areas de espera proximas a consultorios, a areas de atendimento para pacientes e
visitantes, estrategicamente localizadas para pacientes, visitantes e equipes médicas e

enfermagem.

Os requisitos especificos para a area de circulagdo de um hospital devem considerar
que a area de circulagdo deve atender as normas de acessibilidade para garantir que todos
possam se movimentar com facilidade. Os corredores devem ser largos o suficiente para
acomodar trafego, cadeiras de rodas e macas. Uma largura minima ¢ geralmente definida por
regulamentos e devem permitir acesso rapido as saidas de emergéncia, conforme exigido por

regulamentos.
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a) Altura de tetos adequada para garantir que equipamentos e iluminagdo sejam
instalados sem obstruir o espago.

b) Evitar barreiras desnecessarias no meio dos corredores que possam dificultar o
movimento.

c) Sinalizacdo clara e visivel indicando dire¢des, saidas de emergéncia, salas de

pacientes e areas criticas.

8. ATRIBUICAO: PRESTACAO DE ATENDIMENTO IMEDIATO DE
ASSISTENCIA A SAUDE

8.1. ATIVIDADES

a) Nos casos sem risco de vida (urgéncia de média complexidade):
a.1) Fazer triagem para os atendimentos;
a.2) Atendimento social ao paciente e/ou acompanhante;
a.4) Fazer higienizacdo do paciente;
a.5) Realizar procedimentos de enfermagem;
a.6) Realizar atendimentos e procedimentos de urgéncia;
a.7) Prestar apoio diagnostico e terapéutico por 24 h;
a.8) Manter em observagao o paciente por periodo de até 24 h; e,
a.9) Fornecer refeicdo para o paciente.

b) Nos casos com risco de vida (emergéncia) e nos casos sem risco de vida (urgéncias

de média complexidade):

b.1) Prestar o primeiro atendimento ao paciente;

b.2) Prestar atendimento social ao paciente e/ou acompanhante;

b.3) Fazer higienizacdo do paciente;

b.4) Realizar procedimentos de enfermagem;

b.5) Realizar atendimentos e procedimentos ;

b.6) Prestar apoio diagndstico e terapia por 24 h;

b.7) Manter em observagdo o paciente por periodo de até 24 h; e,

b.8) Fornecer refeicao para o paciente.

A prestagao de atendimento imediato de assisténcia a saude ¢ de extrema importancia

em diversas situagdes, pois pode salvar vidas, prevenir complicagdes de satide e melhorar a
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qualidade de vida dos pacientes. Essa pratica envolve responder rapidamente a emergéncias
médicas, fornecer diagnosticos e tratamentos oportunos, e garantir que os pacientes recebem
cuidados adequados logo no inicio de uma situagdo de saude critica. Aqui estdo alguns pontos
que destacam a importancia desse atendimento imediato:

* Salvamento de Vidas: Em muitas situacdes, como paradas cardiacas, acidentes
vasculares cerebrais (AVCs), a interven¢do rapida pode fazer a diferenca entre a vida e a
morte. Ag¢des imediatas, como RCP (ressuscitacdo cardiopulmonar) e administragdo de
medicamentos, podem estabilizar o paciente até¢ a chegada da equipe assistente/ médica e
enfermagem.

* Reducgdo de Complicacoes: Tratar problemas médicos ou lesdes no estagio inicial
muitas vezes impede que eles se agravem. Um diagndstico precoce ¢ o tratamento adequado
podem minimizar a progressao de doengas e evitar complicacdes.

* Melhoria dos Resultados: Quando os pacientes recebem cuidados médicos
imediatos, suas chances de recuperacdo total ou parcial sdo maiores. Isso pode significar
menor tempo de internacao, reabilitagdo mais rapida e menor risco de sequelas permanentes.

* Alivio do Sofrimento: Pacientes em situacdes de dor intensa ou desconforto se
beneficiam ao receber alivio imediato da dor e do desconforto através de intervengdes
médicas apropriadas.

* Preven¢do de Dissemina¢do de Doencas: Em casos de doencas infecciosas, o
atendimento imediato pode impedir a propagacdo da doenga para outras pessoas. Isolar e
tratar pacientes infectados rapidamente ¢ essencial.

* Atendimento Humanitario: Oferecer assisténcia imediata demonstra empatia e
cuidado para com os pacientes e acompanhantes. Isso ndo apenas beneficia a satde fisica, mas
também o bem-estar emocional dos pacientes e suas familias.

* Redugdo de Custos: Ao evitar complicacdes e hospitalizagdes prolongadas, o
atendimento imediato pode, em ultima anélise, reduzir os custos de saude a longo prazo.

* Resposta a Situa¢oes de Risco: Em eventos de desastres naturais, acidentes em
massa ou outras situacdes de emergéncia, a prestacao imediata de atendimento de saude ¢

vital para gerenciar a crise e salvar vidas.
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* Confiang¢a no Sistema de Saude: A disponibilidade de atendimento imediato cria
confianga nos sistemas de satde e ajuda a populagdo a sentir-se apoiada em momentos de
necessidade.

* Respeito aos Principios Eticos: Prestar atendimento imediato ¢é uma
responsabilidade ética dos profissionais de satide para com seus pacientes, garantindo que seu

bem-estar seja uma prioridade.

Em resumo, a prestacdo de atendimento imediato de assisténcia a satde € crucial para
garantir que os pacientes recebam a interven¢do médica necessdria o mais rapido possivel,
promovendo melhores resultados de satde e prevenindo complica¢des graves. Isso envolve
acoes coordenadas de profissionais de satde, sistemas de atendimento de emergéncia e

instalacdes médicas bem equipadas.

9. ATRIBUICAO: PRESTACAO DE ATENDIMENTO DE ASSISTENCIA A SAUDE
EM REGIME DE INTERNACAO

9.1. ATIVIDADES

a) Internacgdo de pacientes adultos e infantis:
a.1) Proporcionar condi¢des de internar pacientes, em ambientes individuais ou

coletivos, conforme faixa etaria, patologia, sexo e intensividade de cuidados;

a.2) Executar e registrar a assisténcia médica diaria;

a.3) Executar e registrar a assisténcia de enfermagem, administrando as diferentes
intervengdes sobre o paciente;

a.4) Prestar assisténcia nutricional e distribuir alimentacdo a pacientes (em locais
especificos ou no leito) e a acompanhantes (quando for o caso);

a.5) Prestar assisténcia psicoldgica e social;

a.6) Realizar atividades de recreagdo infantil e de terapia ocupacional; e,

a.7) Prestar assisténcia infantil prolongada/efetiva, quando o periodo de internacao
for superior a 30 dias.
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b) Internagdo de pacientes em regime de cuidados intermediarios:

b.1) Proporcionar condigdes de internar pacientes criticos, em ambientes
individuais ou coletivos, conforme grau de risco, faixa etaria (exceto neonatologia), patologia
e requisitos de privacidade;

b.2) Executar e registrar a assisténcia médica semi-intensiva;

b.3) Executar e registrar a assisténcia de enfermagem semi-intensiva;

b.4) Prestar apoio diagnostico laboratorial, de imagens, hemoteréapico, ciriirgico e
terapéutico durante as 24 horas;

b.5) Manter condi¢des de monitoramento e assisténcia respiratoria 24 horas;

b.6) Prestar assisténcia nutricional e distribuir alimentag@o aos pacientes;

b.7) Manter pacientes com morte cerebral, nas condi¢cdes de permitir a retirada de
orgdos para transplante, quando consentida; e,

b.8) Prestar informagdes e assisténcia aos acompanhantes dos pacientes.

A prestagao de atendimento de assisténcia a saide em regime de internacdo ¢ de
extrema importancia para garantir cuidados continuos, monitoramento constante e tratamento
eficaz para pacientes que requerem cuidados mais intensivos e prolongados. Esse tipo de
atendimento envolve a permanéncia dos pacientes em instalagdes de satde, como hospitais,
clinicas ou unidades de cuidados de longa duracdo, por um periodo determinado. Aqui estdao
alguns pontos que destacam a importancia desse tipo de atendimento:

*  Monitoramento semi-intensivo: Pacientes em regime de internagdo sdo
monitorados continuamente por equipes médicas qualificadas. Isso permite a detecgdo
precoce de quaisquer complicagdes ou mudangas na condicdo de saude, possibilitando
intervengoes rapidas.

»  Tratamento Personalizado: A internagdo oferece a oportunidade de personalizar
os planos de tratamento com base nas necessidades individuais de cada paciente. Isso ajuda a
otimizar o processo de recuperacao.

*  Administracdo de Medicamentos: Em muitos casos, a interna¢ao ¢ necessaria
para administrar medicamentos intravenosos, antibidticos ou outros tratamentos que requerem

acompanhamento médico constante.
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*  Cuidados Especializados: Pacientes com condi¢gdes médicas complexas ou
cronicas podem necessitar de cuidados multidisciplinares intensivos, como terapia fisica,
reabilitagdo ou tratamento de doengas cronicas.

*  Prevencao de Complicagoes: Ao receber atendimento continuo em um ambiente
controlado, os pacientes tém menos probabilidade de desenvolver complica¢des decorrentes
de doengas ou lesdes.

*  FEstabilizagao de Condigoes Agudas: Pacientes em estado grave ou com
condi¢des agudas que requerem monitoramento intensivo podem se beneficiar da internagao
para estabilizar sua condicao antes de receberem alta.

*  Suporte Emocional: O atendimento em regime de internagdo devera incluir
suporte psicologico e emocional para pacientes e suas familias, ajudando a enfrentar situacdes
médicas desafiadoras.

*  Recuperacdo Adequada: Para cirurgias complexas ou tratamentos intensivos, a
internacdo permite que os pacientes se recuperem adequadamente sob a supervisdo de
profissionais de saude.

*  Gerenciamento de Dor: Pacientes que requerem controle rigoroso da dor podem
se beneficiar da administracdo adequada de medicamentos e terapias durante a internagao.

* Isolamento e Preven¢do: Em casos de doencas contagiosas, a internacdo pode
ajudar a isolar o paciente e prevenir a disseminagao da doenga para outras pessoas.

*  FEducagdo do Paciente: Pacientes internados tém a oportunidade de receber
educacdo sobre sua condi¢do médica, tratamento e autocuidado, o que ¢ essencial para sua
recuperagdo e prevencao de recaidas.

*  Supervisao de Pacientes Vulneraveis: Pacientes 1dosos, criancas € pessoas com

deficiéncias podem precisar de supervisao constante, que ¢ facilitada pela internagao.

Em resumo, a prestacdo de atendimento de assisténcia a saide em regime de
internagdo desempenha um papel fundamental em casos que exigem cuidados mais intensivos
e continuos. Isso garante que os pacientes recebam a atengdo necessaria para sua recuperacao,

prevencao de complicac¢des e melhoria de sua qualidade de vida.
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9.2. OUVIDORIA

Requisitos Minimos para uma Ouvidoria:

* Acesso Facil: A Ouvidoria deve ser facilmente acessivel aos clientes, com
informacdes claras sobre como contata-la, seja por telefone, e-mail, site ou pessoalmente.

*  Confidencialidade e Anonimato: Os clientes devem ter a op¢do de fornecer
feedback de forma andnima, se desejarem, garantindo que se sintam a vontade para expressar
suas opinides.

*  FEquipe Treinada: Os funcionarios da Ouvidoria devem ser treinados para lidar
com reclamacdes e feedback de maneira profissional, empética e eficaz.

*  Tempo de Resposta: A Ouvidoria deve ter um tempo de resposta definido para
garantir que as preocupacdes dos clientes sejam tratadas de maneira oportuna.

*  Acompanhamento: Deve haver um processo para acompanhar e resolver as
questdes levantadas pelos clientes, comunicando as acdes tomadas e as resolucdes alcancadas.

»  Documenta¢do: E importante documentar todas as interagdes e respostas da
Ouvidoria para manter um registro claro das questdes e resolugoes.

*  Relatorios Regulares: A Ouvidoria deve fornecer relatorios regulares a alta
administracdo, resumindo os problemas levantados, as acdes tomadas e as tendéncias
identificadas.

* Independéncia: A Ouvidoria deve operar de maneira independente e imparcial,
sem interferéncia da administragdo em suas atividades.

*  Promocgdo da Ouvidoria: A organizagdo deve promover ativamente a existéncia
da Ouvidoria entre seus clientes, para que eles saibam que tém um canal para expressar suas
opinides e preocupagdes.

*  Acgao Corretiva: A ouvidoria deve estar em posi¢ao de recomendar e influenciar
mudangas na organizacao para melhorar a experiéncia do cliente.

*  Avaliagdo de Desempenho: Regularmente avaliar o desempenho da Ouvidoria em

termos de resolucdo eficaz de problemas e satisfacdo do cliente. A eficacia da Ouvidoria ¢
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medida pela sua capacidade de atender as necessidades dos clientes, resolver problemas e

contribuir para melhorias.

9.3. CLINICA PEDIATRICA
9.3.1. INTERNACAO

Hall de Entrada: Espaco para recepcdo de 05 (cinco) a 08 (oito) pessoas (para
controle dos visitantes), com:

Posto de enfermagem e sala de prescricio: Um posto de enfermagem em um
hospital ¢ um local crucial onde os enfermeiros e a equipe de saude coordenam e prestam
cuidados aos pacientes. Portanto, o mobilidrio e os equipamentos devem ser escolhidos de
forma a garantir a eficiéncia, a segurancga e o conforto para a equipe de enfermagem. Abaixo
estdo alguns requisitos de mobilidrio e equipamentos tipicos para um posto de enfermagem

em um hospital:

*  Mobiliario:

a) Estagdo de enfermagem: Uma area de trabalho com mesas ou balcdes onde os
enfermeiros podem acessar os prontudrios eletronicos dos pacientes, documentar cuidados,
fazer chamadas telefonicas e realizar outras tarefas administrativas.

b) Cadeiras e computadores: Cadeiras ergondmicas e computadores para a
equipe de enfermagem realizar tarefas de documentagdo e comunicagao.

c) Armaérios e armazenamento: Armarios para guardar suprimentos médicos,
medicagdes e equipamentos de enfermagem, garantindo que estejam acessiveis e organizados.

d) Area de descanso: Um espago com cadeiras e mesas para a equipe de

enfermagem descansar durante os intervalos.
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* Equipamentos:

a) Computadores e dispositivos moveis: Para acessar os sistemas de prontuario
eletronico, comunicar-se com outros membros da equipe e acessar informacgdes clinicas
relevantes.

b) Telefone: Um telefone para comunicacdo interna e externa.

c) Impressora: Para imprimir etiquetas, ordens de medicamentos e outros
documentos necessarios.

d) Material de limpeza e desinfeccdo: Para manter um ambiente limpo e estéril.

e) Iluminacdo adequada: Luminarias de teto e de parede que proporcionem

iluminac¢ao adequada para a leitura de registros médicos e a realizagdo de procedimentos.

Além disso, ¢ importante que o posto de enfermagem seja projetado de forma
ergondmica, com mobilidrio ajustavel em altura para acomodar diferentes membros da equipe
de enfermagem e proporcionar um ambiente de trabalho confortavel. Também ¢ essencial
seguir as regulamentacdes de satide e seguranga, bem como as diretrizes de controle de
infec¢des ao projetar e equipar um posto de enfermagem em um hospital.

A sala de prescri¢cdo, ¢ uma sala separada que deve ser feita de forma independente do
posto de enfermagem, mas ter aceso interno a0 mesmo.

Sala de Servicos (Sala de preparo de medicamentos): A criagdo de uma sala de
preparo de medicamentos ¢ uma parte critica da infraestrutura de um hospital e deve seguir
padrdes rigorosos para garantir a seguranga dos pacientes e a qualidade dos medicamentos
preparados. Deve-se observar alguns requisitos para implantagdo desse setor, dentre eles:

* Design e layout:
a) A sala deve ser projetada de forma a permitir uma organizacdo logica e
eficiente das atividades de preparacdo de medicamentos.
b) Deve ter espago suficiente para acomodar todos os equipamentos necessarios e
permitir a movimentagao segura dos profissionais.
c) Deve ter um layout que minimize a possibilidade de erros na preparacdo dos

medicamentos.
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*  Ventilagdo e controle de temperatura:
a) A sala deve ter um sistema de ventilagdo adequado para garantir a remog¢ao de
particulas no ar, como poeira e micro-organismos, que podem contaminar os medicamentos.
b) A temperatura e a umidade devem ser controladas e monitoradas para garantir
que os medicamentos sejam armazenados e preparados sob condicdes ideais.
*  [luminacdo:
a) A sala deve ter iluminagdo adequada para permitir a leitura precisa das
etiquetas dos medicamentos e a realizagao segura das tarefas.
*  Equipamentos de prepara¢do:
a) Deve haver equipamentos especificos para a preparacdo de medicamentos,
como balangas de precisdo, capelas de fluxo laminar, misturadores e diluentes.
b) Todos os equipamentos devem ser calibrados regularmente e mantidos em

boas condig¢oes de funcionamento.

*  Armazenamento e etiquetagem:
a) A sala deve ter espaco de armazenamento exclusivo/dedicado para
medicamentos e para insumos utilizados na preparacao.
b) Deve haver um sistema de etiquetagem claro e padronizado para garantir que

os medicamentos sejam identificados corretamente.

* Controle de acesso:
a) O acesso a sala de preparo de medicamentos deve ser restrito apenas a pessoal
autorizado.
b) Deve haver controle de acesso por meio de cartdes, senhas ou outros
mecanismos de seguranga.
* Higiene e limpeza:
a) A sala deve ser mantida limpa e higienizada regularmente para evitar a

contaminac¢do dos medicamentos.
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* Registros e documentagdo:

a) Deve haver um sistema de registro e documentagdo completo para rastrear

todas as etapas do processo de preparacao de medicamentos.
*  Treinamento:

a) Os profissionais que trabalham na sala de preparo de medicamentos devem
receber treinamento adequado em boas praticas de preparacdo e manipulacdo de
medicamentos.

* Conformidade regulatoria:

a) A sala deve cumprir todas as regulamentacdes locais, estaduais e nacionais que

se aplicam a prepara¢do de medicamentos, incluindo a conformidade com as boas praticas de

fabricacao (BPF) e outros padrdes relevantes.

Leitos de enfermaria Pedidtrica: Uma enfermaria em um hospital municipal
desempenha um papel fundamental na prestacdo de cuidados de satide aos pacientes que
necessitam de internacdo, mas nao requerem cuidados intensivos. A importancia de uma
enfermaria esta relacionada a capacidade de fornecer um ambiente seguro, confortavel e
eficiente para a recuperacdo dos pacientes. Abaixo, descrevo a importancia, o mobilidrio e os
equipamentos necessarios para uma enfermaria hospitalar:

* Importancia de uma Enfermaria:

1. Cuidados Médicos e de Enfermagem: As enfermarias sdo projetadas para
oferecer atendimento médico e de enfermagem a pacientes que precisam de monitoramento
continuo, tratamento e cuidados pessoais.

2. Recuperacao dos Pacientes: Proporciona um ambiente propicio para a
recuperagdo dos pacientes, com supervisao médica proxima e cuidados personalizados.

3. Isolamento e Controle de Infec¢des: Permite o isolamento de pacientes com
doengas contagiosas, ajudando a controlar a propagagao de infec¢des no hospital.

4. Alojamento Temporario: Serve como alojamento tempordrio para pacientes

aguardando cirurgias, procedimentos ou transferéncia para outros setores.
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*  Mobiliario Necessario:

a) Leitos Hospitalares: Cada leito deve ser equipado com um leito hospitalar
ajustavel que permita o conforto do paciente e facilite o trabalho dos profissionais de saude.

b) Mesa de Apoio: Uma mesa ao lado de cada leito para colocar itens pessoais
dos pacientes e equipamentos médicos.

c) Cadeira ou Poltrona: Uma cadeira ou poltrona para visitantes ou
acompanhantes.

d) Armarios ou Gavetas: Armarios ou gavetas para armazenar oS pertences
pessoais dos pacientes.

e) Mesas de Enfermagem: Mesas de trabalho para enfermeiros e pessoal de apoio,
onde podem fazer anotagdes e preparar medicamentos.

* Equipamentos Necessarios:

a) Monitor de Sinais Vitais: Equipamento para monitorar a pressdo arterial,
frequéncia cardiaca, frequéncia respiratdria e temperatura dos pacientes.

b) Bombas de Infusdo: Usadas para administrar medicamentos intravenosos de
forma controlada.

c) Ventiladores: Para pacientes que necessitam de suporte respiratorio.

d) Aparelho de ECG: Para monitorar a atividade elétrica do coragao.

e) Equipamento de Oxigenoterapia: Incluindo cilindros de oxigénio, medidores
de oxigénio e mascaras.

f) Aspirador de Secrecdes: Para a remog¢ao de secrecdes das vias respiratorias.

g) Suportes para Soro: Para pendurar bolsas de soro.

h) Materiais de Higiene e Limpeza: Como lengdis, cobertores, toalhas, produtos
de limpeza e desinfecc¢ao.

1) Iluminagcdo Adequada: Iluminagdo ajustavel para atender as necessidades de
diferentes procedimentos e atividades.

j) Acessorios para Mobilidade: Como cadeiras de rodas e andadores para

pacientes que necessitam de ajuda para se locomover.
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k) Computadores e Sistemas de Registro: Para manter registros médicos
eletronicos e monitorar as informagdes dos pacientes.

1) Equipamentos de Protecao Individual (EPI): Para proteger o pessoal de satude e
os pacientes, incluindo luvas, mascaras, aventais e 6culos de protecao.

m) Comunicacdo: Telefones ou sistemas de comunicagdo interna para contato
rapido entre a equipe de enfermagem e médicos.

n) Mobilidrio para Visitantes: Cadeiras, mesas e areas de espera para 0s
familiares e amigos dos pacientes.

A configuracdo especifica de uma enfermaria pode variar dependendo das
necessidades do hospital, do tipo de pacientes atendidos e do orcamento disponivel. E
essencial que a enfermaria seja projetada de forma a garantir o conforto e a seguranca dos
pacientes, bem como a eficiéncia na prestacao de cuidados de satide. Além disso, deve estar
em conformidade com as regulamentagdes de saude e seguranca locais e nacionais.

A enfermaria pediatrica deve ser projetada para 30 leitos de internagdo, incluindo
isolamento, de urgéncia e de saude mental, deve ter espaco também para poltrona destinada

aos acompanhantes, importante salientar que cada enfermaria dessa deve ter um banheiro.

Leitos de Saide Mental Pediatrica: S3o enfermarias para estabilizacdo de pacientes
até 18 anos, sendo estes leitos de retaguarda para as UPAS e CAPS que precisam de melhor
avaliacdo para a internacdo com objetivo de intervir e estabilizar o quadro clinico e posterior
seguimento na rede de saiide mental. A previsdo de internacao desses pacientes serd de até 07
(sete) dias, para casos agudos que necessitem de cuidado médico intensivo, ou que tragam
complicagdes clinicas associadas aos transtornos mentais e ao uso prejudicial de drogas.

A estrutura fisica observara os seguintes requisitos: ilumina¢do e ventilagdo
adequadas, permitindo que os atendimentos sejam desenvolvidos com conforto, privacidade,
quando necessario, organizagdo e seguranca; em caso de instalagdes verticais, estas
enfermarias devem ficar o mais proximo possivel do andar térreo, facilitando o transito e
reduzindo os riscos aos usuarios do servico, e possibilitando a integragdo de pequena area

livre para atividades; busca da compatibilizagdo entre espagos hospitalares concebidos, de
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acordo com a economia espacial utilizada pela arquitetura hospitalar, e o uso desses mesmos
espagos de acordo com a dinamica da aten¢do psicossocial em uma logica na qual a
humanizag¢do do cuidado e a convivéncia se apresentem como favorecedores do processo
terapéutico; e observancia dos critérios e normas estabelecidos pela legislagio em vigor,
especialmente a RDC ANVISA n° 50, de 21 de fevereiro de 2002; RDC ANVISA n° 63, de
25 de novembro de 2011 e Resolugdo n° 5, de 5 de agosto de 1993, do CONAMA (Conselho
Nacional de Meio Ambiente).

Os leitos de atencdo a pessoas com sofrimento ou transtorno mental e com
necessidades decorrentes do uso de crack, alcool e outras drogas destinados ao atendimento
de criangas e adolescentes deverdo estar sempre localizados em espago proprio, resguardando-
se o direito a permanéncia do acompanhante em tempo integral.

Serdo instaladas na ala pediatrica 02 (duas) enfermarias especializadas em satde
mental contendo dois leitos em cada enfermaria. Estas deverdo ter em sua estrutura
arquitetonica a observancia de critérios que protejam esses pacientes, como por exemplo: ndo
ter espelhos ou vidros, ndo ter mangueiras ou cordas expostas, ndo ter degraus ou desniveis no
piso, ter mobilia minimamente necessaria, ter lampadas e demais acessorios que nao sejam
facilmente retirados e utilizados para agressdes e autoagressdes durante a permanéncia no
ambiente.

Banheiros adaptados: Banheiros adaptados, também conhecidos como banheiros
acessiveis ou banheiros para pessoas com deficiéncia, sdo espagos especialmente projetados
para acomodar as necessidades de pessoas com mobilidade reduzida ou deficiéncias fisicas.
Esses banheiros sdo essenciais para garantir que todas as pessoas tenham acesso igualitario a
instalacdes sanitarias e possam utilizar o banheiro de maneira independente e digna.

Banheiros adaptados sdo vitais para promover a inclusdo e a acessibilidade. Eles
desempenham um papel crucial em permitir que pessoas com deficiéncias fisicas, idosos e
outras pessoas com mobilidade limitada possam participar plenamente da vida cotidiana. Ter
banheiros acessiveis disponiveis em locais publicos, como shopping centers, restaurantes,
escritorios € outros espacos, ¢ um passo fundamental para garantir a igualdade de

oportunidades e a dignidade de todos os individuos.
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v O espago do banheiro deve ser amplo o suficiente para acomodar uma cadeira de
rodas e permitir a movimentagao sem restrigdes.

v A porta do banheiro deve ser larga o bastante para permitir a entrada de cadeiras
de rodas. Portas automaticas podem ser mais convenientes.

v Barras de apoio devem ser instaladas ao redor do vaso sanitario e ao lado da pia,
proporcionando apoio e estabilidade para pessoas que precisam de auxilio para levantar-se ou
sentar-se.

v O vaso sanitario deve estar posicionado a uma altura adequada para transferéncias
de cadeiras de rodas e também pode ter um assento elevado.

v A pia deve ser acessivel para cadeiras de rodas, com espaco suficiente abaixo
para acomodar as pernas ¢ uma altura apropriada.

v Todas as torneiras devem ser adaptadas e de facil acionamento para PCD.

v  Os ralos devem ser escamotedveis, que permitam ser fechados para evitar a
entrada de insetos.

v O banheiro deve ter espaco suficiente para manobras de cadeiras de rodas, com
piso antiderrapante para seguranga.

v  Um sistema de alarme acessivel deve ser instalado para pessoas que precisam de
assisténcia adicional.

v Os materiais usados nas superficies devem ser duraveis, resistentes a agua e
faceis de limpar.

Os requisitos especificos podem variar de acordo com as regulamentacdes locais e as
leis de acessibilidade. No entanto, em muitos lugares, os banheiros adaptados devem atender
as diretrizes do desenho universal e do acesso para pessoas com deficiéncia, incluindo as
especificagdes estabelecidas pela Norma ABNT NBR 9050 no Brasil.

Além das caracteristicas fisicas, ¢ fundamental que os banheiros adaptados sejam
mantidos limpos, bem sinalizados e de facil localizacdo dentro dos espacos publicos. A
conscientizacdo sobre a importancia da acessibilidade e a sensibilizacdo da equipe para
atender as necessidades de todas as pessoas também sdo componentes essenciais de um
banheiro adaptado e eficaz. Estimamos ser necessario, para populacdo geral, 02 (dois)
banheiros, sendo importante salientar a obrigatoriedade de seguir as normas vigentes para esse
tipo de ambiente.

Quarto de isolamento pediatrico: Os quartos de isolamento em um hospital

municipal desempenham um papel critico na preven¢do da propagacdo de infeccdes
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contagiosas e na protecdo tanto dos pacientes quanto do pessoal de saude. Esses quartos sdo
projetados para isolar pacientes com doencas infecciosas, como tuberculose, doencas
respiratorias contagiosas, infec¢des por microrganismos multirresistentes, entre outras.
Abaixo, descrevo a importancia, o mobiliario e os equipamentos necessarios para um quarto
de isolamento em um hospital municipal:
* Importancia de um Quarto de Isolamento:

a) Prevencao da Propagagdo de Infecgdes: O quarto de isolamento ajuda a evitar a
disseminacdo de doencas infecciosas para outros pacientes, visitantes e funcionarios do
hospital.

b) Protecdo do Pessoal de Satde: Fornecer um ambiente seguro para que os
profissionais de saude possam cuidar dos pacientes sem o risco de exposi¢ao direta a agentes
infecciosos.

c) Cuidados Adequados para Pacientes Infectados: Garantir que os pacientes com
doencas infecciosas recebam cuidados médicos e de enfermagem adequados em um ambiente
controlado.

* Mobilidario Necessario:

a) Leito Hospitalar: Um leito hospitalar ajustavel e de facil limpeza,
preferencialmente com barreiras laterais retrateis para a seguranca do paciente.

b) Armarios de Armazenamento: Armarios de facil limpeza para armazenar
equipamentos e suprimentos médicos.

c) Lavatorio: Um lavatdrio com torneira acionada por pedal ou sensor, para que
0s pacientes e a equipe possam manter uma boa higiene das maos.

d) Banheiro Privativo: Alguns quartos de isolamento tém banheiros privativos
para os pacientes, o que reduz a necessidade de sair do quarto durante o isolamento.

* Equipamentos Necessadrios:

a) Sistema de Ventilagdo Controlada: Um sistema de ventilagdo adequado que

inclui pressdo negativa para evitar a propagacao de particulas infecciosas no ar.

b) Protecao Individual (EPI): Fornecimento de EPI;
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¢) Monitor de Sinais Vitais: Equipamento para monitorar a pressdo arterial,
frequéncia cardiaca, frequéncia respiratéria e temperatura do paciente.

d) Iluminacdo Adequada: Iluminagdo reguldvel para atender as necessidades
clinicas, bem como para o conforto do paciente.

e) Equipamento de Oxigenoterapia: Para fornecer oxigénio quando necessario.

f) Materiais de Higiene e Limpeza: Produtos de limpeza e desinfeccdo adequados
para manter um ambiente limpo e seguro.

g) Computador e Sistema de Registro: Um computador ou terminal para manter
registros eletronicos dos pacientes e monitorar as informagdes vitais.

h) Comunicagdo: Um sistema de comunica¢do para permitir que o paciente se
comunique com a equipe de saude (campainha) sem a necessidade de contato direto.

1) Monitoramento Remoto: Em alguns casos, sensores de monitoramento remoto
podem ser usados para monitorar continuamente os pacientes sem a necessidade de entrada
frequente no quarto.

j) Descarte Seguro de Residuos: Um sistema adequado para o descarte seguro de
residuos médicos e materiais contaminados.

E importante observar que os quartos de isolamento devem estar em conformidade
com regulamentos e diretrizes de controle de infec¢des locais e nacionais, disto isto
salientamos que € necessario ter uma antessala destinada para paramentagao dos profissionais,
e a equipe de saude deve receber treinamento especifico sobre protocolos de isolamento e
medidas de seguranca. Além disso, a manutencdo regular e a limpeza rigorosa desses quartos
sdo essenciais para garantir um ambiente seguro para todos. Estimamos ser necessario um
quarto de isolamento para 02 (dois) leitos, mesa de cabeceira com banheiro e antecamara.

Sala de Procedimentos e curativos pediatrico: A criagdo de uma sala de
procedimentos em um hospital envolve varios requisitos de mobilidrio e equipamentos para
garantir a seguranga dos pacientes e a eficiéncia dos procedimentos médicos. Aqui estdo
alguns dos principais itens que vocé deve considerar ao montar uma sala de procedimentos

em um hospital:
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*  Mobiliario:

a) Mesa de procedimentos: Uma mesa adequada para procedimentos médicos,
geralmente ajustavel em altura, com superficie facil de limpar e esterilizar.

b) Cadeiras e bancos: Cadeiras e bancos para a equipe médica, pacientes e
acompanhantes, se necessario.

c) Armarios de armazenamento: Armarios para armazenar suprimentos médicos,
instrumentos esterilizados e equipamentos médicos.

d) Carrinhos de instrumentos: Carrinhos com rodizios para transportar
instrumentos e suprimentos esterilizados para a sala de procedimentos.

e) Luminaria cirurgica: Uma lumindria cirGrgica de alta qualidade com
iluminacdo ajustavel para fornecer iluminacao adequada durante os procedimentos.

f) Monitor de video: Um monitor de video de alta resolucao para visualizagdo de

imagens médicas, como raios-X, ultrassom e endoscopia, quando necessario.

*  Equipamentos:

a) Equipamento de monitoramento: Monitores de sinais vitais, como pressao
arterial, frequéncia cardiaca, oximetria de pulso, entre outros.

b) Instrumentos cirurgicos: Um conjunto completo de instrumentos cirirgicos
esterilizados, incluindo bisturis, tesouras, pingas, porta-agulhas, entre outros.

c¢) Unidade de succdao: Equipamento de succ¢ao para remover liquidos e
secrecoes durante procedimentos médicos.

d) Unidade de lavagem das maos: Uma pia cirtirgica especial com controles de
acionamento sem toque para lavagem das maos antes dos procedimentos.

e) Sistema de circulacio de ar: Um sistema de ventilagdo adequado para
garantir a circulagdo de ar limpo e a remog¢@o de contaminantes.

f) Sistema de documenta¢do: Computador, impressora e sistema de registro

médico eletronico para documentar procedimentos e manter registros precisos.
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Além disso, ¢ fundamental seguir as regulamentagdes de saude e seguranga, bem
como as diretrizes de controle de infec¢des ao projetar e equipar uma sala de procedimentos
em um hospital. E altamente recomendavel que vocé consulte especialistas em instalacdes
médicas e siga as normas e regulamentos locais € nacionais para garantir que sua sala de
procedimentos esteja em conformidade com os padrdes de qualidade e seguranca.

Brinquedoteca/Sala pedagégica: Na internacdo de criangas, ¢ fundamental a
disponibilizagdo de espaco para o exercicio do brincar. Diversos estudos comprovam os
beneficios ao tratamento de criangas internadas com inser¢do do ludico no ambiente
hospitalar. Também devemos considerar que nas internagdes de média ou longa duracdo, ¢
preciso garantir espacgo para atividades escolares, como meio de garantir o direito a educacao.
Esta sala deve ter espago para 02 (duas) mesas e cadeiras escolares, televisor, brinquedos em
geral, armarios para guarda de materiais, sofd ou item semelhante, mesa e cadeira para o
profissional psicopedagogo, cuidador, com demais itens necessdrios as atividades
administrativas.

Cuidados Intermediirios em Pediatria — CIPE: E uma area para cuidados semi-
intensivos de pacientes, onde sdo monitorados € acompanhados casos mais criticos. Nesta
area, cada leito deve ter espago de 9,0 m por leito, com distancia de 01 m entre paredes e leito,
exceto cabeceira e de 02 m entre leitos e com espaco suficiente para manobra da maca junto
ao pé dessa. Deve ser possivel manter junto ao leito: monitor multipardmetro, ventilador
pulmonar, bomba de infusdo, suporte de soro, poltrona para acompanhante, mesa de refeicao e
guarda de pertences.

Esta area, poderd ser de quartos individuais ou boxes, no entanto, a apresentacao de
todo espaco fisico seguirdo normas definidas pela equipe da SEMESC. Deve ter posto de
enfermagem com visdo de todos os leitos (contendo 6 m?). Deve conter ainda os seguintes
ambientes anexos: area de prescricdo (1,5 m?); sala de entrevistas (6 m?); sala de higienizacao
e preparo de equipamentos/material (6 m?); sala de utilidades (6 m?); quarto de plantdo (6 m?);
rouparia (6 m?); deposito de equipamentos e materiais (6 m?); banheiro para quarto de plantdo
(1,5 m?); sanitdrios com vestiarios para funcionarios [mas. ¢ fem.] (1,5 m? cada); sanitario

para pacientes em geral (1,5 m?), os banheiros podem ser substituido, quando se fizer uso de
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quartos individuais, por equipamento ou bancada contendo lavatorio e bacia sanitdria juntos;
sala de espera para acompanhantes e visitantes (anexo a unidade ou ndo, pode ser
compartilhado com demais setores do hospital); sala administrativa [secretaria] (6 m?);
deposito de material de limpeza (1,5 m?); copa (1,5 m?). Esta area devera contar com espaco
para 05 (cinco) leitos mais o espaco das areas de apoio.

DML: Um depdsito de material de limpeza ¢ um espago designado para armazenar
produtos de limpeza, equipamentos € outros itens relacionados a manutencao da higiene. Pode
variar em tamanho dependendo das necessidades do local e da quantidade de produtos de
limpeza que precisam ser armazenados. E um local de acesso restrito para a equipe de limpeza
e manuten¢do, garantindo que os produtos sejam utilizados adequadamente e de maneira
segura. O objetivo ¢ manter os produtos de limpeza seguros, bem organizados e prontos para
uso quando necessario.

v Os produtos de limpeza muitas vezes contém substancias quimicas que podem ser
perigosas se manuseadas incorretamente. Portanto, o depdsito deve ser projetado de forma a
garantir um armazenamento seguro e evitar o acesso por pessoas nao autorizadas.

v E importante que o depésito tenha boa ventilagdo para evitar a acumulagdo de
vapores quimicos e odores desagradaveis.

v A iluminagdo adequada ¢ essencial para permitir que a equipe veja claramente os
produtos e suprimentos armazenados e evite acidentes.

v O depdsito deve ter prateleiras e espaco de armazenamento adequado para manter
os produtos organizados. Os produtos quimicos devem ser armazenados em prateleiras
robustas e em locais que ndo estejam expostos a temperaturas extremas ou umidade.

v Deve haver sinalizagdo clara indicando o conteido dos produtos de limpeza ¢ as
precaugdes necessarias para 0 manuseio seguro.

v Além dos produtos quimicos, o depdsito pode armazenar equipamentos de
limpeza, como vassouras, esfregdes, aspiradores de pd, baldes e panos. Esses itens devem
estar organizados para facil acesso.

v Produtos quimicos liquidos devem ser armazenados em recipientes a prova de

vazamentos e em areas que possam ser facilmente limpas em caso de derramamento.
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v O acesso ao deposito deve ser limitado a equipe autorizada de limpeza e
manuteng¢do. Isso ajuda a evitar acidentes e o uso indevido de produtos quimicos.
v  E importante ter um sistema de controle de estoque para monitorar os niveis de

produtos de limpeza e garantir que haja sempre suprimentos suficientes disponiveis.

Expurgo: Uma sala de expurgo ¢ projetada de forma a permitir a limpeza, desinfec¢ao
e esterilizacao adequadas de equipamentos médicos e outros itens reutilizaveis. Geralmente, a
sala de expurgo contém bancadas de trabalho, pias, equipamentos de limpeza, armazenamento
adequado para materiais contaminados e uma area para secagem dos itens descontaminados.

v A sala deve ser projetada de forma a minimizar a contaminagao cruzada e facilitar
a movimentagdo eficiente dos materiais. Deve ser de tamanho suficiente para acomodar as
atividades de limpeza, desinfeccdo e secagem.

v A sala deve ter um sistema de ventilagdo que assegure a troca regular de ar,
minimizando a concentragdo de particulas e vapores contaminados.

v As superficies da sala devem ser feitas de materiais lavaveis e resistentes a
desinfeccao frequente. Pisos, paredes e bancadas devem ser lisos e faceis de limpar.

v Deve haver pias adequadas para lavagem inicial dos materiais, com dgua quente e
fria, além de sabao antimicrobiano.

v  E importante ter equipamentos apropriados para a limpeza inicial dos itens, como
escovas, detergentes compativeis com a desinfec¢do subsequente e equipamentos de enxague.

v A sala deve ter areas de armazenamento segregadas para materiais contaminados
e descontaminados. E necessario que haja organizagio para evitar a mistura acidental.

v Espaco para a secagem dos materiais deve ser fornecido para evitar o acimulo de
umidade, que pode ser um ambiente propicio para o crescimento de microorganismos.

v Deve haver procedimentos operacionais padrdo para a limpeza, desinfec¢do e
esterilizacdo dos materiais. A equipe deve ser treinada para seguir esses procedimentos

adequadamente.
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v A equipe que trabalha na sala de expurgo deve ser treinada em protocolos de
descontaminacdo, uso adequado de equipamentos de protecdo individual (EPIs) e métodos de
limpeza apropriados.

v A sala de expurgo deve ser regularmente inspecionada, mantida e testada para
garantir que os processos de descontaminagdo estejam ocorrendo conforme o planejado.

Circulacio: A area de circulagdio em um hospital desempenha um papel crucial na
garantia de um ambiente seguro, eficiente e organizado para pacientes, visitantes e
profissionais de saude. Essa area compreende os corredores, passagens e espacos de
deslocamento dentro do hospital. A area de circulagdo em um hospital ¢ vital por diversas
razoes:

*  Fluxo Eficiente: Uma disposi¢cdo bem planejada permite o movimento rapido e
sem obstru¢des de pacientes, equipes médicas e visitantes, contribuindo para uma operacao
hospitalar eficaz.

*  Acessibilidade: A érea de circulagdo deve ser projetada de maneira a garantir o
acesso facil e seguro para pessoas com mobilidade reduzida, incluindo pacientes em cadeiras
de rodas, com andadores e macas.

*  Prevengdo de Infecgoes: A circulacdo eficiente ajuda a reduzir o risco de
disseminagdo de infecgdes, pois minimiza o contato entre pacientes, visitantes e equipes
médicas.

*  Emergéncias: Corredores amplos e bem organizados permitem a rapida
movimentacdo de equipes de emergéncia e o transporte de pacientes em situagdes criticas.

*  Organizagdo e ldentificagdo: Um design l6gico facilita a localizagdo de areas
especificas, como quartos de pacientes, salas de exames e areas de descanso.

*  Conforto do Paciente: Corredores bem iluminados e espacosos contribuem para o

bem-estar dos pacientes, reduzindo a sensacdo de confinamento e ansiedade.

Uma éarea de circulagdo em um hospital inclui:
* Corredores amplos o suficiente para acomodar o fluxo de trafego, incluindo macas

e cadeiras de rodas. Deve haver espago para passagem segura € manobra.
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» Sinalizagdes claras e visiveis indicando dire¢des, localizagdes de salas, areas de
atendimento e saidas de emergéncia.

* Jluminagdo adequada para garantir uma visibilidade clara e reduzir riscos de
quedas e erros.

* Pisos antiderrapantes e resistentes a desgaste para minimizar riscos de escorregoes
e quedas.

+ Areas de espera proximas a consultorios, exames e areas de atendimento para
pacientes e visitantes.

* Bancos e areas de descanso estrategicamente localizadas para pacientes, visitantes
e equipes médicas.

Os requisitos especificos para a area de circulagdo de um hospital devem considerar
que a area de circulagdo deve atender as normas de acessibilidade para garantir que todos
possam se movimentar com facilidade. Os corredores devem ser largos o suficiente para
acomodar trafego, cadeiras de rodas e macas. Uma largura minima ¢ geralmente definida por
regulamentos e devem permitir acesso rapido as saidas de emergéncia, conforme exigido por
regulamentos.

a) Altura de tetos adequada para garantir que equipamentos e iluminagdo sejam
instalados sem obstruir o espago.

b) Evitar barreiras desnecessarias no meio dos corredores que possam dificultar o
movimento.

¢) Sinalizagdo clara e visivel indicando direcdes, saidas de emergéncia, salas de
pacientes e areas criticas.

Consultorio Indiferenciado: necessario duas salas, com lavabos, sendo que uma

serd para uso multidisciplinar, tais como fisioterapia, fonoaudiologia, psicologia, etc.

9.4. CLINICA MEDICA I INTERNACAO MASCULINA)

Posto de enfermagem e sala de prescri¢io: Um posto de enfermagem em um

hospital ¢ um local crucial onde os enfermeiros e a equipe de satide coordenam e prestam
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cuidados aos pacientes. Portanto, o mobilidrio e os equipamentos devem ser escolhidos de
forma a garantir a eficiéncia, a segurancga e o conforto para a equipe de enfermagem. Abaixo
estdo alguns requisitos de mobiliario e equipamentos tipicos para um posto de enfermagem
em um hospital:
*  Mobiliario:

a) Estacdo de enfermagem: Uma area de trabalho com mesas ou balcdes onde os
enfermeiros podem acessar os prontudrios eletronicos dos pacientes, documentar cuidados,
fazer chamadas telefonicas e realizar outras tarefas administrativas.

b) Cadeiras e computadores: Cadeiras ergonomicas e computadores para a equipe
de enfermagem realizar tarefas de documentacdo e comunicacao.

¢) Armarios e armazenamento: Armadrios para guardar suprimentos médicos,
medicacdes e equipamentos de enfermagem, garantindo que estejam acessiveis e organizados.

d) Area de descanso: Um espago com cadeiras e mesas para a equipe de

enfermagem descansar durante os intervalos.

*  Equipamentos:

a) Computadores e dispositivos moveis: Para acessar os sistemas de prontuério
eletronico, comunicar-se com outros membros da equipe e acessar informacgdes clinicas
relevantes.

b) Telefone: Um telefone para comunicagdo interna e externa.

c) Impressora: Para imprimir etiquetas, ordens de medicamentos e outros
documentos necessarios.

d) Material de limpeza e desinfec¢ao: Para manter um ambiente limpo e estéril.

e) Iluminacdo adequada: Luminarias de teto e de parede que proporcionem
ilumina¢ao adequada para a leitura de registros médicos e a realizagdo de procedimentos.

Além disso, ¢ importante que o posto de enfermagem seja projetado de forma
ergondmica, com mobilidrio ajustdvel em altura para acomodar diferentes membros da equipe
de enfermagem e proporcionar um ambiente de trabalho confortavel. Também ¢ essencial

seguir as regulamentacdes de satide e seguranga, bem como as diretrizes de controle de
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infec¢des ao projetar e equipar um posto de enfermagem em um hospital.

A sala de prescri¢cdo, ¢ uma sala separada que deve ser feita de forma independente do

posto de enfermagem, mas ter aceso interno a0 mesmo.

Sala de Servicos (Sala de preparo de medicamentos): A criagdo de uma sala de
preparo de medicamentos ¢ uma parte critica da infraestrutura de um hospital e deve seguir
padrdes rigorosos para garantir a seguranca dos pacientes e a qualidade dos medicamentos
preparados. Deve-se observar alguns requisitos para implantagao desse setor, dentre eles:

* Design e layout:

a) A sala deve ser projetada de forma a permitir uma organizacdo ldogica e
eficiente das atividades de preparacdo de medicamentos.

b) Deve ter espaco suficiente para acomodar todos os equipamentos necessarios e
permitir a movimentagdo segura dos profissionais.

c) Deve ter um layout que minimize a possibilidade de erros na preparacdo dos
medicamentos.

*  Ventilagdo e controle de temperatura:

a) A sala deve ter um sistema de ventilagdo adequado para garantir a remog¢ao de
particulas no ar, como poeira e micro-organismos, que podem contaminar os medicamentos.

b) A temperatura e a umidade devem ser controladas e monitoradas para garantir
que os medicamentos sejam armazenados e preparados sob condigdes ideais.

*  [luminac¢do:

a) A sala deve ter iluminacdo adequada para permitir a leitura precisa das
etiquetas dos medicamentos e a realizagdo segura das tarefas.

*  Equipamentos de prepara¢do.

a) Deve haver equipamentos especificos para a preparacdo de medicamentos,
como balangas de precisdo, capelas de fluxo laminar, misturadores e diluentes.
b) Todos os equipamentos devem ser calibrados regularmente e mantidos em

boas condi¢des de funcionamento.
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*  Armazenamento e etiquetagem:

a) A sala deve ter espaco de armazenamento dedicado para medicamentos e
insumos utilizados na preparagao.

b) Deve haver um sistema de etiquetagem claro e padronizado para garantir que
os medicamentos sejam identificados corretamente.

* Controle de acesso:

a) O acesso a sala de preparo de medicamentos deve ser restrito apenas a pessoal
autorizado.

b) Deve haver controle de acesso por meio de cartdes, senhas ou outros
mecanismos de seguranga.

* Higiene e limpeza:

a) A sala deve ser mantida limpa e higienizada regularmente para evitar a

contaminac¢ao dos medicamentos.
* Registros e documentagdo:

a) Deve haver um sistema de registro ¢ documentagdo completo para rastrear

todas as etapas do processo de preparacdo de medicamentos.
*  Treinamento:

a) Os profissionais que trabalham na sala de preparo de medicamentos devem
receber treinamento adequado em boas praticas de preparacdo e manipulacdo de
medicamentos.

*  Conformidade regulatoria:

a) A sala deve cumprir todas as regulamentacdes locais, estaduais e nacionais que

se aplicam a preparagdo de medicamentos, incluindo a conformidade com as boas praticas de

fabricagdo (BPF) e outros padrdes relevantes.
Banheiros adaptados: Banheiros adaptados, também conhecidos como banheiros

acessiveis ou banheiros para pessoas com deficiéncia, sdo espacos especialmente projetados

para acomodar as necessidades de pessoas com mobilidade reduzida ou deficiéncias fisicas.
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Esses banheiros sdo essenciais para garantir que todas as pessoas tenham acesso igualitario a
instalacdes sanitarias e possam utilizar o banheiro de maneira independente e digna.

Banheiros adaptados sdo vitais para promover a inclusdo e a acessibilidade. Eles
desempenham um papel crucial em permitir que pessoas com deficiéncias fisicas, idosos e
outras pessoas com mobilidade limitada possam participar plenamente da vida cotidiana. Ter
banheiros acessiveis disponiveis em locais publicos, como shopping centers, restaurantes,
escritérios e outros espagos, ¢ um passo fundamental para garantir a igualdade de
oportunidades e a dignidade de todos os individuos.

v O espago do banheiro deve ser amplo o suficiente para acomodar uma cadeira de
rodas e permitir a movimentagao sem restrigdes.

v A porta do banheiro deve ser larga o bastante para permitir a entrada de cadeiras
de rodas. Portas automaticas podem ser mais convenientes.

v Barras de apoio devem ser instaladas ao redor do vaso sanitario e ao lado da pia,
proporcionando apoio e estabilidade para pessoas que precisam de auxilio para levantar-se ou
sentar-se.

v O vaso sanitario deve estar posicionado a uma altura adequada para transferéncias
de cadeiras de rodas e também pode ter um assento elevado.

v A pia deve ser acessivel para cadeiras de rodas, com espaco suficiente abaixo
para acomodar as pernas ¢ uma altura apropriada.

v Todas as torneiras devem ser adaptadas e de facil acionamento para PCD.

v  Os ralos devem ser escamotedveis, que permitam ser fechados para evitar a
entrada de insetos.

v O banheiro deve ter espaco suficiente para manobras de cadeiras de rodas, com
piso antiderrapante para seguranga.

v  Um sistema de alarme acessivel deve ser instalado para pessoas que precisam de
assisténcia adicional.

v Os materiais usados nas superficies devem ser duraveis, resistentes a agua e
faceis de limpar.

Os requisitos especificos podem variar de acordo com as regulamentacdes locais e as
leis de acessibilidade. No entanto, em muitos lugares, os banheiros adaptados devem atender
as diretrizes do desenho universal e do acesso para pessoas com deficiéncia, incluindo as

especificagdes estabelecidas pela Norma ABNT NBR 9050 no Brasil.
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Além das caracteristicas fisicas, ¢ fundamental que os banheiros adaptados sejam
mantidos limpos, bem sinalizados e de facil localizagdo dentro dos espagos publicos. A
conscientizacdo sobre a importincia da acessibilidade e a sensibilizagdo da equipe para
atender as necessidades de todas as pessoas também sdao componentes essenciais de um
banheiro adaptado e eficaz. Estimamos ser necessario, para populacdo geral, 02 (dois)
banheiros, sendo importante salientar a obrigatoriedade de seguir as normas vigentes para esse
tipo de ambiente

Leitos para Internac¢do da Clinica Médica I: Uma enfermaria em um hospital
municipal desempenha um papel fundamental na prestagdo de cuidados de saude aos
pacientes que necessitam de internacdo, mas ndo requerem cuidados intensivos. A
importancia de uma enfermaria estd relacionada a capacidade de fornecer um ambiente
seguro, confortavel e eficiente para a recuperacdo dos pacientes. Abaixo, descrevo a
importancia, o mobiliario e os equipamentos necessarios para uma enfermaria hospitalar:

* Importancia de uma Enfermaria:

1. Cuidados Médicos e de Enfermagem: As enfermarias sdo projetadas para
oferecer atendimento médico e de enfermagem a pacientes que precisam de monitoramento
continuo, tratamento e cuidados pessoais.

2. Recuperagdo dos Pacientes: Proporciona um ambiente propicio para a
recuperagdo dos pacientes, com supervisao médica proxima e cuidados personalizados.

3. Isolamento e Controle de Infec¢des: Permite o isolamento de pacientes com
doengas contagiosas, ajudando a controlar a propagagao de infeccdes no hospital.

4. Alojamento Temporario: Serve como alojamento tempordrio para pacientes

aguardando cirurgias, procedimentos ou transferéncia para outros setores.

*  Mobiliario Necessario:
a) Leitos Hospitalares: Cada leito deve ser equipado com um leito hospitalar
ajustavel que permita o conforto do paciente e facilite o trabalho dos profissionais de saude.
b) Mesa de Apoio: Uma mesa ao lado de cada leito para colocar objetos pessoais

dos pacientes e equipamentos médicos.
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c) Cadeira ou Poltrona: Uma cadeira ou poltrona para visitantes ou
acompanhantes.

d) Armarios ou Gavetas: Armarios ou gavetas para armazenar oS pertences
pessoais dos pacientes.

e) Mesas de Enfermagem: Mesas de trabalho para enfermeiros e pessoal de apoio,
onde podem fazer anotagdes e preparar medicamentos.

*  Equipamentos Necessarios:

a) Monitor de Sinais Vitais: Equipamento para monitorar a pressdo arterial,
frequéncia cardiaca, frequéncia respiratoria e temperatura dos pacientes.

b) Bombas de Infusdo: Usadas para administrar medicamentos intravenosos de
forma controlada.

c) Ventiladores: Para pacientes que necessitam de suporte respiratorio.

d) Aparelho de ECG: Para monitorar a atividade elétrica do coragao.

e) Equipamento de Oxigenoterapia: Incluindo cilindros de oxigénio, medidores
de oxigénio e mascaras.

f) Aspirador de Secrecdes: Para a remocao de secregdes das vias respiratorias.

g) Suportes para Soro: Para pendurar bolsas de soro.

h) Materiais de Higiene e Limpeza: Como lengdis, cobertores, toalhas, produtos
de limpeza e desinfeccao.

1) Iluminagdo Adequada: Iluminacdo ajustavel para atender as necessidades de
diferentes procedimentos e atividades.

j) Acessorios para Mobilidade: Como cadeiras de rodas e andadores para
pacientes que necessitam de ajuda para se locomover.

k) Computadores com Sistemas de Registro: Para manter registros médicos e de
enfermagem eletronicos e monitorar as informagdes dos pacientes.

1) Equipamentos de Protecao Individual (EPI): Para proteger o pessoal de satde e
os pacientes, incluindo luvas, mascaras, aventais e 6culos de protegao.

m) Comunicacao: Telefones ou sistemas de comunicagdo interna para contato

rapido entre a equipe de enfermagem e médicos.
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n) Mobilidrio para Visitantes: Cadeiras, mesas e areas de espera para os

familiares e amigos dos pacientes.

A configuragdo especifica de uma enfermaria pode variar dependendo das
necessidades do hospital, do tipo de pacientes atendidos e do orcamento disponivel. E
essencial que a enfermaria seja projetada de forma a garantir o conforto e a seguranca dos
pacientes, bem como a eficiéncia na prestacdo de cuidados de saude. Além disso, deve estar
em conformidade com as regulamentacdes de saude e seguranca locais e nacionais. Foi
planejado 05 (cinco) enfermarias, cada uma com camas e poltronas para acompanhante em
cada leito de cada enfermaria, incluindo um banheiro adaptado em cada enfermaria.

Quarto de isolamento: Os quartos de isolamento em um hospital municipal
desempenham um papel critico na prevengdo da propagacao de infec¢des contagiosas € na
protecdo tanto dos pacientes quanto do pessoal de saude. Esses quartos sdo projetados para
isolar pacientes com doengas infecciosas, como tuberculose, doencas respiratorias
contagiosas, infecgdes por microrganismos multirresistentes, entre outras. Abaixo, descrevo a
importancia, o mobiliario e os equipamentos necessarios para um quarto de isolamento em um
hospital municipal:

* Importancia de um Quarto de Isolamento:

a) Prevencao da Propagagdo de Infecgdes: O quarto de isolamento ajuda a evitar a
disseminacdo de doencas infecciosas para outros pacientes, visitantes e funcionarios do
hospital.

b) Seguranca do Paciente e do Trabalhador: Fornecer um ambiente capaz de
garantir a Protecdo do Pessoal de Saude e dos pacientes para cuidar dos pacientes sem o risco
de exposicao direta a agentes infecciosos.

c) Cuidados Adequados para Pacientes Infectados: Garantir que os pacientes com
doencas infecciosas recebam cuidados médicos e de enfermagem adequados em um ambiente

controlado.
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*  Mobiliario Necessario:

a) Leito Hospitalar: Um leito hospitalar ajustavel e de facil limpeza,
preferencialmente com barreiras laterais retrateis para a seguranga do paciente.

b) Armarios de Armazenamento: Armarios de facil limpeza para armazenar
equipamentos e suprimentos médicos.

¢) Lavatério: Um lavatorio com torneira acionada por pedal ou sensor, para que
0s pacientes € a equipe possam manter uma boa higiene das maos.

d) Banheiro Privativo: Alguns quartos de isolamento tém banheiros privativos

para os pacientes, o que reduz a necessidade de sair do quarto durante o isolamento.

*  Equipamentos Necessarios:

a) Sistema de Ventilagdo Controlada: Um sistema de ventilagdo adequado que
inclui pressao negativa para evitar a propagagdo de particulas infecciosas no ar.

b) Protecdo Individual (EPI): Fornecimento de EPI, como madscaras NO5,
aventais, luvas e 6culos de proteg¢ao para o pessoal de satude.

¢) Monitor de Sinais Vitais: Equipamento para monitorar a pressdo arterial,
frequéncia cardiaca, frequéncia respiratédria e temperatura do paciente.

d) Iluminacdo Adequada: Iluminagdo regulavel para atender as necessidades
clinicas, bem como para o conforto do paciente.

e) Equipamento de Oxigenoterapia: Para fornecer oxigénio quando necessario.

f) Materiais de Higiene e Limpeza: Produtos de limpeza e desinfeccdo adequados
para manter um ambiente limpo e seguro.

g) Computador e Sistema de Registro: Um computador ou terminal para manter
registros eletronicos dos pacientes e monitorar as informagdes vitais.

h) Comunicagdo: Um sistema de comunicagdo para permitir que o paciente se
comunique com a equipe de satde sem a necessidade de contato direto.

1) Monitoramento Remoto: Em alguns casos, sensores de monitoramento remoto
podem ser usados para monitorar continuamente os pacientes sem a necessidade de entrada

frequente no quarto.
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j) Descarte Seguro de Residuos: Um sistema adequado para o descarte seguro de

residuos médicos e materiais contaminados.

E importante observar que os quartos de isolamento devem estar em conformidade
com regulamentos e diretrizes de controle de infec¢des locais e nacionais, disto isto
importante salientar da importancia de disponibilizar uma antessala destinada a paramentagado
dos profissionais, e a equipe de satde deve receber treinamento especifico sobre protocolos de
isolamento e medidas de seguranca. Além disso, a manuten¢do regular e a limpeza rigorosa
desses quartos sdo essenciais para garantir um ambiente seguro para todos. Estimamos ser
necessario 02 (dois) leitos de isolamento, mesa de cabeceira com banheiro ¢ antecamara.

Sala de urgéncia e emergéncia: A implantagdo de uma sala de urgéncia e emergéncia
em um hospital ¢ de extrema importancia para garantir que os pacientes que necessitam de
cuidados médicos imediatos recebam tratamento rapido e adequado. Para estabelecer uma sala
de urgéncia e emergéncia eficaz, ¢ preciso considerar a importancia, requisitos e
equipamentos necessarios. Aqui estao os principais aspectos a serem considerados:

* Importancia: Uma sala de urgéncia e emergéncia permite que pacientes com
condi¢des médicas criticas ou que necessitam de aten¢do imediata recebam tratamento sem
demora, o que pode salvar vidas oferecendo um tratamento variado. Essa sala deve ser
equipada para tratar uma ampla gama de emergéncias, incluindo trauma, problemas cardiacos,
acidentes vasculares cerebrais (AVC), intoxicagdes € outros casos graves. A sala de urgéncia
e emergéncia € projetada para estabilizar pacientes em situagdes criticas antes de encaminha-
los para outras areas do hospital, se necessario.

* Requisitos para implantag¢do:

a) A sala deve ser dimensionada para acomodar uma equipe de profissionais de
saude, equipamentos e pacientes com seguranca. Deve ser facilmente acessivel, inclusive para
ambulancias.

b) Deve-se observar que a ventilagdo eficaz é essencial para a gestdo de doencas

infecciosas. O controle de temperatura € importante para o conforto do paciente.
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c) Deve haver 4reas de isolamento para pacientes com doengas altamente
contagiosas.

d) Outro ponto sensivel é que a iluminacdo adequada ¢ essencial para a realizagao
de procedimentos médicos, avaliacdo de pacientes e registro de informacdes.

e) Deve haver acesso a todos os materiais € equipamentos necessarios para o
tratamento de emergéncias, incluindo medicamentos, dispositivos médicos, suprimentos de
primeiros socorros, desfibriladores, ventiladores, monitores, etc.

f) A equipe que trabalha na sala de urgéncia e emergéncia deve ser treinada e
capacitada para lidar com uma variedade de situa¢des de emergéncia.

g) Deve haver protocolos e diretrizes claros para o atendimento de pacientes de

emergéncia, que incluem triagem, avaliacdo, tratamento e encaminhamento.

» Equipamentos necessarios:

a) Monitores de sinais vitais: Equipamentos para monitorar a pressdo arterial,
frequéncia cardiaca, frequéncia respiratoria e saturagao de oxigénio.

b) Desfibriladores: Para tratamento de arritmias cardiacas.

¢) Ventiladores mecanicos: 03 (trés) ventiladores para auxiliar pacientes com
dificuldade respiratoria.

d) Medicamentos de emergéncia: Uma variedade de medicamentos para tratar
diferentes condi¢oes médicas.

e) Suprimentos de primeiros socorros: Como curativos, bandagens, materiais de
sutura, entre outros.

f) Camas e macas: Para acomodar os pacientes de forma adequada.

g) Computadores e sistemas de registro eletronico: Para registrar informagdes do
paciente e acessar historicos médicos.

h) Material de EPI (Equipamento de Protecdo Individual): Para a seguranca da
equipe de saude.

1) Comunicagdes: Equipamentos de comunicacdo para coordenacao eficaz com

outras areas do hospital e servigos de emergéncia externos.

87



PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO VELHO
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
DEPARTAMENTO DE MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE

A implanta¢do de uma sala de urgéncia e emergéncia ¢ uma parte critica do sistema de
saude de qualquer hospital. E fundamental seguir as regulamentagdes locais e nacionais, bem
como as melhores praticas de atendimento em emergéncias médicas para garantir a seguranga
e eficacia do atendimento aos pacientes. Além disso, a constante atualizagdo e treinamento da
equipe sdo essenciais para lidar com emergéncias de forma eficaz.

DML: Um depésito de material de limpeza é um espaco designado para armazenar
produtos de limpeza, equipamentos e outros itens relacionados a manutencao da higiene. Pode
variar em tamanho dependendo das necessidades do local e da quantidade de produtos de
limpeza que precisam ser armazenados. E um local de acesso restrito para a equipe de limpeza
e manutengdo, garantindo que os produtos sejam utilizados adequadamente ¢ de maneira
segura. O objetivo ¢ manter os produtos de limpeza seguros, bem organizados e prontos para
uso quando necessario.

v Os produtos de limpeza muitas vezes contém substancias quimicas que podem ser
perigosas se manuseadas incorretamente. Portanto, o depdsito deve ser projetado de forma a
garantir um armazenamento seguro e evitar o acesso por pessoas nao autorizadas.

v  E importante que o depdsito tenha boa ventilagio para evitar a acumulagio de
vapores quimicos e odores desagradaveis.

v A iluminagdo adequada ¢ essencial para permitir que a equipe veja claramente os
produtos e suprimentos armazenados e evite acidentes.

v O depdsito deve ter prateleiras e espago de armazenamento adequado para manter
os produtos organizados. Os produtos quimicos devem ser armazenados em prateleiras
robustas e em locais que ndo estejam expostos a temperaturas extremas ou umidade.

v Deve haver sinalizagao clara indicando o conteudo dos produtos de limpeza e as
precaugdes necessarias para 0 manuseio seguro.

v Além dos produtos quimicos, o depdsito pode armazenar equipamentos de
limpeza, como vassouras, esfregdes, aspiradores de pd, baldes e panos. Esses itens devem

estar organizados para facil acesso.
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v Produtos quimicos liquidos devem ser armazenados em recipientes a prova de
vazamentos e em areas que possam ser facilmente limpas em caso de derramamento.
v O acesso ao depodsito deve ser limitado a equipe autorizada de limpeza e
manutengao. Isso ajuda a evitar acidentes e o uso indevido de produtos quimicos.

v  E importante ter um sistema de controle de estoque para monitorar os niveis de

produtos de limpeza e garantir que haja sempre suprimentos suficientes disponiveis.

Expurgo: Uma sala de expurgo ¢ projetada de forma a permitir a limpeza, desinfeccao
e esterilizacdo adequadas de equipamentos médicos e outros itens reutilizdveis. Geralmente, a
sala de expurgo contém bancadas de trabalho, pias, equipamentos de limpeza, armazenamento
adequado para materiais contaminados e uma area para secagem dos itens descontaminados.

v A sala deve ser projetada de forma a minimizar a contaminagao cruzada e facilitar
a movimentacdo eficiente dos materiais. Deve ser de tamanho suficiente para acomodar as
atividades de limpeza, desinfec¢ao e secagem.

v A sala deve ter um sistema de ventilagdo que assegure a troca regular de ar,
minimizando a concentragao de particulas e vapores contaminados.

v As superficies da sala devem ser feitas de materiais lavaveis e resistentes a
desinfeccao frequente. Pisos, paredes e bancadas devem ser lisos e faceis de limpar.

v Deve haver pias adequadas para lavagem inicial dos materiais, com dgua quente e
fria, além de sabao antimicrobiano.

v  E importante ter equipamentos apropriados para a limpeza inicial dos itens, como
escovas, detergentes compativeis com a desinfec¢do subsequente e equipamentos de enxague.

v A sala deve ter areas de armazenamento segregadas para materiais contaminados
e descontaminados. E necessario que haja organizacio para evitar a mistura acidental.

v Espago para a secagem dos materiais deve ser fornecido para evitar o acimulo de
umidade, que pode ser um ambiente propicio para o crescimento de microorganismos.

v  Deve haver procedimentos operacionais padrdo para a limpeza, desinfeccdo e
esterilizacdo dos materiais. A equipe deve ser treinada para seguir esses procedimentos

adequadamente.
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v A equipe que trabalha na sala de expurgo deve ser treinada em protocolos de
descontaminacdo, uso adequado de equipamentos de protecdo individual (EPIs) e métodos de
limpeza apropriados.
v A sala de expurgo deve ser regularmente inspecionada, mantida e testada para

garantir que os processos de descontaminagdo estejam ocorrendo conforme o planejado.

Circulacido: A area de circulagio em um hospital desempenha um papel crucial na
garantia de um ambiente seguro, eficiente e organizado para pacientes, visitantes e
profissionais de satde. Essa drea compreende os corredores, passagens e espagos de
deslocamento dentro do hospital. A area de circulagdo em um hospital é vital por diversas
razoes:

*  Fluxo Eficiente: Uma disposi¢cao bem planejada permite o movimento rapido e
sem obstrucdes de pacientes, equipes médicas e visitantes, contribuindo para uma operagao
hospitalar eficaz.

*  Acessibilidade: A érea de circulagdo deve ser projetada de maneira a garantir o
acesso facil e seguro para pessoas com mobilidade reduzida, incluindo pacientes em cadeiras
de rodas, com andadores e macas.

*  Prevengdo de Infec¢oes: A circulagdo eficiente ajuda a reduzir o risco de
disseminagdo de infecgdes, pois minimiza o contato entre pacientes, visitantes e equipes
médicas.

*  Emergéncias: Corredores amplos e bem organizados permitem a rapida
movimentac¢ao de equipes de emergéncia e o transporte de pacientes em situagdes criticas.

*  Organizagdo e ldentificagdo: Um design l6gico facilita a localizagdo de areas
especificas, como quartos de pacientes, salas de exames e areas de descanso.

*  Conforto do Paciente: Corredores bem iluminados e espagosos contribuem para o

bem-estar dos pacientes, reduzindo a sensa¢do de confinamento e ansiedade.
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Uma area de circulagdo em um hospital inclui:

* Corredores amplos o suficiente para acomodar o fluxo de trafego, incluindo macas
e cadeiras de rodas. Deve haver espacgo para passagem segura € manobra.

* Sinaliza¢des claras e visiveis indicando direcoes, localizagdes de salas, areas de
atendimento e saidas de emergéncia.

* Jluminagdo adequada para garantir uma visibilidade clara e reduzir riscos de
quedas e erros.

* Pisos antiderrapantes e resistentes a desgaste para minimizar riscos de escorregdes
e quedas.

+ Areas de espera proximas a consultérios indiferenciados, utilizado para
prescrigdes e orientagdes, para exames e areas de atendimento para pacientes e visitantes.

* Bancos e areas de descanso estrategicamente localizadas para pacientes, visitantes
e equipes médicas.

Os requisitos especificos para a area de circulagdo de um hospital devem considerar
que a area de circulagdo deve atender as normas de acessibilidade para garantir que todos
possam se movimentar com facilidade. Os corredores devem ser largos o suficiente para
acomodar trafego, cadeiras de rodas e macas. Uma largura minima ¢ geralmente definida por
regulamentos e devem permitir acesso rapido as saidas de emergéncia, conforme exigido por
regulamentos.

a) Altura de tetos adequada para garantir que equipamentos e iluminagdo sejam
instalados sem obstruir o espago.

b) Evitar barreiras desnecessarias no meio dos corredores que possam dificultar o
movimento.

¢) Sinalizagdo clara e visivel indicando direcdes, saidas de emergéncia, salas de

pacientes e areas criticas.

Consultorio Indiferenciado: necessario duas salas, com lavabos, sendo que uma

serd para uso multidisciplinar, tais como fisioterapia, fonoaudiologia, psicologia, etc.
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9.5. CLINICA MEDICA II INTERNACAO FEMININA)

Posto de enfermagem e sala de prescricio: Um posto de enfermagem em um
hospital ¢ um local crucial onde os enfermeiros e a equipe de saude coordenam e prestam
cuidados aos pacientes. Portanto, o mobilidrio e os equipamentos devem ser escolhidos de
forma a garantir a eficiéncia, a seguranga e o conforto para a equipe de enfermagem. Abaixo
estdo alguns requisitos de mobilidrio e equipamentos tipicos para um posto de enfermagem
em um hospital:

*  Mobiliario:

a) Estacdo de enfermagem: Uma area de trabalho com mesas ou balcdes onde os
enfermeiros podem acessar os prontudrios eletronicos dos pacientes, documentar cuidados,
fazer chamadas telefonicas e realizar outras tarefas administrativas.

b) Cadeiras e computadores: Cadeiras ergondmicas e computadores para a equipe
de enfermagem realizar tarefas de documentacdo e comunicacgao.

¢) Armarios e armazenamento: Armadrios para guardar suprimentos médicos,
medicagdes e equipamentos de enfermagem, garantindo que estejam acessiveis e organizados.

d) Area de descanso: Um espago com cadeiras e mesas para a equipe de
enfermagem descansar durante os intervalos.

»  Equipamentos:

a) Computadores e dispositivos moveis: Para acessar os sistemas de prontuario
eletronico, comunicar-se com outros membros da equipe e acessar informagdes clinicas
relevantes.

b) Telefone: Um telefone para comunicagdo interna e externa.

¢) Impressora: Para imprimir etiquetas, ordens de medicamentos e outros
documentos necessarios.

d) Material de limpeza e desinfec¢do: Para manter um ambiente limpo e estéril.

e) Iluminacdo adequada: Luminarias de teto e de parede que proporcionem
iluminacdo adequada para a leitura de registros médicos e de enfermagem, e a realizacdo de

procedimentos.
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Além disso, ¢ importante que o posto de enfermagem seja projetado de forma
ergondmica, com mobilidrio ajustavel em altura para acomodar diferentes membros da equipe
de enfermagem e proporcionar um ambiente de trabalho confortavel. Também ¢ essencial
seguir as regulamentacdes de satide e seguranca, bem como as diretrizes de controle de
infecgdes ao projetar e equipar um posto de enfermagem em um hospital.

A sala de prescrigdo, ¢ uma sala separada que deve ser feita de forma independente do
posto de enfermagem, mas ter aceso interno ao mesmo.

Sala de Servicos (Sala de preparo de medicamentos): A criagdo de uma sala de
preparo de medicamentos ¢ uma parte critica da infraestrutura de um hospital e deve seguir
padrdes rigorosos para garantir a seguranca dos pacientes e a qualidade dos medicamentos
preparados. Deve-se observar alguns requisitos para implantagao desse setor, dentre eles:

* Design e layout:
a) A sala deve ser projetada de forma a permitir uma organizacdo logica e
eficiente das atividades de preparacdo de medicamentos.
b) Deve ter espaco suficiente para acomodar todos os equipamentos necessarios e
permitir a movimentagdo segura dos profissionais.
c) Deve ter um layout que minimize a possibilidade de erros na preparacdo dos

medicamentos.

*  Ventilagdo e controle de temperatura:
a) A sala deve ter um sistema de ventilagdo adequado para garantir a remog¢ao de
particulas no ar, como poeira e micro-organismos, que podem contaminar os medicamentos.
b) A temperatura e a umidade devem ser controladas e monitoradas para garantir
que os medicamentos sejam armazenados e preparados sob condicdes ideais.
*  [luminacdo:
a) A sala deve ter iluminagdo adequada para permitir a leitura precisa das

etiquetas dos medicamentos e a realizagao segura das tarefas.
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*  Equipamentos de prepara¢do:

a) Deve haver equipamentos especificos para a preparacdo de medicamentos,
como balangas de precisdo, capelas de fluxo laminar, misturadores e diluentes.

b) Todos os equipamentos devem ser calibrados regularmente e mantidos em
boas condi¢des de funcionamento.

* Armazenamento e etiquetagem:

a) A sala deve ter espaco de armazenamento dedicado para medicamentos e
insumos utilizados na preparacao.

b) Deve haver um sistema de etiquetagem claro e padronizado para garantir que
os medicamentos sejam identificados corretamente.

* Controle de acesso:

a) O acesso a sala de preparo de medicamentos deve ser restrito apenas a pessoal
autorizado.

b) Deve haver controle de acesso por meio de cartdes, senhas ou outros
mecanismos de seguranca.

* Higiene e limpeza:

a) A sala deve ser mantida limpa e higienizada regularmente para evitar a

contamina¢do dos medicamentos.
* Registros e documentagdo:

a) Deve haver um sistema de registro e documentacdo completo para rastrear

todas as etapas do processo de preparacdo de medicamentos.
*  Treinamento:

a)  Os profissionais que trabalham na sala de preparo de medicamentos devem
receber treinamento adequado em boas praticas de preparacdo e manipulagdo de
medicamentos.

*  Conformidade regulatoria:

a) A sala deve cumprir todas as regulamentacdes locais, estaduais e nacionais que

se aplicam a preparacao de medicamentos, incluindo a conformidade com as boas praticas de

fabricacdao (BPF) e outros padrdes relevantes.
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Banheiros adaptados: Banheiros adaptados, também conhecidos como banheiros
acessiveis ou banheiros para pessoas com deficiéncia, sao espagos especialmente projetados
para acomodar as necessidades de pessoas com mobilidade reduzida ou deficiéncias fisicas.
Esses banheiros sdo essenciais para garantir que todas as pessoas tenham acesso igualitario a
instalacdes sanitarias e possam utilizar o banheiro de maneira independente e digna.

Banheiros adaptados sdo vitais para promover a inclusdo e a acessibilidade. Eles
desempenham um papel crucial em permitir que pessoas com deficiéncias fisicas, idosos e
outras pessoas com mobilidade limitada possam participar plenamente da vida cotidiana. Ter
banheiros acessiveis disponiveis em locais publicos, como shopping centers, restaurantes,
escritorios € outros espacos, ¢ um passo fundamental para garantir a igualdade de
oportunidades e a dignidade de todos os individuos.

v O espago do banheiro deve ser amplo o suficiente para acomodar uma cadeira de
rodas e permitir a movimentagao sem restrigoes.

v A porta do banheiro deve ser larga o bastante para permitir a entrada de cadeiras
de rodas. Portas automaticas podem ser mais convenientes.

v Barras de apoio devem ser instaladas ao redor do vaso sanitario e ao lado da pia,
proporcionando apoio e estabilidade para pessoas que precisam de auxilio para levantar-se ou
sentar-se.

v O vaso sanitario deve estar posicionado a uma altura adequada para transferéncias
de cadeiras de rodas e também pode ter um assento elevado.

v A pia deve ser acessivel para cadeiras de rodas, com espago suficiente abaixo
para acomodar as pernas € uma altura apropriada.

v  Todas as torneiras devem ser adaptadas e de facil acionamento para PCD.

v  Os ralos devem ser escamoteaveis, que permitam ser fechados para evitar a
entrada de insetos.

v O banheiro deve ter espaco suficiente para manobras de cadeiras de rodas, com
piso antiderrapante para seguranga.

v  Um sistema de alarme acessivel deve ser instalado para pessoas que precisam de
assisténcia adicional.

v Os materiais usados nas superficies devem ser durdveis, resistentes a agua e
faceis de limpar.

v O espelho deve ser inclinado para que possa ser visualizado por pessoas que usam
cadeiras de rodas.
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Os requisitos especificos podem variar de acordo com as regulamentagdes locais e as
leis de acessibilidade. No entanto, em muitos lugares, os banheiros adaptados devem atender
as diretrizes do desenho universal e do acesso para pessoas com deficiéncia, incluindo as
especificagdes estabelecidas pela Norma ABNT NBR 9050 no Brasil.

Além das caracteristicas fisicas, ¢ fundamental que os banheiros adaptados sejam
mantidos limpos, bem sinalizados e de facil localizagdo dentro dos espagos publicos. A
conscientizacdo sobre a importancia da acessibilidade e a sensibilizagdo da equipe para
atender as necessidades de todas as pessoas também sdao componentes essenciais de um
banheiro adaptado e eficaz. Estimamos ser necessdrio, para populacdo geral, 02 (dois)
banheiros, sendo importante salientar a obrigatoriedade de seguir as normas vigentes para esse
tipo de ambiente.

Leitos de internacdo da clinica médica II: Uma enfermaria em um hospital
municipal desempenha um papel fundamental na prestagdo de cuidados de saude aos
pacientes que necessitam de internacdo, mas ndo requerem cuidados intensivos. A
importancia de uma enfermaria estd relacionada a capacidade de fornecer um ambiente
seguro, confortdvel e eficiente para a recuperagdo dos pacientes. Abaixo, descrevemos a
importancia, o mobiliario e os equipamentos necessarios para uma enfermaria hospitalar:

* Importancia de uma Enfermaria:

1. Cuidados Médicos e de Enfermagem: As enfermarias sdo projetadas para
oferecer atendimento médico e de enfermagem a pacientes que precisam de monitoramento
continuo, tratamento e cuidados pessoais.

2. Recuperagdo dos Pacientes: Proporciona um ambiente propicio para a
recuperagdo dos pacientes, com supervisao médica proxima e cuidados personalizados.

3. Isolamento e Controle de Infec¢des: Permite o isolamento de pacientes com
doengas contagiosas, ajudando a controlar a propagagao de infeccdes no hospital.

4. Alojamento Temporario: Serve como alojamento temporario para pacientes
aguardando cirurgias, procedimentos ou transferéncia para outros setores.

* Mobilidgrio Necessario:

a) Leitos Hospitalares: Cada leito hospitalar deve ser equipado e ajustavel,
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permitindo conforto do paciente e facilite o trabalho dos profissionais de satde.

b) Mesa de Apoio: Uma mesa de cabeceira, ao lado de cada leito para colocar
objetos pessoais dos pacientes.

c) Cadeira ou Poltrona: Uma cadeira ou poltrona para visitantes ou
acompanhantes.

d) Armadrios ou Gavetas: Armdrios ou gavetas para armazenar 0s pertences
pessoais dos pacientes.

e) Mesas de Enfermagem: Mesas de trabalho para enfermeiros e pessoal de apoio,

onde podem fazer anotagdes e preparar medicamentos.

*  Equipamentos Necessarios:

a) Monitor de Sinais Vitais: Equipamento para monitorar a pressao arterial,
frequéncia cardiaca, frequéncia respiratoria e temperatura dos pacientes.

b) Bombas de Infusdo: Usadas para administrar medicamentos intravenosos de
forma controlada.

c) Ventiladores: Para pacientes que necessitam de suporte respiratorio.

d) Aparelho de ECG: Para monitorar a atividade elétrica do coragao.

e) Equipamento de Oxigenoterapia: Incluindo cilindros de oxigénio, medidores
de oxigénio e mascaras.

f) Aspirador de Secrecdes: Para a remocao de secregdes das vias respiratorias.

g) Suportes para Soro: Para pendurar bolsas de soro.

h) Materiais de Higiene e Limpeza: Como lengdis, cobertores, toalhas, produtos
de limpeza e desinfeccao.

1) Iluminagdo Adequada: Iluminacdo ajustavel para atender as necessidades de
diferentes procedimentos e atividades.

j) Acessorios para Mobilidade: Como cadeiras de rodas e andadores para
pacientes que necessitam de ajuda para se locomover.

k) Computadores e Sistemas de Registro: Para manter registros médicos e de

enfermagem, capaz de armazenar e monitorar as informacdes dos pacientes.
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1) Equipamentos de Protecao Individual (EPI): Para proteger o pessoal de satde e
os pacientes, incluindo luvas, mascaras, aventais e dculos de protecao.
m) Comunica¢do: Telefones ou sistemas de comunicagdo interna para contato
répido entre a equipe de enfermagem e médicos.
n) Mobilidrio para Visitantes: Cadeiras, mesas e areas de espera para 0s

familiares e amigos dos pacientes.

A configuragdo especifica de uma enfermaria pode variar dependendo das
necessidades do hospital, do tipo de pacientes atendidos e do orcamento disponivel. E
essencial que a enfermaria seja projetada de forma a garantir o conforto e a seguranca dos
pacientes, bem como a eficiéncia na prestacdo de cuidados de saude. Além disso, deve estar
em conformidade com as regulamentacdes de saude e seguranca locais e nacionais. Foi
planejado 05 (cinco) enfermarias, cada uma com camas e poltronas para acompanhante em
cada leito de cada enfermaria, incluindo um banheiro adaptado em cada enfermaria.

Quarto de isolamento: Os quartos de isolamento em um hospital municipal
desempenham um papel critico na prevengdo da propagacao de infec¢des contagiosas € na
protecdo tanto dos pacientes quanto do pessoal de saude. Esses quartos sdo projetados para
isolar pacientes com doengas infecciosas, como tuberculose, doencas respiratorias
contagiosas, infecgdes por microrganismos multirresistentes, entre outras. Abaixo, descrevo a
importancia, o mobiliario e os equipamentos necessarios para um quarto de isolamento em um
hospital municipal:

* Importancia de um Quarto de Isolamento:

a) Prevencao da Propagagdo de Infecgdes: O quarto de isolamento ajuda a evitar a
disseminacdo de doencas infecciosas para outros pacientes, visitantes e funcionarios do
hospital.

b) Protecdo do Pessoal de Saude/seguranca do paciente: Fornecer um ambiente
seguro para que os profissionais de saide possam cuidar dos pacientes sem o risco de

exposi¢ao direta a agentes infecciosos.
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c) Cuidados Adequados para Pacientes Infectados: Garantir que os pacientes com

doencas infecciosas recebam cuidados médicos e de enfermagem adequados em um ambiente

controlado.

*  Mobiliario Necessario:

a) Leito Hospitalar: Um leito hospitalar ajustavel e de facil limpeza,
preferencialmente com barreiras laterais retrateis para a seguranga do paciente.

b) Armarios de Armazenamento: Armarios de facil limpeza para armazenar
equipamentos e suprimentos médicos.

¢) Lavatério: Um lavatério com torneira acionada por pedal ou sensor, para que
0s pacientes e a equipe possam manter uma boa higiene das maos.

d) Banheiro Privativo: Alguns quartos de isolamento tém banheiros privativos

para os pacientes, o que reduz a necessidade de sair do quarto durante o isolamento.

*  Equipamentos Necessarios:

a) Sistema de Ventilagdo Controlada: Um sistema de ventilagdo adequado que
inclui pressdo negativa para evitar a propagacao de particulas infecciosas no ar.

b) Aparelhos de Prote¢do Individual (EPI): Fornecimento de EPI, como mascaras
N95, aventais, luvas e 6culos de protecao para o pessoal de saude.

¢) Monitor de Sinais Vitais: Equipamento para monitorar a pressao arterial,
frequéncia cardiaca, frequéncia respiratoria e temperatura do paciente.

d) Iluminacdo Adequada: Iluminagdo regulavel para atender as necessidades
clinicas, bem como para o conforto do paciente.

e) Equipamento de Oxigenoterapia: Para fornecer oxigénio quando necessario.

f) Materiais de Higiene e Limpeza: Produtos de limpeza e desinfeccao adequados
para manter um ambiente limpo e seguro.

g) Computador e Sistema de Registro: Um computador ou terminal para manter

registros eletronicos dos pacientes e monitorar as informagdes vitais.
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h) Comunicagdo: Um sistema de comunicacdo capaz de permitir que o paciente se
comunique com a equipe de saide sem a necessidade de contato direto.

1) Monitoramento Remoto: Em alguns casos, sensores de monitoramento remoto
podem ser usados para monitorar continuamente os pacientes sem a necessidade de entrada
frequente no quarto.

j)  Descarte Seguro de Residuos: Um sistema adequado para o descarte seguro de

residuos médicos e materiais contaminados.

E importante observar que os quartos de isolamento devem estar em conformidade
com regulamentos e diretrizes de controle de infec¢des locais e nacionais, dito isto importante
salientar da importincia de se projetar uma antessala destinada a paramentacdo dos
profissionais, ¢ a equipe de saude deve receber treinamento especifico sobre protocolos de
isolamento e medidas de seguranca. Além disso, a manutencdo regular e a limpeza rigorosa
desses quartos sdo essenciais para garantir um ambiente seguro para todos. Estimamos ser
necessario 02 (dois) leitos de isolamento, mesa de cabeceira com banheiro e antecamara.

Sala de urgéncia e emergéncia: A implantacdo de uma sala de urgéncia e emergéncia
em um hospital ¢ de extrema importincia para garantir que os pacientes que necessitam de
cuidados médicos imediatos recebam tratamento rapido e adequado. Para estabelecer uma sala
de urgéncia e emergéncia eficaz, ¢ preciso considerar a importancia, requisitos e
equipamentos necessarios. Aqui estao os principais aspectos a serem considerados:

* Importdncia: Uma sala de urgéncia e emergéncia permite que pacientes com
condi¢des médicas criticas ou que necessitam de aten¢do imediata recebam tratamento sem
demora, o que pode salvar vidas oferecendo um tratamento variado. Essa sala deve ser
equipada para tratar uma ampla gama de emergéncias, incluindo trauma, problemas cardiacos,
acidentes vasculares cerebrais (AVC), intoxicagdes e outros casos graves. A sala de urgéncia
e emergéncia € projetada para estabilizar pacientes em situagdes criticas antes de encaminha-

los para outras areas do hospital, se necessario.
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* Requisitos para implantagdo:

a) A sala deve ser dimensionada para acomodar uma equipe de profissionais de
saude, equipamentos e pacientes com segurancga. Deve ser facilmente acessivel, inclusive para
ambulancias.

b) Deve-se observar que a ventilagdo eficaz ¢ essencial para a gestdo de doencas
infecciosas. O controle de temperatura ¢ importante para o conforto do paciente.

c) Deve haver areas de isolamento para pacientes com doengas altamente
contagiosas.

d) Outro ponto sensivel ¢ que a iluminag¢do adequada € essencial para a realizagdo
de procedimentos médicos, avaliagdo de pacientes e registro de informacgdes.

e) Deve haver acesso a todos os materiais € equipamentos necessarios para o
tratamento de emergéncias, incluindo medicamentos, dispositivos médicos, suprimentos de
primeiros socorros, desfibriladores, ventiladores, monitores, etc.

f) A equipe que trabalha na sala de urgéncia e emergéncia deve ser treinada e
capacitada para lidar com uma variedade de situa¢des de emergéncia.

g) Deve haver protocolos e diretrizes claros para o atendimento de pacientes de

emergéncia, que incluem triagem, avaliagdo, tratamento e encaminhamento.

* Equipamentos necessarios:

a) Monitores de sinais vitais: Equipamentos para monitorar a pressao arterial,
frequéncia cardiaca, frequéncia respiratoria e saturagdo de oxigénio.

b) Desfibriladores: Para tratamento de arritmias cardiacas.

¢) Ventiladores mecanicos: Para auxiliar pacientes com dificuldade respiratoria.

d) Medicamentos de emergéncia: Uma variedade de medicamentos para tratar
diferentes condicoes médicas.

e) Suprimentos de primeiros socorros: Como curativos, bandagens, materiais de
sutura, entre outros.

f) Camas e macas: Para acomodar os pacientes de forma adequada.
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g) Computadores e sistemas de registro eletronico: Para registrar informagdes do
paciente e acessar historicos médicos.

h) Material de EPI (Equipamento de Protecdo Individual): Para a seguranga da
equipe de satde.

1) Comunicacgdes: Equipamentos de comunica¢do para coordenacdo eficaz com

outras areas do hospital e servicos de emergéncia externos.

A implantacao de uma sala de urgéncia e emergéncia ¢ uma parte critica do sistema de
saude de qualquer hospital. E fundamental seguir as regulamentagdes locais e nacionais, bem
como as melhores praticas de atendimento em emergéncias médicas para garantir a seguranga
e eficacia do atendimento aos pacientes. Além disso, a constante atualizagdo e treinamento da
equipe sdo essenciais para lidar com emergéncias de forma eficaz.

DML: Um deposito de material de limpeza ¢ um espago designado para armazenar
produtos de limpeza, equipamentos e outros itens relacionados a manutencdo da higiene. Pode
variar em tamanho dependendo das necessidades do local e da quantidade de produtos de
limpeza que precisam ser armazenados. E um local de acesso restrito para a equipe de limpeza
€ manuten¢do, garantindo que os produtos sejam utilizados adequadamente e de maneira
segura. O objetivo ¢ manter os produtos de limpeza seguros, bem organizados e prontos para
uso quando necessario.

v Os produtos de limpeza muitas vezes contém substancias quimicas que podem ser
perigosas se manuseadas incorretamente. Portanto, o depdsito deve ser projetado de forma a
garantir um armazenamento seguro e evitar o acesso por pessoas nao autorizadas.

v  E importante que o depdsito tenha boa ventilagio para evitar a acumulagio de
vapores quimicos e odores desagradaveis.

v A iluminagdo adequada ¢ essencial para permitir que a equipe veja claramente os
produtos e suprimentos armazenados e evite acidentes.

v O depdsito deve ter prateleiras e espaco de armazenamento adequado para manter
os produtos organizados. Os produtos quimicos devem ser armazenados em prateleiras

robustas e em locais que ndo estejam expostos a temperaturas extremas ou umidade.
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v Deve haver sinalizagdo clara indicando o conteudo dos produtos de limpeza e as
precaugdes necessarias para 0 manuseio seguro.

v Além dos produtos quimicos, o depdsito pode armazenar equipamentos de
limpeza, como vassouras, esfregoes, aspiradores de po, baldes e panos. Esses itens devem
estar organizados para facil acesso.

v Produtos quimicos liquidos devem ser armazenados em recipientes a prova de
vazamentos € em areas que possam ser facilmente limpas em caso de derramamento.

v O acesso ao deposito deve ser limitado a equipe autorizada de limpeza e
manuteng¢do. Isso ajuda a evitar acidentes e o uso indevido de produtos quimicos.

v  E importante ter um sistema de controle de estoque para monitorar os niveis de

produtos de limpeza e garantir que haja sempre suprimentos suficientes disponiveis.

Expurgo: Uma sala de expurgo ¢ projetada de forma a permitir a limpeza, desinfec¢ao
e esterilizacdo adequadas de equipamentos médicos e outros itens reutilizaveis. Geralmente, a
sala de expurgo contém bancadas de trabalho, pias, equipamentos de limpeza, armazenamento
adequado para materiais contaminados € uma area para secagem dos itens descontaminados.

v A sala deve ser projetada de forma a minimizar a contaminagao cruzada e facilitar
a movimentacdo eficiente dos materiais. Deve ser de tamanho suficiente para acomodar as
atividades de limpeza, desinfeccao e secagem.

v A sala deve ter um sistema de ventilacdo que assegure a troca regular de ar,
minimizando a concentragdo de particulas e vapores contaminados.

v As superficies da sala devem ser feitas de materiais lavaveis e resistentes a
desinfeccao frequente. Pisos, paredes e bancadas devem ser lisos e faceis de limpar.

v Deve haver pias adequadas para lavagem inicial dos materiais, com agua quente e
fria, além de sabdo antimicrobiano.

v  E importante ter equipamentos apropriados para a limpeza inicial dos itens, como
escovas, detergentes compativeis com a desinfec¢do subsequente e equipamentos de enxague.

v A sala deve ter areas de armazenamento segregadas para materiais contaminados

e descontaminados. E necessdrio que haja organiza¢do para evitar a mistura acidental.
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v Espago para a secagem dos materiais deve ser fornecido para evitar o acimulo de
umidade, que pode ser um ambiente propicio para o crescimento de microorganismos.

v  Deve haver procedimentos operacionais padrdo para a limpeza, desinfecgdo e
esterilizacdo dos materiais. A equipe deve ser treinada para seguir esses procedimentos
adequadamente.

v A equipe que trabalha na sala de expurgo deve ser treinada em protocolos de
descontaminacdo, uso adequado de equipamentos de protecdo individual (EPIs) e métodos de
limpeza apropriados.

v A sala de expurgo deve ser regularmente inspecionada, mantida e testada para

garantir que os processos de descontaminagdo estejam ocorrendo conforme o planejado.

Circulagao: A area de circulagdo em um hospital desempenha um papel crucial na
garantia de um ambiente seguro, eficiente e organizado para pacientes, visitantes e
profissionais de satde. Essa drea compreende os corredores, passagens e espagos de
deslocamento dentro do hospital. A area de circulagdo em um hospital ¢ vital por diversas
razoes:

*  Fluxo Eficiente: Uma disposi¢cdo bem planejada permite o movimento rapido e
sem obstrucdes de pacientes, equipes médicas e visitantes, contribuindo para uma operagao
hospitalar eficaz.

*  Acessibilidade: A érea de circulagao deve ser projetada de maneira a garantir o
acesso facil e seguro para pessoas com mobilidade reduzida, incluindo pacientes em cadeiras
de rodas, com andadores e macas.

*  Prevengdo de Infec¢oes: A circulagdo eficiente ajuda a reduzir o risco de
disseminagdo de infecgdes, pois minimiza o contato entre pacientes, visitantes e equipes
médicas.

*  Emergéncias: Corredores amplos e bem organizados permitem a réapida
movimentacgao de equipes de emergéncia e o transporte de pacientes em situagdes criticas.

* Organizagdo e ldentificacdo: Um design l6gico facilita a localizacdo de areas

especificas, como quartos de pacientes, salas de exames e areas de descanso.
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*  Conforto do Paciente: Corredores bem iluminados e espagosos contribuem para o
bem-estar dos pacientes, reduzindo a sensa¢do de confinamento e ansiedade.

Uma area de circulagdo em um hospital inclui:

* Corredores amplos o suficiente para acomodar o fluxo de trafego, incluindo macas
e cadeiras de rodas. Deve haver espaco para passagem segura € manobra.

» Sinalizagdes claras e visiveis indicando dire¢des, localizagdes de salas, areas de
atendimento e saidas de emergéncia.

* [luminagdo adequada para garantir uma visibilidade clara e reduzir riscos de
quedas e erros.

* Pisos antiderrapantes e resistentes a desgaste para minimizar riscos de escorregoes
e quedas.

* Areas de espera proximas a consultorios indiferenciados para prescri¢des medicas,
exames e areas de atendimento para pacientes e visitantes.

* Bancos e areas de descanso estrategicamente localizadas para pacientes, visitantes
e equipes médicas.

Os requisitos especificos para a area de circulagdo de um hospital devem considerar
que a area de circulagdo deve atender as normas de acessibilidade para garantir que todos
possam se movimentar com facilidade. Os corredores devem ser largos o suficiente para
acomodar trafego, cadeiras de rodas e macas. Uma largura minima ¢ geralmente definida por
regulamentos e devem permitir acesso rapido as saidas de emergéncia, conforme exigido por
regulamentos.

a) Altura de tetos adequada para garantir que equipamentos e iluminagdo sejam
instalados sem obstruir o espago.

b) Evitar barreiras desnecessarias no meio dos corredores que possam dificultar o
movimento.

¢) Sinalizagdo clara e visivel indicando dire¢des, saidas de emergéncia, salas de

pacientes e areas criticas.
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Consultorio Indiferenciado: necesséario duas salas, com lavabos, sendo que uma

sera para uso multidisciplinar, tais como fisioterapia, fonoaudiologia, psicologia, etc.

9.6. UNIDADE DE CUIDADOS INTERMEDIARIOS ADULTO - UCI

Hall: O hall de uma UCI de um hospital é uma area critica que serve como interface
entre a UCI e o restante do hospital. E importante que o mobiliario no hall seja projetado para
atender as necessidades dos pacientes, familiares e equipe de saide, garantindo a eficiéncia
operacional e o conforto.

Aqui estdo alguns requisitos tipicos de mobilidrio para o hall de uma UCI:

a) Cadeiras de espera: Cadeiras confortdveis e resistentes para acomodar
familiares e visitantes que aguardam para entrar na UCI e para fornecer um local de descanso.

b) Mesas e superficies de trabalho: Mesas pequenas ou bancadas para a equipe
médica preencher a papelada, fazer chamadas telefonicas e realizar outras tarefas
administrativas.

¢) Painéis informativos: Quadros de avisos ou painéis eletronicos para exibir
informagdes sobre os pacientes, como nomes ou numeros de leito, status do paciente e
dire¢des para areas especificas da UCI.

d) OQuiosques de registro: Se houver um sistema de registro ou check-in, pode ser
util ter quiosques ou balcdes de atendimento onde os visitantes possam se registrar e receber
informagdes sobre as regras e politicas da UCI.

e) Illuminag¢do adequada: Iluminagao eficaz para facilitar a leitura de informagdes
e proporcionar um ambiente acolhedor.

f)  Area de descanso para a equipe: uma area de descanso para a equipe de satide
com cadeiras, poltronas e mesas pode ser incluida para permitir que a equipe descanse durante
os intervalos.

g) Mobiliario resistente e facil de limpar: Devido a natureza sensivel e intensiva
da UCI, o mobilidrio deve ser construido com materiais que possam ser facilmente limpos e

desinfetados para manter um ambiente livre de patogenos.
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h) Sinalizagdo clara: Sinais e placas que indiquem claramente a entrada da UCI,
areas de espera e outras informagdes importantes.
i) Bancos ou assentos extras: As vezes, pode ser necessario fornecer assentos
adicionais para acomodar um grande nimero de visitantes, especialmente em situacdes de

emergéncia.

E fundamental que o mobiliario no hall da UCI seja projetado com a seguranga ¢ a
acessibilidade. Também devem seguir as regulamentacdes de satide, bem como as diretrizes
de controle de infecg¢des, ao escolher e dispor o mobilidrio na UCI.

Salas de Descompressao: Uma sala de descompressao em uma UCI de um hospital ¢
um espago essencial para a equipe de saude relaxar e recarregar as energias entre os cuidados
aos pacientes. E importante que esse ambiente seja confortivel e adequado para ajudar a
equipe a lidar com o estresse e a pressdo associados ao trabalho. Abaixo estdo alguns
requisitos de mobilidrio e equipamentos para uma sala de descompressao em uma UCI:

*  Mobiliario:

a) Sofas e poltronas: Disponha de sofas e poltronas confortdveis onde a equipe
possa sentar, relaxar e descansar durante os intervalos.

b) Mesas de café: Mesas pequenas para apoiar durante os lanches, permitindo
que a equipe faga pausas para se alimentar e hidratar.

¢) Area de refeicdes: Se o espago permitir, uma pequena area com uma mesa e
cadeiras pode ser incluida para que a equipe possa fazer refeicdes juntas.

d) Televisor ou sistema de entretenimento: Um televisor com canais de noticias
ou um sistema de entretenimento para proporcionar distracao e relaxamento nos intervalos de
descanso da equipe.

e) Sistema de som: Um sistema de som discreto com alto-falantes para tocar
musica suave ou sons relaxantes.

f) TIluminacdo ajustavel: Iluminagdo que possa ser ajustada para criar uma

atmosfera agradavel e acolhedora.
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g) Armarios e prateleiras: Armarios e prateleiras para armazenar itens pessoais da
equipe, como casacos, bolsas e livros.

h) Quadros ou murais inspiradores: Decoragdo que transmita uma sensagdo de
positividade e inspiragao.

1) Cortinas ou divisorias: Cortinas ou divisorias moveis para criar areas de

privacidade quando necessario.

*  Equipamentos:

a) Magquina de café ou chaleira: Para preparar café, ché e outras bebidas quentes.

b) Geladeira ou frigobar: Para armazenar alimentos e bebidas.

¢) Micro-ondas: Para aquecer refei¢des e lanches.

d) Aparelho de som ou sistema de musica: Para reproduzir musica relaxante.

e) Telefone ou dispositivo de comunicagdo: Um telefone para chamadas internas
e, se necessario, um sistema de comunicagdo para emergéncias.

f) Aparelho de ar condicionado ou controle de temperatura: Para manter uma

temperatura agradavel na sala.

E importante que a sala de descompressio seja um espaco tranquilo e relaxante, onde a
equipe possa recarregar as energias. Além disso, deve ser mantida limpa e organizada para
proporcionar um ambiente agradavel. Para isso ¢ necessario 2 (duas) salas de descompressao.

Unidade de Cuidados Intermediarios — UCI: Uma UCI de um hospital ¢ um
ambiente critico onde pacientes gravemente doentes recebem cuidados intensivos e
monitoramento constante. Portanto, o mobiliario e os equipamentos na UCI devem ser
cuidadosamente selecionados para garantir o mais alto nivel de cuidado, seguranca e
eficiéncia.

Abaixo estdo alguns dos requisitos tipicos de mobilidrio e equipamentos para uma

UCI:
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*  Mobiliario:

a) Leitos: Leitos elétricos ajustaveis que permitem mudangas de posi¢ao para os
pacientes, com sistemas de alarme para detec¢do de movimentos e queda.

b) Cadeiras e poltronas: Para visitantes em integracdo familia/paciente; para
equipe multiprofissional com multiterapia, escuta ativa.

¢) Armarios e unidades de armazenamento: Para armazenar suprimentos médicos,
equipamentos e medicagdes.

d) Mesas de trabalho: Para a equipe de enfermagem e médicos realizar
documentagdo e preparo para realizagdo de instrumentagdo de procedimentos menores.
( méveis planejados com balcdo tnico, otimizando espago).

e) Cadeiras e superficies de trabalho ergondmicas: Para proporcionar conforto a
equipe multiprofissional durante longos turnos.

f) Divisodrias ou boxes de privacidade: Para garantir a privacidade dos pacientes

sempre que necessario.

* Equipamentos:

a) Monitores Multiparamétricos (com moddulo invasivo e ndo invasivo):
Monitores multiparamétricos que medem continuamente sinais vitais, como frequéncia
cardiaca, pressdo arterial, oxigenagdo sanguinea, pressdo arterial invasiva, e outras
monitorizagoes.

b) Ventiladores mecanicos: Para fornecer suporte respiratorio a pacientes com tais
necessidades, tecnologia dura de essencial necessidade a emergéncias cardiovasculares e
outros agravos.

c) Bombas de infusdo medicamentosa: Para administracdo precisa de
medicamentos e fluidos intravenosos.

d) Bombas de infusdao Alimentar: Para administracdo de dieta por cateteres
nasoenteral, nasogdastrica ou gastrostomia (gtt) por tempo (minuto/hora) pré-determinado,
evitando complicacdes gastro intestinal, otimizando peristaltismo e evitado quadro diarreicos

assim como emese alimentar.
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e) Desfibriladores/Cardioversor: Para situagdes de parada cardiaca ou arritmias
graves.

f) Aparelho de ECG: Eletrocardiograma ¢ o exame que avalia a atividade elétrica
do musculo cardiaco. Um dos principais exames cardiologicos.

g) Ultrassom portatil: Com o aparelho de ultrassonografia portatil, ¢ possivel
examinar e diagnosticar — em tempo real de forma rapida: traumatismos de articulagdes e
musculos; entupimento de veias e artérias; inflamagdes infiltrativas; tumores malignos;
hemorragias; e fraturas.

h) Sistema de gestdo de prontudrio eletronico: Para manter registros precisos dos

pacientes e tomar decisdes informadas de tratamento.

Além disso, a UCI deve ser projetada com atencdo a ergonomia e a disposicao dos
equipamentos para facilitar o acesso e a mobilidade da equipe de saude, garantindo o
cumprimento das regulamentacdes de controle de infecgdes e de seguranca do paciente.
Estimamos ser necessario 10 boxes individuais.

Expurgo: Uma sala de expurgo € projetada de forma a permitir a limpeza, desinfeccao
e esterilizacdo adequadas de equipamentos médicos e outros itens reutilizdveis. Geralmente, a
sala de expurgo contém bancadas de trabalho, pias, equipamentos de limpeza, armazenamento
adequado para materiais contaminados e uma area para secagem dos itens descontaminados.

v A sala deve ser projetada de forma a minimizar a contaminagao cruzada e facilitar
a movimentacdo eficiente dos materiais. Deve ser de tamanho suficiente para acomodar as
atividades de limpeza, desinfec¢ao e secagem.

v A sala deve ter um sistema de ventilagdo que assegure a troca regular de ar,
minimizando a concentragao de particulas e vapores contaminados.

v As superficies da sala devem ser feitas de materiais lavaveis e resistentes a
desinfeccao frequente. Pisos, paredes e bancadas devem ser lisos e faceis de limpar.

v Deve haver pias adequadas para lavagem inicial dos materiais, com dgua quente e

fria, além de sabao antimicrobiano.
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v  E importante ter equipamentos apropriados para a limpeza inicial dos itens, como
escovas, detergentes compativeis com a desinfec¢do subsequente e equipamentos de enxague.

v A sala deve ter areas de armazenamento segregadas para materiais contaminados
e descontaminados. E necessario que haja organizacio para evitar a mistura acidental.

v Espago para a secagem dos materiais deve ser fornecido para evitar o acimulo de
umidade, que pode ser um ambiente propicio para o crescimento de microorganismos.

v  Deve haver procedimentos operacionais padrdo para a limpeza, desinfeccdo e
esterilizacdo dos materiais. A equipe deve ser treinada para seguir esses procedimentos
adequadamente.

v A equipe que trabalha na sala de expurgo deve ser treinada em protocolos de
descontaminacdo, uso adequado de equipamentos de protecdo individual (EPIs) e métodos de
limpeza apropriados.

v A sala de expurgo deve ser regularmente inspecionada, mantida e testada para

garantir que os processos de descontaminagdo estejam ocorrendo conforme o planejado.

Posto para Prescricdes: Area para elaboragio de prescrigdes médicas e da equipe
multidisciplinar. Deve conter mesa, cadeira, computador, telefone e impressora. A localizagao
deve ser préxima ao posto de enfermagem.

Posto de Enfermagem: Um posto de enfermagem em um hospital ¢ um local crucial
onde os enfermeiros e a equipe de saude coordenam e prestam cuidados aos pacientes.
Portanto, o mobilidrio e os equipamentos devem ser escolhidos de forma a garantir a
eficiéncia, a seguranca e o conforto para a equipe de enfermagem. Abaixo estdo alguns
requisitos de mobiliario e equipamentos tipicos para um posto de enfermagem em um
hospital:

*  Mobiliario:

a) Estacdo de enfermagem: Uma area de trabalho com mesas ou balcdes onde os
enfermeiros podem acessar os prontudrios eletronicos dos pacientes, documentar cuidados,

fazer chamadas telefdnicas e realizar outras tarefas administrativas.
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b) Cadeiras e computadores: Cadeiras ergonomicas e computadores para a equipe
de enfermagem realizar tarefas de documentacdo e comunicacao.

¢) Armarios e armazenamento: Armadrios para guardar suprimentos médicos,
medicagdes e equipamentos de enfermagem, garantindo que estejam acessiveis e organizados.

d) Area de descanso: Um espago com cadeiras e mesas para a equipe de

enfermagem descansar durante os intervalos.

»  Equipamentos:

a) Computadores e dispositivos moveis: Para acessar os sistemas de prontuario
eletronico, comunicar-se com outros membros da equipe e acessar informagdes clinicas
relevantes.

b) Telefone: Um telefone para comunicacgdo interna e externa.

c) Impressora: Para imprimir etiquetas, ordens de medicamentos e outros
documentos necessarios.

d) Material de limpeza e desinfecgdo: Para manter um ambiente limpo e estéril.

e) Iluminagdo adequada: Luminarias de teto e de parede que proporcionem
iluminacdo adequada para a leitura de registros médicos e a realizacdo de procedimentos.

Além disso, ¢ importante que o posto de enfermagem seja projetado de forma
ergondmica, com mobilidrio ajustdvel em altura para acomodar diferentes membros da equipe
de enfermagem e proporcionar um ambiente de trabalho confortavel. Também ¢ essencial
seguir as regulamentacdes de satide e seguranga, bem como as diretrizes de controle de
infecgdes ao projetar e equipar um posto de enfermagem em um hospital.

Vestiario feminino: Um vestiario feminino, seja em um ambiente corporativo,
educacional, esportivo ou de satde, deve ser projetado para proporcionar conforto,
privacidade e praticidade para as mulheres. Aqui estdo os principais requisitos de mobilia e

equipamentos para um vestiario feminino:
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* Mobiliario:

a) Bancos e/ou banquetas: Forneca bancos ou banquetas onde as mulheres
possam sentar para trocar de roupa ou calcar sapatos. Esses bancos devem ser resistentes, de
facil limpeza e confortaveis.

b) Armarios ou cabines: Cada mulher deve ter acesso a um espago de
armazenamento pessoal, como armarios ou cabines, onde possa guardar roupas e pertences
com seguran¢a. Considere a inclusdo de armarios com fechaduras para maior privacidade e
seguranca.

c) Espelhos: Espelhos grandes para corpo inteiro.

* Equipamentos:

a) Chuveiros: Se o vestiario for usado apos atividades esportivas ou académicas,
chuveiros individuais ou em grupo podem ser necessarios. Certifique-se de que os chuveiros
tenham 4gua quente e adequada pressdo da agua.

b) Vasos sanitarios: Deve haver vaso sanitario suficiente para a capacidade do
vestiario, com cabines separadas para privacidade.

c) Pias: Pias com torneiras automaticas ou sensores de movimento para lavagem
das maos e cuidados pessoais.

d) Secadores de maos ou toalhas de papel: Oferega opgdes para secagem das
maos apods a lavagem.

e) Lixeiras: Coloque lixeiras para descarte adequado de produtos de higiene
pessoal e residuos.

f) Tluminagdo adequada: Garanta boa iluminagao.

g) Ventilagdo: Um sistema de ventilagdo eficiente para manter o ar fresco e
minimizar odores.

h) Armazenamento para produtos de higiene pessoal: Prateleiras ou armdrios para

acomodar produtos de higiene pessoal, como sabonete, shampoo e condicionador.
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*  Acessorios:

a) Ganchos e cabides: Instale ganchos e cabides nas paredes ou dentro das
cabines para pendurar roupas e pertences.

b) Tapetes antiderrapantes: Coloque tapetes antiderrapantes proximos aos
chuveiros e pias para evitar escorregdes e quedas.

¢) Sinalizag¢do: Use sinalizagdo clara para indicar as areas de vestiario, chuveiros,
vasos sanitarios e outras instalagoes.

d) Produtos de higiene pessoal: Fornecer produtos de higiene pessoal basico,

como sabonete e papel higiénico, pode ser uma consideracao util.

Certifique-se de que o vestiario seja projetado de acordo com os regulamentos de
seguranca e acessibilidade, e mantenha-o limpo e bem conservado para garantir o conforto ¢ a
satisfacdo das usudrias. Além disso, considere incluir feedback das mulheres que utilizam o
vestiario para melhorar continuamente o espago conforme necessario.

Vestuario masculino: Um vestidrio masculino, seja em um ambiente corporativo,
educacional, de saude, deve ser projetado para proporcionar conforto, privacidade e
praticidade para as mulheres. Aqui estdo os principais requisitos de mobilia e equipamentos
para um vestiario masculino:

* Bancadas e Espelhos: Bancadas com espago, além de espelhos para facilitar a
preparacao.

* Cabines de Troca: Cabines individuais para troca de roupas, cada uma com um
banco, espago para pendurar roupas e ganchos para bolsas.

»  Chuveiros: Areas de chuveiro privativas com divisérias para garantir a
privacidade das usuarias.

*  Vasos Sanitarios: Vaso sanitario individual com portas para maior privacidade.

*  Pias e Area de Lavagem: Pias com espago para lavagem das mios e rosto.

*  Armarios ou Armazenamento: Armarios individuais ou prateleiras para guardar

pertences pessoais de forma segura.
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* Privacidade: Cabines individuais para troca e chuveiros devem ser
completamente privativos, com portas e divisorias adequadas.

*  [lumina¢do Adequada: Tluminagdo eficaz para garantir que o espago esteja bem
iluminado.

* Ventilagdo: Ventilagdo adequada para evitar acimulo de umidade e odores.

* Pisos e Superficies: Pisos antiderrapantes e superficies lavaveis para facilitar a
limpeza.

*  Disponibilidade de Agua: Pias para lavagem das mios devem estar
convenientemente localizadas.

*  Acessibilidade: Deve atender as normas de acessibilidade para garantir que
pessoas com mobilidade reduzida possam utilizar o espago.

*  Armazenamento Seguro: Armarios ou outras op¢des de armazenamento para
guardar pertences pessoais.

*  Higiene: Materiais resistentes a umidade e facilmente lavaveis para manutengo

da higiene.

Certifique-se de que o vestidrio seja projetado de acordo com os regulamentos de
seguranca e acessibilidade, e mantenha-o limpo e bem conservado para garantir o conforto e a
satisfacdo das usudrias. Além disso, considere incluir feedback dos homens que utilizam o
vestiario para melhorar continuamente o espago conforme necessario.

Sala de Armazenamento de Instrumentais/Arsenal: Os produtos esterilizados
devem ser armazenados em local limpo e seco, sob prote¢do da luz solar direta e submetidos a
manipulagdo minima. O armazenamento dos materiais ¢ um dos pontos criticos para
manutencdo da esterilidade dos mesmos e existem recomendagdes quanto as condig¢des
ambientais na area de guarda.

Dentre elas, sdo enfatizados os controles da temperatura (T°) e da umidade relativa do
ar. Esta sala deve ter prateleiras que permitam a circulagdo do ar entre os materiais (estante

grelhada), deve manter controle de temperatura e de circulagdo do ar.
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Lavabo: Area para higiene das maos antes da entrada na UCI, deve ser localizada no
hall de entrada do ambiente, deve conter: pia com acionamento da torneira sem contato com
as maos, dispenser de sabonete liquido e de alcool gel, porta-papel toalha e lixeira. E
necessario 02 (duas) pias.

Sala de Estar: Ambiente para repouso e espera. Necessario ter mobilia e
equipamentos adequados para esse ambiente (mesa, sofé, cadeiras, televisor etc).

DML: Um depésito de material de limpeza é um espaco designado para armazenar
produtos de limpeza, equipamentos e outros itens relacionados a manutencao da higiene. Pode
variar em tamanho dependendo das necessidades do local e da quantidade de produtos de
limpeza que precisam ser armazenados. E um local de acesso restrito para a equipe de limpeza
e manutengdo, garantindo que os produtos sejam utilizados adequadamente ¢ de maneira
segura. O objetivo ¢ manter os produtos de limpeza seguros, bem organizados e prontos para
uso quando necessario.

v Os produtos de limpeza muitas vezes contém substancias quimicas que podem ser
perigosas se manuseadas incorretamente. Portanto, o depdsito deve ser projetado de forma a
garantir um armazenamento seguro e evitar o acesso por pessoas nao autorizadas.

v  E importante que o depdsito tenha boa ventilagio para evitar a acumulagio de
vapores quimicos e odores desagradaveis.

v A iluminagdo adequada ¢ essencial para permitir que a equipe veja claramente os
produtos e suprimentos armazenados e evite acidentes.

v O depdsito deve ter prateleiras e espago de armazenamento adequado para manter
os produtos organizados. Os produtos quimicos devem ser armazenados em prateleiras
robustas e em locais que ndo estejam expostos a temperaturas extremas ou umidade.

v Deve haver sinalizagao clara indicando o conteudo dos produtos de limpeza e as
precaugdes necessarias para 0 manuseio seguro.

v Além dos produtos quimicos, o depdsito pode armazenar equipamentos de
limpeza, como vassouras, esfregdes, aspiradores de pd, baldes e panos. Esses itens devem

estar organizados para facil acesso.
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v Produtos quimicos liquidos devem ser armazenados em recipientes a prova de
vazamentos e em areas que possam ser facilmente limpas em caso de derramamento.
v O acesso ao depodsito deve ser limitado a equipe autorizada de limpeza e
manutengao. Isso ajuda a evitar acidentes e o uso indevido de produtos quimicos.

v  E importante ter um sistema de controle de estoque para monitorar os niveis de

produtos de limpeza e garantir que haja sempre suprimentos suficientes disponiveis.

Circulagao: A area de circulagdo em um hospital desempenha um papel crucial na
garantia de um ambiente seguro, eficiente e organizado para pacientes, visitantes e
profissionais de satde. Essa drea compreende os corredores, passagens e espagos de
deslocamento dentro do hospital. A area de circulagdo em um hospital ¢ vital por diversas
razoes:

*  Fluxo Eficiente: Uma disposi¢cdo bem planejada permite o movimento rapido e
sem obstrucdes de pacientes, equipes médicas e visitantes, contribuindo para uma operagao
hospitalar eficaz.

*  Acessibilidade: A érea de circulagao deve ser projetada de maneira a garantir o
acesso facil e seguro para pessoas com mobilidade reduzida, incluindo pacientes em cadeiras
de rodas, com andadores e macas.

*  Prevengdo de Infec¢oes: A circulagdo eficiente ajuda a reduzir o risco de
disseminagdo de infecgdes, pois minimiza o contato entre pacientes, visitantes e equipes
médicas.

*  Emergéncias: Corredores amplos e bem organizados permitem a réapida
movimentacgao de equipes de emergéncia e o transporte de pacientes em situagdes criticas.

*  Organizagdo e ldentificacao: Um design légico facilita a localizacdo de areas
especificas, como quartos de pacientes, salas de exames e areas de descanso.

*  Conforto do Paciente: Corredores bem iluminados e espagosos contribuem para o
bem-estar dos pacientes, reduzindo a sensa¢do de confinamento e ansiedade.

Uma éarea de circulagdo em um hospital inclui:
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* Corredores amplos o suficiente para acomodar o fluxo de trafego, incluindo macas
e cadeiras de rodas. Deve haver espago para passagem segura € manobra.

» Sinalizagdes claras e visiveis indicando dire¢des, localizacdes de salas, areas de
atendimento e saidas de emergéncia.

* [luminagdo adequada para garantir uma visibilidade clara e reduzir riscos de
quedas e erros.

* Pisos antiderrapantes e resistentes a desgaste para minimizar riscos de escorregdes
e quedas.

+ Areas de espera proximas a consultorios, exames e areas de atendimento para
pacientes e visitantes.

* Bancos e areas de descanso estrategicamente localizadas para pacientes, visitantes
e equipes médicas.

Os requisitos especificos para a area de circulagao de um hospital devem considerar
que a area de circulacdo deve atender as normas de acessibilidade para garantir que todos
possam se movimentar com facilidade. Os corredores devem ser largos o suficiente para
acomodar trafego, cadeiras de rodas e macas. Uma largura minima ¢ geralmente definida por
regulamentos e devem permitir acesso rapido as saidas de emergéncia, conforme exigido por
regulamentos.

a) Altura de tetos adequada para garantir que equipamentos e iluminagdo sejam
instalados sem obstruir o espaco.

b) Evitar barreiras desnecessarias no meio dos corredores que possam dificultar o
movimento.

¢) Sinalizagdo clara e visivel indicando dire¢des, saidas de emergéncia, salas de

pacientes e areas criticas.

Sala para pré-lavagem de instrumentos: Sala tipo expurgo, onde seja possivel
realizar pré-lavagem dos itens (instrumentais, canulas, etc) com retirada de matéria organica e
posterior encaminhamento & CME. Para as salas de recepcao de materiais e desinfeccao de

materiais.
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Guarda de Roupa Privativa: Espaco para guarda de rouparia limpa, pode ser
alocado junto a outro ambiente.

Sala de Alimentacdo: Copa para os funciondrios. Capacidade para 05 (cinco) pessoas
simultineas.

Sala Round Discussao Multiprofissional: Sala de reunido, capacidade para 08 (oito)
a 10 (dez) pessoas. Com mesa de reunido, cadeiras, computador, projetor, fone, webcam, etc.

Repouso Técnicos em Enfermagem: Sala de descanso com poltronas, capacidade
para 04 (quatro) pessoas.

Repouso Médico e Enfermeiro: Sala de descanso com poltronas, capacidade para 08
pessoas.

Guarda de materiais de tecnologia (ventiladores mecianicos monitores e outros):
Sala para guarda temporaria de aparelhos que ndo demandem uso constante da assisténcia ao

paciente.

9.7. ATRIBUICAO: PRESTACAO DE ATENDIMENTO DE APOIO AO
DIAGNOSTICO E TERAPIA

9.7.1. ATIVIDADES

a) Patologia clinica: (o Hospital utilizara o LACEN Municipal — criar acesso fisico
ao HM preferencialmente coberto).
b) Imagenologia: (Area Fisica Total)
b.1) Proceder a consulta e exame clinico de pacientes;
b.2) Preparar o paciente;
b.3) Assegurar a execug¢do de procedimentos pré-anestésicos e realizar
procedimentos anestésicos;
b.4) Proceder a lavagem cirtrgica das maos;
b.5) Realizar exames diagnosticos e intervencdes terapéuticas:

* Por meio da radiologia através dos resultados de estudos fluoroscdpicos ou
radiograficos;

* Por meio da radiologia cardiovascular, usualmente recorrendo a catéteres e
injecdes de contraste. Executam-se também procedimentos terapéuticos como angioplastia,
drenagens e embolizagdes terapéuticas;

* Por meio da tomografia — através do emprego de radiagdes ionizantes;
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* Por meio da ultrassonografia — através dos resultados dos estudos
ultrassonograficos;

* Por meio de endoscopia digestiva e respiratdria;

* Por outros meios;

b.6) Elaborar relatorios médico e de enfermagem e registro dos procedimentos
realizados;

b.7) Proporcionar cuidados pds-anestésicos e pos procedimentos;

b.8) Assegurar atendimento de emergéncia;

b.9) Realizar o processamento da imagem;

b.10) Interpretar as imagens e emitir laudo dos exames realizados;

b.11) Guardar e preparar chapas, filmes e contrastes;

b.12) Zelar pela protecdo e seguranca de pacientes e operadores; e,

b.13) Assegurar o processamento do material bioldgico coletado nas endoscopias.

¢) Métodos grdficos:

c.1) Preparar o paciente;

c.2) Realizar os exames que sao representados por tracados graficos aplicados em
papel ou em filmes especiais, tais como: eletrocardiograma, ecocardiograma, ergometria,
fonocardiograma, vetocardiograma, eletroencefalograma, potenciais evocados, etc.; e,

c.3) Emitir laudo dos exames realizados.

d) Realizagdo de procedimentos cirurgicos e endoscopicos:

d.1) Recepcionar e transferir pacientes;

d.2) Assegurar a execu¢do dos procedimentos pré-anestésicos e executar
procedimentos anestésicos no paciente;

d.3) Proceder a lavagem cirurgica e antissepsia das maos;

d.4) Executar cirurgias e endoscopias em regime de rotina ou em situagdes de
emergéncia;

d.5) Realizar endoscopias que requeiram supervisdo de médico anestesista;

d.6) Realizar relatérios médicos e de enfermagem e registro das cirurgias e
endoscopias realizadas;

d.7) Proporcionar cuidados pos-anestésicos;

d.8) Garantir o apoio diagndstico necessario; e,

d.9) Retirar e manter 6rgaos para transplante
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A prestacdo de atendimento de apoio ao diagndstico e terapia € crucial para garantir a
precisdo dos diagnosticos médicos, o desenvolvimento de planos de tratamento eficazes e a
melhoria da qualidade de vida dos pacientes. Essa forma de atendimento envolve uma
variedade de testes, exames, procedimentos e intervengdes que fornecem informacgdes
valiosas aos profissionais de satde para tomada de decisdes informadas. Aqui estdo alguns
pontos que destacam a importancia desse tipo de atendimento:

*  Diagnostico Preciso: Os testes e exames de apoio ao diagnostico permitem aos
profissionais de saude identificar com precisdo a causa subjacente dos sintomas do paciente, o
que ¢ fundamental para iniciar o tratamento correto.

*  Planejamento de Tratamento: Com base nos resultados dos testes, os
profissionais de satide podem desenvolver planos de tratamento personalizados que abordem
as necessidades individuais de cada paciente.

*  Acompanhamento da Progressdo: Testes de acompanhamento, como exames de
imagem e analises de laboratorio, permitem que os médicos monitorem a progressdo da
doenca ¢ avaliem a eficacia do tratamento.

* Identificagdo Precoce de Doengas: Muitas doencas t€ém melhores prognosticos
quando identificadas precocemente. Exames de triagem e testes de diagnostico sdo essenciais
para a detecgdo precoce.

*  Preven¢do de Complicacoes: Identificar problemas de saide antes que eles se
agravem permite que a equipe médica tome medidas preventivas para evitar complicagoes.

* Escolha Adequada de Terapias: Resultados de testes auxiliam os médicos a
selecionar a terapia mais adequada, seja medicamentosa, cirtirgica ou outras formas de
tratamento.

*  Acompanhamento de Doeng¢as Cronicas: Pacientes com doencgas cronicas, como
diabetes ou hipertensdo, podem se beneficiar do acompanhamento regular para ajustes em
seus planos de tratamento.

*  Avaliagdo de Riscos de Saude: Testes de rastreamento ajudam a avaliar os riscos

a saude, permitindo a implementacao de intervencgdes preventivas.
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*  Personalizagdo do Cuidado: Os resultados dos testes permitem que os
profissionais de satde personalizem o atendimento, levando em consideragdo as
caracteristicas unicas de cada paciente.

*  Economia de Recursos: A detecgao precoce e a escolha adequada de tratamentos
podem reduzir os custos a longo prazo ao prevenir complicacdes graves.

* [Inovagdo Médica: O avango da tecnologia de diagnostico e terapia impulsiona a
inovacao médica, permitindo tratamentos mais eficazes e menos invasivos.

*  Educagado do Paciente: O atendimento de apoio ao diagndstico e terapia fornece
informacdes educativas aos pacientes, capacitando-os a entenderem melhor sua saude e tomar

decisOes informadas.

Em resumo, a prestacdo de atendimento de apoio ao diagnoéstico e terapia € essencial
para fornecer uma base solida para diagndsticos precisos, planejamento de tratamentos
eficazes e acompanhamento da progressdo da satde dos pacientes. Isso resulta em melhores

resultados de saude, prevengao de complicagdes e melhoria da qualidade de vida.

9.8. CENTRO CIRURGICO

Hall: Um hall de centro cirargico ¢ uma area crucial em um ambiente hospitalar, pois
¢ um espaco de transicdo entre areas de preparacdo e as salas cirargicas. Aqui estdo alguns
requisitos comuns para projetar um hall eficiente e funcional em um centro cirargico:

* Limpeza e Higiene: Deve ser facil de limpar e manter higiénico, ja que a higiene
¢ fundamental em um ambiente cirurgico. Possuir superficies lisas, resistentes a produtos
quimicos de limpeza e materiais ndo porosos sao preferidos.

*  Controle de Acesso: O acesso deve ser restrito apenas a pessoal autorizado, como
médicos, enfermeiros e equipe cirargica. Medidas de seguranga, como controle de entrada por
meio de cartdes ou sistemas biométricos sao fundamentais.

* [lumina¢do Adequada: Iluminacdo brilhante e wuniforme para facilitar a

visibilidade e a realizacdo de procedimentos de esterilizagao.
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*  Ventilagdo e Fluxo de Ar: Sistema de ventilacdo eficiente para manter o ar limpo
e controlar a temperatura. Deve haver também a prevengdo da acumulagdo de ar viciado ou
contaminado.

*  Sinaliza¢do Clara: Sinalizagao direcional e informativa para orientar a equipe de
forma eficaz. Os sinais devem ser claros identificando as 4reas restritas, zonas limpas e sujas.

s Armazenamento Adequado: Areas designadas para armazenamento de
equipamentos e suprimentos médicos proximos ao hall. Possuir armarios ou prateleiras para
guardar itens esterilizados e outros materiais.

*  Comunica¢do: Meios de comunicagdo eficazes, como telefones ou sistemas de
intercomunicagdo, para que a equipe possa se comunicar com outras areas do hospital.

*  Conectividade e Tecnologia: Tomadas elétricas e acesso a recursos de TI para
equipamentos médicos e sistemas eletronicos. Além de integracdo com sistemas de registro
eletronico de saide (EHR) para acesso rdpido a informagdes relevantes.

*  Mobiliario: Bancos ou areas de espera para equipe médica e familiares de
pacientes, além de mesas ou areas de trabalho para a equipe médica completar a
documentagao e preparacao.

*  Isolamento Acustico: Reducdo do ruido externo para manter um ambiente calmo
e tranquilo.

*  Design Ergonomico: Planejamento de layout que facilite o fluxo de trabalho da

equipe cirargica e minimize o movimento desnecessario.

Salas cirurgicas: As salas cirurgicas sdo ambientes criticos e altamente
regulamentados, projetados para garantir a seguranga dos pacientes e a eficiéncia dos
procedimentos cirtirgicos. Aqui estdo alguns requisitos € normas comuns para uma sala
cirurgica:

»  Esterilizagdo e Controle de Infecgoes:

a) Superficies facilmente limpas e resistentes a produtos quimicos para garantir a

esterilizagao.
b) Sistemas de fluxo laminar de ar para minimizar a contaminagao do ar.
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*  Layout Funcional:
a) Espaco suficiente para permitir a circulagdo da equipe cirGrgica e o
posicionamento adequado de equipamentos.
b) Zonas designadas para diferentes fungdes, como areas estéreis e areas ndo
estéreis.

*  [llumina¢do Adequada:
a) Iluminagdo cirurgica intensa, reguldvel e sem sombras para melhorar a
visibilidade.

b) Luzes de teto e lampadas cirurgicas ajustaveis.

*  Ventilagdo e Controle de Temperatura:
a) Sistema de ventilagdo de ar eficaz para manter o ar limpo e controlar a
temperatura.
b) Monitoramento da temperatura e umidade para conforto e seguranca dos
pacientes.

*  Equipamentos e Instrumentos.
a) Equipamentos médicos essenciais, como monitores, maquinas de anestesia e
mesas cirargicas.
b) Armazenamento adequado para instrumentos cirirgicos e materiais estéreis.

*  Pisos e Revestimentos:
a) Pisos antiestaticos, ndo porosos e de facil limpeza.
b) Paredes revestidas com materiais resistentes a manchas e faceis de limpar.

*  Tomadas e Conectividade:
a) Tomadas elétricas e pontos de conexdo para equipamentos médicos e
dispositivos eletronicos.
b) Integracao com sistemas de TI e monitoramento.

*  Monitoramento e Seguranga:
a) Sistemas de monitoramento de pressao do ar e niveis de umidade para manter o
ambiente estéril.
b) Sistema de seguranga contra incéndios e procedimentos de evacuagao claros.

*  Acessibilidade:
a) Acesso facil e seguro para pacientes em macas ou cadeiras de rodas.
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b) Elevadores adequados para transferéncia de pacientes em macas.

*  Normas Regulatorias e Acredita¢do:
a) Adesdo a regulamentagdes locais e nacionais de saude.
b) Conformidade com padrdes de acreditagdo hospitalar, como JCI, CAP, entre
outros.

* Isolamento Acustico:
a) Isolamento acustico para reduzir o ruido externo e interno, criando um
ambiente calmo e focado.

*  Sinaliza¢do Adequada:
a) Sinais claros para indicar saidas de emergéncia, areas estéreis e restricoes de
acesso.

* Design Ergonomico:
a) Layout e disposicdo que facilitem o fluxo de trabalho da equipe cirtrgica,
minimizando movimentos desnecessarios.

Salientamos que € necessdrio ter uma antessala em relagdo as salas cirargicas
destinada para paramentagdo dos profissionais que realizardo as cirurgias.

E crucial envolver profissionais de design hospitalar, engenheiros e regulamentadores
locais ao projetar e construir salas cirargicas para garantir que elas atendam aos padrdes mais
atualizados e proporcionem um ambiente seguro e eficiente para procedimentos cirtrgicos.

Sala de Recuperacio Pds-Anestésica — SRPA: A Sala de Recuperacio Pos-
Anestésica (RPA) ¢ um ambiente especialmente projetado para o cuidado de pacientes que
acabaram de passar por uma cirurgia € que estdo se recuperando da anestesia. O principal
objetivo da SRPA ¢ monitorar e tratar possiveis complicagdes que possam surgir no pos-
operatorio imediato, como dor, ndusea, vomitos e problemas respiratérios.

Além disso, a SRPA permite que os pacientes sejam avaliados quanto ao seu estado de
saude geral, garantindo que eles estejam aptos a voltar para o quarto ou receber alta hospitalar

com seguranca.
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A equipe da Sala de Recuperagao Pods-Anestésica € composta por técnicos de
enfermagem, enfermeiros e médicos anestesiologistas e outros profissionais de saude
treinados em cuidados pos-operatorios, que trabalham em conjunto para garantir a
recuperagao adequada e rapida dos pacientes.

Deve permitir recuperagao de 04 (quatro) pacientes, com equipamentos necessarios ao
monitoramento, espaco para guarda de materiais e armarios, mesa para profissional e no
minimo 02 (duas) poltronas para acompanhantes.

Expurgo: Uma sala de expurgo ¢ projetada de forma a permitir a limpeza, desinfeccao
e esterilizacdo adequadas de equipamentos médicos e outros itens reutilizdveis. Geralmente, a
sala de expurgo contém bancadas de trabalho, pias, equipamentos de limpeza, armazenamento
adequado para materiais contaminados e uma area para secagem dos itens descontaminados.

v A sala deve ser projetada de forma a minimizar a contaminagao cruzada e facilitar
a movimentacdo eficiente dos materiais. Deve ser de tamanho suficiente para acomodar as
atividades de limpeza, desinfeccdo e secagem.

v A sala deve ter um sistema de ventilagdo que assegure a troca regular de ar,
minimizando a concentragao de particulas e vapores contaminados.

v As superficies da sala devem ser feitas de materiais lavaveis e resistentes a
desinfeccao frequente. Pisos, paredes e bancadas devem ser lisos e faceis de limpar.

v Deve haver pias adequadas para lavagem inicial dos materiais, com dgua quente e
fria, além de sabao antimicrobiano.

v  E importante ter equipamentos apropriados para a limpeza inicial dos itens, como
escovas, detergentes compativeis com a desinfec¢do subsequente e equipamentos de enxague.

v A sala deve ter areas de armazenamento segregadas para materiais contaminados
e descontaminados. E necessario que haja organizacio para evitar a mistura acidental.

v Espago para a secagem dos materiais deve ser fornecido para evitar o acimulo de
umidade, que pode ser um ambiente propicio para o crescimento de microorganismos.

v  Deve haver procedimentos operacionais padrdo para a limpeza, desinfeccdo e
esterilizacdo dos materiais. A equipe deve ser treinada para seguir esses procedimentos

adequadamente.
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v A equipe que trabalha na sala de expurgo deve ser treinada em protocolos de
descontaminacdo, uso adequado de equipamentos de protecdo individual (EPIs) e métodos de
limpeza apropriados.
v A sala de expurgo deve ser regularmente inspecionada, mantida e testada para

garantir que os processos de descontaminagdo estejam ocorrendo conforme o planejado.

Posto para Prescricdes: Area para elaboragio de prescri¢des médicas e da equipe
multidisciplinar. Deve conter mesa, cadeira, computador, telefone e impressora. A localizacao
deve ser proxima ao posto de enfermagem.

Posto de Enfermagem: Um posto de enfermagem em um hospital ¢ um local crucial
onde os enfermeiros e a equipe de saude coordenam e prestam cuidados aos pacientes.
Portanto, o mobilidrio ¢ os equipamentos devem ser escolhidos de forma a garantir a
eficiéncia, a seguranca e o conforto para a equipe de enfermagem. Abaixo estdo alguns
requisitos de mobiliario e equipamentos tipicos para um posto de enfermagem em um

hospital:

*  Mobiliario:

a) Estacdo de enfermagem: Uma 4rea de trabalho com mesas ou balcdes onde os
enfermeiros podem acessar os prontudrios eletronicos dos pacientes, documentar cuidados,
fazer chamadas telefonicas e realizar outras tarefas administrativas.

b) Cadeiras e computadores: Cadeiras ergonomicas e computadores para a equipe
de enfermagem realizar tarefas de documentacdo e comunicacao.

¢) Armarios e armazenamento: Armadrios para guardar suprimentos médicos,
medicacdes e equipamentos de enfermagem, garantindo que estejam acessiveis e organizados.

d) Area de descanso: Um espago com cadeiras e mesas para a equipe de

enfermagem descansar durante os intervalos.
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*  Equipamentos:

a) Computadores e dispositivos moveis: Para acessar os sistemas de prontuario
eletronico, comunicar-se com outros membros da equipe e acessar informacgdes clinicas
relevantes.

b) Telefone: Um telefone para comunicacdo interna e externa.

c) Impressora: Para imprimir etiquetas, ordens de medicamentos e outros
documentos necessarios.

d) Material de limpeza e desinfeccdo: Para manter um ambiente limpo e estéril.

e) Iluminacdo adequada: Luminarias de teto e de parede que proporcionem

iluminac¢ao adequada para a leitura de registros médicos e a realizagdo de procedimentos.

Além disso, ¢ importante que o posto de enfermagem seja projetado de forma
ergondmica, com mobilidrio ajustdvel em altura para acomodar diferentes membros da equipe
de enfermagem e proporcionar um ambiente de trabalho confortavel. Também ¢ essencial
seguir as regulamentacdes de satide e seguranga, bem como as diretrizes de controle de

infecgdes ao projetar e equipar um posto de enfermagem em um hospital.

Vestuario feminino: Um vestiario feminino, seja em um ambiente corporativo,
educacional, esportivo ou de satde, deve ser projetado para proporcionar conforto,
privacidade e praticidade para as mulheres. Aqui estdo os principais requisitos de mobilia e
equipamentos para um vestiario feminino:

* Mobilidrio:

a) Bancos e/ou banquetas: Forneca bancos ou banquetas onde as mulheres
possam sentar para trocar de roupa ou calcar sapatos. Esses bancos devem ser resistentes, de
facil limpeza e confortaveis.

b) Armarios ou cabines: Cada mulher deve ter acesso a um espago de
armazenamento pessoal, como armarios ou cabines, onde possa guardar roupas e pertences
com seguranga. Considere a inclusdo de armarios com fechaduras para maior privacidade e

seguranca.
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c) Espelhos de corpo inteiro: Espelhos grandes que permitam que se veja todo o

corpo, facilitando a troca de roupas.

* Equipamentos:

a) Chuveiros: Se o vestiario for usado apos atividades esportivas ou académicas,
chuveiros individuais ou em grupo podem ser necessarios. Certifique-se de que os chuveiros
tenham agua quente ¢ adequada pressao da agua.

b) Vasos sanitarios: Deve haver vaso sanitario suficiente para a capacidade do
vestidrio, com cabines separadas para privacidade.

c) Pias: Pias com torneiras automaticas ou sensores de movimento para lavagem
das maos e cuidados pessoais.

d) Secadores de maos ou toalhas de papel: Ofereca opgdes para secagem das
maos apos a lavagem.

e) Lixeiras: Coloque lixeiras para descarte adequado de produtos de higiene
pessoal e residuos.

f) Tluminagdo adequada: Garanta que boa iluminagao.

g) Ventilagdo: Um sistema de ventilagdo eficiente para manter o ar fresco e
minimizar odores.

h) Armazenamento para produtos de higiene pessoal: Prateleiras ou armarios para
acomodar produtos de higiene pessoal, como sabonete, shampoo e condicionador.

*  Acessorios:

a) Ganchos e cabides: Instale ganchos e cabides nas paredes ou dentro das
cabines para pendurar roupas e pertences.

b) Tapetes antiderrapantes: Coloque tapetes antiderrapantes proximos aos
chuveiros e pias para evitar escorregdes e quedas.

¢) Sinalizag¢do: Use sinalizagdo clara para indicar as areas de vestiario, chuveiros,
vasos sanitarios e outras instalagoes.

d) Produtos de higiene pessoal: Fornecer produtos de higiene pessoal basico,

como sabonete e papel higiénico, pode ser uma consideracao util.
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Certifique-se de que o vestiario seja projetado de acordo com os regulamentos de
seguranga e acessibilidade, e mantenha-o limpo e bem conservado para garantir o conforto e a
satisfacao das usudrias. Além disso, considere incluir feedback das mulheres que utilizam o
vestidrio para melhorar continuamente o espaco conforme necessario.

Vestuario masculino: Um vestidrio masculino, seja em um ambiente corporativo,
educacional, esportivo ou de satde, deve ser projetado para proporcionar conforto,
privacidade e praticidade para as mulheres. Aqui estdo os principais requisitos de mobilia e
equipamentos para um vestidrio masculino:

* Bancadas e Espelhos: Bancadas com espago, além de espelhos bem iluminados
para facilitar a preparagao.

*  Cabines de Troca: Cabines individuais para troca de roupas, cada uma com um
banco, espago para pendurar roupas e ganchos para bolsas.

*  Chuveiros: Areas de chuveiro privativas com divisérias para garantir a
privacidade das usudrias.

*  Vasos Sanitarios.: Vaso sanitario individual com portas para maior privacidade.

*  Pias e Area de Lavagem: Pias com espago para lavagem das mios e rosto.

*  Armadarios ou Armazenamento. Armarios individuais ou prateleiras para guardar
pertences pessoais de forma segura.

*  Privacidade: Cabines individuais para troca e chuveiros devem ser
completamente privativos, com portas e divisorias adequadas.

*  [luminag¢do Adequada: lluminacdo eficaz para garantir que o espago esteja bem
iluminado.

*  Ventilagdao: Ventilagao adequada para evitar acimulo de umidade e odores.

*  Pisos e Superficies: Pisos antiderrapantes e superficies lavaveis para facilitar a
limpeza.

Disponibilidade de Agua: Pias para lavagem das mios devem estar

convenientemente localizadas.
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*  Acessibilidade: Deve atender as normas de acessibilidade para garantir que
pessoas com mobilidade reduzida possam utilizar o espago.

*  Armazenamento Seguro: Armarios ou outras opcdes de armazenamento para
guardar pertences pessoais.

* Higiene: Materiais resistentes a umidade e facilmente lavaveis para manutengado

da higiene.

Certifique-se de que o vestidrio seja projetado de acordo com os regulamentos de
seguranca e acessibilidade, e mantenha-o limpo e bem conservado para garantir o conforto e a
satisfacdo das usudrias. Além disso, considere incluir feedback dos homens que utilizam o
vestiario para melhorar continuamente o espago conforme necessario.

Central de Abastecimento Farmacéutico — CAF: A central de abastecimento
farmacéutico de um hospital ¢ um componente critico para garantir o fornecimento eficiente e
seguro de medicamentos e suprimentos médicos. Nesse caso, essa central ¢ para abastecer e
dar apoio ao centro cirargico do hospital.

Abaixo estdo o0s requisitos e equipamentos essenciais para uma central de
abastecimento farmacéutico:

* Instalagoes e Espago:

a) Um espago fisico adequado para armazenamento, controle de estoque e
distribuicdo de medicamentos e suprimentos.

b) Areas separadas para armazenar medicamentos controlados e nio controlados,
bem como materiais médicos, com no minimo trés ambientes;

*  Equipe Qualificada:

a) Farmacéuticos e técnicos de farmacia treinados e licenciados para gerenciar e
distribuir medicamentos.
b) Pessoal administrativo para manter registros e gerenciar o fluxo de trabalho.

*  Software de Gerenciamento de Estoque:

a) Um sistema de gerenciamento de estoque farmacéutico para rastrear o

inventario, datas de validade, volumes de pedidos e outros dados relevantes.
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b) Integragdo com o sistema de informag¢des do hospital para monitorar as
necessidades de medicamentos.
»  Sistema de Etiquetagem e Codifica¢do:
a) Etiquetas de codigos de barras para identificar e rastrear medicamentos e
suprimentos.
b) Leitores de cddigos de barras para verificar a precisdo durante a dispensagao.
*  Equipamentos de Armazenamento:
a) Prateleiras ajustaveis, estantes e armarios de armazenamento projetados para
acomodar diferentes tamanhos de produtos.
b) Refrigeradores e freezers para armazenar medicamentos que requerem
refrigeragao.
c) Ambientes com controle de temperatura e umidade para manter a integridade
dos produtos.
*  Embalagens e Contéineres Adequados:
a) Recipientes e embalagens apropriados para armazenar e transportar
medicamentos e suprimentos de forma segura.
b) Recipientes a prova de luz e umidade, quando necessario.
* Sala de Distribuicdo:
a) Adequado para bancadas, espago para carrinhos, bandejas ou caixas
apropriadas para distribuir medicamentos para os departamentos do hospital.
b) Sistemas de transporte interno para eficiente distribui¢do de suprimentos.
*  Medidas de Seguranga:
a) Acesso restrito e medidas de seguranga, como cameras de vigilancia, para
evitar roubos e garantir a integridade dos produtos.
b) Protocolos de seguranca para medicamentos controlados e substincias
perigosas.
* Sala para Controle de Qualidade:
a) Area especifica para verificacdo de qualidade e inspecdo de produtos antes da

distribui¢ao;
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b) Sistema com Protocolos de monitoramento de datas de validade e condicdes de
armazenamento.
* Politicas e Procedimentos:
a) Desenvolvimento de politicas e procedimentos operacionais padrao (POPs)
para garantir a gestdo segura e eficaz do estoque farmaceéutico.
b) Documentagdo completa e registros precisos de todas as transagdes.
*  Regulamentagoes e Licengas:
a) Cumprimento de todas as regulamentagdes locais, estaduais e nacionais
relacionadas a farmdcia e controle de substancias.
b) Licengas necessdrias para operar como uma central de abastecimento
farmacéutico.
* Treinamento e Educacdo Continuada:
a) Sala para desenvolvimento de Programas de Treinamento para equipe da

farmacia de atualizagdo constante sobre novos medicamentos e procedimentos.

Uma central de abastecimento farmacéutico eficaz ¢ fundamental para garantir que os
pacientes recebam os medicamentos e suprimentos de que necessitam, de forma segura e
oportuna. Garantir a conformidade com regulamentos e padroes de qualidade ¢ uma
prioridade.

Sala de Armazenamento de Instrumentais/Arsenal: Os produtos esterilizados
devem ser armazenados em local limpo e seco, sob prote¢do da luz solar direta e submetidos a
manipulagdo minima. O armazenamento dos materiais ¢ um dos pontos criticos para
manuten¢do da esterilidade dos mesmos e existem recomendacgdes quanto as condigdes
ambientais na area de guarda.

Dentre elas, sdo enfatizados os controles da temperatura (T°) e da umidade relativa do
ar. Esta sala deve ter prateleiras que permitam a circulagdo do ar entre os materiais (estante
grelhada), deve manter controle de temperatura e de circulag@o do ar.

Lavabo: Area para higiene das mios antes da entrada na UCI, deve ser localizada no

hall de entrada do ambiente, deve conter: pia com acionamento da torneira sem contato com
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as maos, dispenser de sabonete liquido e de alcool gel, porta-papel toalha e lixeira.

Sala de Estar: Ambiente para repouso e espera. Necessdrio ter mobilia e
equipamentos adequados para esse ambiente (mesa, sofanete, cadeiras, televisor etc).

Repouso: Local de recuperacdo dos funcionarios que trabalham por um periodo
longo, garantindo que os funciondrios estejam bem descansados. Este ambiente deve ter 3
(trés) camas para o repouso.

DML: Um depésito de material de limpeza é um espaco designado para armazenar
produtos de limpeza, equipamentos e outros itens relacionados a manutencao da higiene. Pode
variar em tamanho dependendo das necessidades do local e da quantidade de produtos de
limpeza que precisam ser armazenados. E um local de acesso restrito para a equipe de limpeza
e manutengdo, garantindo que os produtos sejam utilizados adequadamente ¢ de maneira
segura. O objetivo ¢ manter os produtos de limpeza seguros, bem organizados e prontos para
uso quando necessario.

v Os produtos de limpeza muitas vezes contém substancias quimicas que podem ser
perigosas se manuseadas incorretamente. Portanto, o depdsito deve ser projetado de forma a
garantir um armazenamento seguro e evitar o acesso por pessoas nao autorizadas.

v  E importante que o depdsito tenha boa ventilagio para evitar a acumulagio de
vapores quimicos e odores desagradaveis.

v A iluminagdo adequada ¢ essencial para permitir que a equipe veja claramente os
produtos e suprimentos armazenados e evite acidentes.

v O depdsito deve ter prateleiras e espago de armazenamento adequado para manter
os produtos organizados. Os produtos quimicos devem ser armazenados em prateleiras
robustas e em locais que ndo estejam expostos a temperaturas extremas ou umidade.

v Deve haver sinalizagao clara indicando o conteudo dos produtos de limpeza e as
precaugdes necessarias para 0 manuseio seguro.

v Além dos produtos quimicos, o depdsito pode armazenar equipamentos de
limpeza, como vassouras, esfregdes, aspiradores de pd, baldes e panos. Esses itens devem

estar organizados para facil acesso.
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v Produtos quimicos liquidos devem ser armazenados em recipientes a prova de
vazamentos e em areas que possam ser facilmente limpas em caso de derramamento.

v O acesso ao depodsito deve ser limitado a equipe autorizada de limpeza e
manutengao. Isso ajuda a evitar acidentes e o uso indevido de produtos quimicos.

v  E importante ter um sistema de controle de estoque para monitorar os niveis de

produtos de limpeza e garantir que haja sempre suprimentos suficientes disponiveis.

Agéncia Transfusional — 2° pavimento: A criacio de uma agéncia transfusional em
um hospital requer atencdo a varios requisitos e aquisi¢des de equipamentos especificos para
garantir a seguranga e eficiéncia no armazenamento e realizagdo de testes pré transfusionais
dos internos.

*  Espaco e instalagéoes:

a) Espaco adequado para a agéncia transfusional (para 02 [duas] camaras para
concentrados/hemocomponentes), devendo localizada em ponto estratégico, que sirva de
atendimento ao centro cirargico e as alas de internacdo. As areas sao distintas para diferentes
atividades, como Estoque de Bolsas distribuidas pelo Hemocentro Regional e sala para o
técnico.

E fundamental que a agéncia transfusional esteja em conformidade com as normas de
seguranca ¢ qualidade para garantir a seguranga dos pacientes que recebem transfusoes de
sangue.

Circulacio: A area de circulagdio em um hospital desempenha um papel crucial na
garantia de um ambiente seguro, eficiente e organizado para pacientes, visitantes e
profissionais de saude. Essa area compreende os corredores, passagens e espacos de
deslocamento dentro do hospital. A area de circulagdo em um hospital ¢ vital por diversas
razoes:

*  Fluxo Eficiente: Uma disposi¢cdo bem planejada permite o movimento rapido e
sem obstru¢des de pacientes, equipes médicas e visitantes, contribuindo para uma operacao

hospitalar eficaz.
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*  Acessibilidade: A érea de circulagdo deve ser projetada de maneira a garantir o
acesso facil e seguro para pessoas com mobilidade reduzida, incluindo pacientes em cadeiras
de rodas, com andadores e macas.

*  Prevencdao de Infecgoes: A circulagdo eficiente ajuda a reduzir o risco de
disseminagdo de infec¢des, pois minimiza o contato entre pacientes, visitantes e equipes
médicas.

*  Emergéncias: Corredores amplos e bem organizados permitem a rapida
movimentacao de equipes de emergéncia e o transporte de pacientes em situagdes criticas.

*  Organizagdo e ldentificagdo: Um design 16gico facilita a localizagdo de areas
especificas, como quartos de pacientes, salas de exames e areas de descanso.

*  Conforto do Paciente: Corredores bem iluminados e espagosos contribuem para o

bem-estar dos pacientes, reduzindo a sensacao de confinamento e ansiedade.

Uma area de circulagdo em um hospital inclui:
* Corredores amplos o suficiente para acomodar o fluxo de trafego, incluindo macas
e cadeiras de rodas. Deve haver espaco para passagem segura € manobra.
» Sinalizagdes claras e visiveis indicando dire¢des, localiza¢des de salas, areas de
atendimento e saidas de emergéncia.
* [luminagdo adequada para garantir uma visibilidade clara e reduzir riscos de
quedas e erros.
* Pisos antiderrapantes e resistentes a desgaste para minimizar riscos de escorregoes
e quedas.
+ Areas de espera proximas a consultorios, exames e areas de atendimento para
pacientes e visitantes.
* Bancos e areas de descanso estrategicamente localizadas para pacientes, visitantes

e equipes médicas.

Os requisitos especificos para a area de circulagdo de um hospital devem considerar

que a area de circulagdo deve atender as normas de acessibilidade para garantir que todos
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possam se movimentar com facilidade. Os corredores devem ser largos o suficiente para
acomodar trafego, cadeiras de rodas e macas. Uma largura minima ¢ geralmente definida por
regulamentos e devem permitir acesso rapido as saidas de emergéncia, conforme exigido por
regulamentos.

a) Altura de tetos adequada para garantir que equipamentos e iluminagdo sejam
instalados sem obstruir o espago.

b) Evitar barreiras desnecessarias no meio dos corredores que possam dificultar o
movimento.

¢) Sinalizagdo clara e visivel indicando direcdes, saidas de emergéncia, salas de

pacientes e areas criticas.
9.9. APOIO DIAGNOSTICO POR IMAGEM

Sala de Raios-X: O dimensionamento das salas de exames de Raios-X convencionais
ou telecomandados, devem obedecer também a distdncia minima de 1,5 m de qualquer parede
da sala ou barreira de protecdo ao ponto de emissdo de radiacdo do equipamento, observando-
se sempre os deslocamentos maximos permitidos pelo mesmo.

+ Area de comando 4,0 m com dimensdo minima;

«  Area para registro de pacientes;

» Sala de espera de pacientes € acompanhantes;

* Sanitarios para pacientes;

* Vestiarios de pacientes;

* Laboratério de processamento de chapas ou filmes;
* Arquivo de chapas e filmes;

* Sala de utilidades;

* Sala de estar para funcionarios.

Sala de Tomografia: 01(uma) sala de tomografia acompanhada de 01 (uma) area de
comando minimo de 6 m, 01 (uma) sala de inducao e recuperagdo de anestesia com distancia
entre leito (s) igual a 0,8 m e entre leito(s) e paredes, exceto cabeceira, igual a 0,6 m e com

espaco suficiente para manobra da maca junto ao pé dessa, 01 (uma) sala de componentes
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técnicos (computadores e etc), 01 (uma) sala de laudos de no minimo 6 m?, 01 (uma) sala de
troca de roupa. O setor deve conter fornecimento de gases e oxigénio.

Sala de Ultrassonografia: 01 (uma) sala para realizacgdo de exames de
ultrassonografia com 01 (um) banheiro.

Setor de Endoscopia: 01 (uma) sala diferenciada com no minimo 7,5 m?, 01 (uma)
area de para limpeza e desinfec¢do de endoscopios, 01 (uma) Sala de recuperacdo, 01 (um)
banheiro.

Sala de Eletrocardiograma: 01 (uma) sala para realizacdo de exames de
eletrocardiograma.

Sala de interpretacio e laudos: 01 (uma) sala para interpretagdo e laudos com 6,0 m.

Sala de preparo do paciente: Sala destinada ao preparo do paciente para realiza¢ao
do exame de tomografia como pung¢do venosa para administragdo do contraste e orientacoes.

Sala de inducdo e recuperagio anestésica: Sala com capacidade para 02 (dois) leitos
a fim de realizar inducdo anestésica ou manter o paciente em recuperacao da anestesia apos
realizacdo dos exames de endoscopia, tomografia ou Raios-X.

Repouso: Local de recuperacdo dos funcionarios que trabalham por um periodo
longo, garantindo que os funciondrios estejam bem descansados. Este ambiente deve ter
capacidade para 02 (dois) profissionais.

Sala de Estar: Ambiente para repouso e espera. Necessario ter mobilia e
equipamentos adequados para esse ambiente (mesa, sofanete, cadeiras, televisor etc).

Circulaciio: A area de circulagdo em um hospital desempenha um papel crucial na
garantia de um ambiente seguro, eficiente e organizado para pacientes, visitantes e
profissionais de satde. Essa area compreende os corredores, passagens e espagos de
deslocamento dentro do hospital. A area de circulacio em um hospital ¢ vital por diversas
razoes:

*  Fluxo Eficiente: Uma disposicdo bem planejada permite o movimento rapido e
sem obstrucdes de pacientes, equipes médicas e visitantes, contribuindo para uma operagao

hospitalar eficaz.
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*  Acessibilidade: A érea de circulagdo deve ser projetada de maneira a garantir o
acesso facil e seguro para pessoas com mobilidade reduzida, incluindo pacientes em cadeiras
de rodas, com andadores e macas.

*  Prevencdao de Infecgoes: A circulagdo eficiente ajuda a reduzir o risco de
disseminagdo de infec¢des, pois minimiza o contato entre pacientes, visitantes e equipes
médicas.

*  Emergéncias: Corredores amplos e bem organizados permitem a rapida
movimentacao de equipes de emergéncia e o transporte de pacientes em situagdes criticas.

*  Organizagdo e ldentificagdo: Um design 16gico facilita a localizagdo de areas
especificas, como quartos de pacientes, salas de exames e areas de descanso.

*  Conforto do Paciente: Corredores bem iluminados e espagosos contribuem para o

bem-estar dos pacientes, reduzindo a sensacao de confinamento e ansiedade.

Uma area de circulagdo em um hospital inclui:
* Corredores amplos o suficiente para acomodar o fluxo de trafego, incluindo macas
e cadeiras de rodas. Deve haver espaco para passagem segura € manobra.
» Sinalizagdes claras e visiveis indicando dire¢des, localiza¢des de salas, areas de
atendimento e saidas de emergéncia.
* [luminagdo adequada para garantir uma visibilidade clara e reduzir riscos de
quedas e erros.
* Pisos antiderrapantes e resistentes a desgaste para minimizar riscos de escorregoes
e quedas.
+ Areas de espera proximas a consultorios, exames e areas de atendimento para
pacientes e visitantes.
* Bancos e areas de descanso estrategicamente localizadas para pacientes, visitantes

e equipes médicas.

Os requisitos especificos para a area de circulagdo de um hospital devem considerar

que a area de circulagdo deve atender as normas de acessibilidade para garantir que todos
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possam se movimentar com facilidade. Os corredores devem ser largos o suficiente para
acomodar trafego, cadeiras de rodas e macas. Uma largura minima ¢ geralmente definida por
regulamentos e devem permitir acesso rapido as saidas de emergéncia, conforme exigido por
regulamentos.

a) Altura de tetos adequada para garantir que equipamentos e iluminagdo sejam
instalados sem obstruir o espago.

b) Evitar barreiras desnecessarias no meio dos corredores que possam dificultar o
movimento.

¢) Sinalizagdo clara e visivel indicando direcdes, saidas de emergéncia, salas de

pacientes e areas criticas.

DML: Um deposito de material de limpeza ¢ um espago designado para armazenar
produtos de limpeza, equipamentos e outros itens relacionados a manutencdo da higiene. Pode
variar em tamanho dependendo das necessidades do local e da quantidade de produtos de
limpeza que precisam ser armazenados. E um local de acesso restrito para a equipe de limpeza
€ manuten¢do, garantindo que os produtos sejam utilizados adequadamente e de maneira
segura. O objetivo ¢ manter os produtos de limpeza seguros, bem organizados e prontos para
uso quando necessario.

v Os produtos de limpeza muitas vezes contém substancias quimicas que podem ser
perigosas se manuseadas incorretamente. Portanto, o depdsito deve ser projetado de forma a
garantir um armazenamento seguro e evitar o acesso por pessoas nao autorizadas.

v  E importante que o depdsito tenha boa ventilagio para evitar a acumulagio de
vapores quimicos e odores desagradaveis.

v A iluminagdo adequada ¢ essencial para permitir que a equipe veja claramente os
produtos e suprimentos armazenados e evite acidentes.

v O depdsito deve ter prateleiras e espaco de armazenamento adequado para manter
os produtos organizados. Os produtos quimicos devem ser armazenados em prateleiras

robustas e em locais que ndo estejam expostos a temperaturas extremas ou umidade.
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v Deve haver sinalizagdo clara indicando o conteudo dos produtos de limpeza e as

precaucdes necessarias para 0 manuseio seguro.

v Além dos produtos quimicos, o depdsito pode armazenar equipamentos de

limpeza, como vassouras, esfregoes, aspiradores de po, baldes e panos. Esses itens devem

estar organizados para facil acesso.

v Produtos quimicos liquidos devem ser armazenados em recipientes a prova de

vazamentos € em areas que possam ser facilmente limpas em caso de derramamento.

v O acesso ao deposito deve ser limitado a equipe autorizada de limpeza e

manuteng¢do. Isso ajuda a evitar acidentes e o uso indevido de produtos quimicos.

v  E importante ter um sistema de controle de estoque para monitorar os niveis de

produtos de limpeza e garantir que haja sempre suprimentos suficientes disponiveis.

Setor Ambiente Quantidade

Raios-X Sala de Exame 01
Sala de comando 01
Banheiro/vestiario 01

Tomografia Sala de exame 01
Sala de comando 01
Vestiario 01

Endoscopia Sala de exame 01
Area de limpeza e desinfecgdo do 01
endoscopio
Banheiro 01

Recuperacao Sala de recuperagdo do paciente 01
com 02 (dois) leitos

Preparacao Sala de preparo do paciente com 01
pung¢do venosa e orientagdes

Laudo Sala de laudo 01

Eletrocardiograma Sala para realizagao de eletro 01
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Ultrassonografia Sala de realizagdo do exame 01
Banheiro 01

Sala de Repouso Sala para repouso para 03 (trés) 01
profissionais

Sala de Estar Sala de estar para equipe 01
multidisciplinar para 05 (cinco)
profissionais

Utilidades Sala destinada a armazenamento 01
de materiais diversos

DML Sala para materiais de limpeza 01

9.10. APOIO DIAGNOSTICO ANALISES CLINICAS

A realizagdo dos exames serd executada no Laboratorio Central Municipal que fica
prédio ao lado do Hospital Municipal, logo ¢ necessario no Hospital ter acesso interno ao
laboratorio, evitando que o profissional transite em via publica com material bioldgico.

Com sala para coleta de exames: com estrutura de bancada, pia, espaco para poltrona,
mesa de apoio, armarios para materiais.

DML: Um deposito de material de limpeza ¢ um espaco designado para armazenar
produtos de limpeza, equipamentos e outros itens relacionados @ manutencao da higiene. Pode
variar em tamanho dependendo das necessidades do local e da quantidade de produtos de
limpeza que precisam ser armazenados. E um local de acesso restrito para a equipe de limpeza
e manutengdo, garantindo que os produtos sejam utilizados adequadamente e de maneira
segura. O objetivo ¢ manter os produtos de limpeza seguros, bem organizados e prontos para
uso quando necessario.

v Os produtos de limpeza muitas vezes contém substancias quimicas que podem ser
perigosas se manuseadas incorretamente. Portanto, o deposito deve ser projetado de forma a
garantir um armazenamento seguro e evitar o acesso por pessoas nao autorizadas.

v  E importante que o depdsito tenha boa ventilagio para evitar a acumulacio de

vapores quimicos ¢ odores desagradaveis.
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v A iluminagdo adequada ¢ essencial para permitir que a equipe veja claramente os
produtos e suprimentos armazenados e evite acidentes.

v O depdsito deve ter prateleiras e espaco de armazenamento adequado para manter
os produtos organizados. Os produtos quimicos devem ser armazenados em prateleiras
robustas e em locais que ndo estejam expostos a temperaturas extremas ou umidade.

v Deve haver sinalizagdo clara indicando o contetido dos produtos de limpeza e as
precaugdes necessarias para 0 manuseio seguro.

v  Além dos produtos quimicos, o deposito pode armazenar equipamentos de
limpeza, como vassouras, esfregdes, aspiradores de pd, baldes e panos. Esses itens devem
estar organizados para facil acesso.

v Produtos quimicos liquidos devem ser armazenados em recipientes a prova de
vazamentos € em areas que possam ser facilmente limpas em caso de derramamento.

v O acesso ao deposito deve ser limitado a equipe autorizada de limpeza e
manuteng¢do. Isso ajuda a evitar acidentes e o uso indevido de produtos quimicos.

v  E importante ter um sistema de controle de estoque para monitorar os niveis de

produtos de limpeza e garantir que haja sempre suprimentos suficientes disponiveis.

Circulacio: A area de circulagdo em um hospital desempenha um papel crucial na
garantia de um ambiente seguro, eficiente e organizado para pacientes, visitantes e
profissionais de satde. Essa drea compreende os corredores, passagens e espagos de
deslocamento dentro do hospital. A area de circulagdo em um hospital é vital por diversas
razoes:

*  Fluxo Eficiente: Uma disposi¢cao bem planejada permite o movimento rapido e
sem obstrucdes de pacientes, equipes médicas e visitantes, contribuindo para uma operagao
hospitalar eficaz.

*  Acessibilidade: A érea de circulagdo deve ser projetada de maneira a garantir o
acesso facil e seguro para pessoas com mobilidade reduzida, incluindo pacientes em cadeiras

de rodas, com andadores e macas.
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*  Prevengdo de Infecgoes: A circulacdo eficiente ajuda a reduzir o risco de
disseminagdo de infecgdes, pois minimiza o contato entre pacientes, visitantes e equipes
médicas.

*  FEmergéncias: Corredores amplos e bem organizados permitem a rapida
movimentacao de equipes de emergéncia e o transporte de pacientes em situagdes criticas.

*  Organizagdo e ldentificacdo: Um design légico facilita a localizagdo de areas
especificas, como quartos de pacientes, salas de exames e areas de descanso.

*  Conforto do Paciente: Corredores bem iluminados e espacosos contribuem para o

bem-estar dos pacientes, reduzindo a sensacdo de confinamento e ansiedade.

Uma éarea de circulagdo em um hospital inclui:
* Corredores amplos o suficiente para acomodar o fluxo de trafego, incluindo macas
e cadeiras de rodas. Deve haver espago para passagem segura € manobra.
» Sinaliza¢des claras e visiveis indicando dire¢des, localizacdes de salas, areas de
atendimento e saidas de emergéncia.
* [luminagdo adequada para garantir uma visibilidade clara e reduzir riscos de
quedas e erros.
* Pisos antiderrapantes e resistentes a desgaste para minimizar riscos de escorregdes
e quedas.
+ Areas de espera proximas a consultorios, exames e areas de atendimento para
pacientes e visitantes.
* Bancos e areas de descanso estrategicamente localizadas para pacientes, visitantes

e equipes médicas.

Os requisitos especificos para a area de circulagdo de um hospital devem considerar
que a area de circulagdo deve atender as normas de acessibilidade para garantir que todos
possam se movimentar com facilidade. Os corredores devem ser largos o suficiente para

acomodar trafego, cadeiras de rodas e macas. Uma largura minima ¢ geralmente definida por
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regulamentos e devem permitir acesso rapido as saidas de emergéncia, conforme exigido por
regulamentos.

a) Altura de tetos adequada para garantir que equipamentos e iluminagdo sejam
instalados sem obstruir o espaco.

b) Evitar barreiras desnecessarias no meio dos corredores que possam dificultar o
movimento.

¢) Sinalizagdo clara e visivel indicando dire¢des, saidas de emergéncia, salas de

pacientes e areas criticas.

10. PRESTACAO DE SERVICOS DE APOIO TECNICO
10.1. ATIVIDADES

a) Proporcionar condigoes de assisténcia alimentar a individuos enfermos e sadios.

Obs.: Alguns estabelecimentos proporcionam condi¢des de alimentagdo a publico visitante.

a.1) Receber, selecionar e controlar alimentos, formulas, preparagdes e utensilios;

a.2) Armazenar alimentos, formulas, preparacdes e utensilios;

a.3) Distribuir alimentos e utensilios para preparo;

a.4) Fazer o preparo dos alimentos e formulas;

a.5) Fazer a cocgao das dietas normais, desjejuns e lanches;

a.6) Fazer a coc¢do das dietas especiais;

a.7) Fazer o preparo de formulas lacteas e nao lacteas;

a.8) Fazer a manipulacao das nutri¢cdes enterais;

a.9) Fazer o porcionamento das dietas normais;

a.10) Fazer o porcionamento das dietas especiais;

a.11) Fazer o envase, rotulagem e esterilizacdo das férmulas lacteas e ndo lacteas;

a.12) Fazer o envase e rotulagem das nutri¢des enterais;

a.13) Distribuir as dietas normais e especiais;

a.14) Distribuir as férmulas lacteas e ndo lacteas;

a.15) Distribuir as nutrigdes enterais;

a.16) Distribuir alimentacdo e oferecer condigdes de refeicio aos pacientes,
funcionarios, alunos e publico;

a.17) Distribuir alimentagdo especifica e individualizada aos pacientes;

a.18) Higienizar e guardar os utensilios da area de preparo;
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a.19) Receber, higienizar e guardar utensilios dos pacientes além de descontaminar

e esterilizar os utensilios provenientes de quartos de isolamento;

a.20) Receber, higienizar e guardar as lougas, bandeja e talheres dos funcionarios,

alunos e publico;

a.21) Receber, higienizar e guardar os carrinhos;
a.22) Receber, higienizar e esterilizar mamadeiras e demais utensilios utilizados; e.
a.23) Receber, higienizar e esterilizar os recipientes das nutri¢des enterais.

b) Proporcionar assisténcia farmacéutica:

b.1) Receber e inspecionar produtos farmacéuticos;

b.2) Armazenar e controlar produtos farmacéuticos;
b.3) Distribuir produtos farmacéuticos;

b.4) Dispensar medicamentos;

b.5) Manipular, fracionar e reconstituir medicamentos;
b.6) Preparar e conservar misturas endovenosas (medicamentos);
b.7) Preparar nutri¢des parenterais;

b.8) Diluir quimioterapicos;

b.9) Diluir germicidas;

b.10) Realizar controle de qualidade; e,

b.11) Prestar informacdes sobre produtos farmacéuticos.

¢) Proporcionar condicoes de esterilizagdo de material médico, de enfermagem,

laboratorial, cirurgico e roupas:

c.1) Receber, desinfetar e separar os materiais;

c.2) Lavar os materiais;

c.3) Receber as roupas vindas da lavanderia;

c.4) Preparar os materiais e roupas (em pacotes);

c.5) Esterilizar os materiais e roupas, através dos métodos fisicos (calor iimido,

calor seco e ionizagdo) e/ou quimico (liquido e gas), proporcionando condi¢des de aeracdo
dos produtos esterilizados a gas;

c.6) Fazer o controle microbiolégico e de validade dos produtos esterilizados;
c.7) Armazenar os materiais e roupas esterilizadas;

c.8) Distribuir os materiais e roupas esterilizadas; e,

c.9) Zelar pela protecao e seguranga dos operadores.
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10.2. SERVICO DE ALIMENTACAO E NUTRICAO

Refeitorio: Um refeitorio de hospital desempenha um papel importante na oferta de
refei¢oes adequadas e seguras para pacientes, funciondrios e visitantes, estima-se a circulagao
simultanea de aproximadamente 60 pessoas. Para atender a esse propodsito de forma eficaz,
existem varios requisitos que devem ser considerados no projeto e operacdo de um refeitorio
hospitalar:

* Higiene Alimentar: A higiene ¢ fundamental em um ambiente hospitalar. O
refeitorio deve seguir rigorosos padrdes de higiene e seguranca alimentar para evitar a
contaminagdo de alimentos.

* Localizagdo Estratégica: O refeitoério deve estar convenientemente localizado
para atender as necessidades de pacientes, funcionarios e visitantes. Geralmente, esta
localizado proximo as areas de internagao e de trabalho.

*  Acesso para Pessoas com Mobilidade Reduzida: Deve ser acessivel a todas as
pessoas, incluindo aquelas com mobilidade reduzida, com rampas e elevadores adequados.

* Espaco e Capacidade Adequados: Deve ser dimensionado para acomodar o
numero esperado de usuarios, sem superlotacao.

* Layout Funcional: O layout deve permitir uma circula¢ao eficiente de pessoas,
com areas de preparacao de alimentos bem definidas e fluxo de pessoas organizado.

» Areas de Preparacio e Armazenamento de Alimentos: Deve haver areas de
preparacdo e armazenamento de alimentos adequadas, com equipamentos de cozinha
modernos e seguros.

* Controle de Temperatura: Os alimentos devem ser armazenados e servidos a
temperaturas adequadas para garantir a seguranca alimentar.

* Padroes Nutricionais: As refeigdes servidas devem atender aos padrdes
nutricionais apropriados, especialmente para pacientes que tém necessidades dietéticas

especificas.
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* Opgoes Dietéticas Variadas: Deve haver opgdes dietéticas variadas para atender
as necessidades dos pacientes, incluindo dietas restritas, vegetarianas, veganas, sem glaten,
entre outras.

* Controle de Por¢oes: As por¢des devem ser controladas para evitar desperdicio e
garantir que os pacientes recebam as quantidades corretas de alimentos de acordo com suas
dietas prescritas.

* Cardapio Balanceado: O cardapio deve ser planejado de forma a oferecer uma
variedade de alimentos saudaveis e equilibrados.

* Limpeza e Manutengdo: O refeitorio deve ser mantido limpo e em boas condigdes
de funcionamento o tempo todo.

*  Seguranca dos Alimentos: Deve haver medidas de seguranca alimentar, como o
monitoramento das temperaturas dos alimentos e a implementagdo de boas praticas de
manipulagdo de alimentos.

* Atendimento Especializado: Pode ser necessario oferecer servigos de atendimento
especializado, como dietistas ou nutricionistas, para atender as necessidades especificas dos
pacientes.

* Horarios Flexiveis: O refeitorio pode precisar oferecer horarios flexiveis de
refei¢do para acomodar as necessidades dos pacientes e funcionarios.

» Area de Refeicio Agraddvel: Deve haver uma area de refeicio agradavel e
confortavel para que as pessoas possam desfrutar de suas refeicoes.

s Atendimento a Restricbes Orcamentdrias: E importante gerenciar os custos de
operacdo do refeitorio de forma eficiente, especialmente em hospitais publicos sujeitos a

restrigdes orcamentarias.

E importante que o projeto e a operagdo do refeitdrio hospitalar atendam as normas e
regulamentos locais e nacionais de saude, bem como as diretrizes de seguranga alimentar.
Além disso, a colaboracdo com profissionais de nutricao e dietética ¢ fundamental para

garantir que as necessidades dos pacientes sejam atendidas de forma adequada. Estimamos

148



PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO VELHO
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
DEPARTAMENTO DE MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE
um refeitdrio com 20 (vinte) mesas, cada mesa possuindo 04 (quatro) cadeiras, e um espacgo
para a higienizagdo das maos.

Sala de preparo de alimentacdo: A sala de preparo de alimentos em um hospital
desempenha um papel critico na garantia da seguranga alimentar dos pacientes, funciondrios e
visitantes. Ela deve ser projetada e operada de acordo com padrdes rigorosos para evitar
contaminagdo dos alimentos e garantir a qualidade nutricional das refei¢des. Aqui estdo
alguns requisitos importantes para uma sala de preparo de alimentos em um hospital:

* Higiene Alimentar e Seguranca Alimentar: A sala deve seguir padroes estritos de
higiene e seguranca alimentar para evitar a contaminagdo dos alimentos. Isso inclui a
implementa¢do de boas praticas de manipulacdo de alimentos, como lavagem frequente das
maos, uso de roupas e utensilios limpos e apropriados, controle de temperatura dos alimentos,
€ monitoramento constante da seguranga alimentar.

* Localizacdo Adequada: Deve estar localizada de forma estratégica, de modo a
facilitar o transporte de alimentos para as areas de atendimento e refeitdrios, minimizando a
exposicao a riscos de contaminacao.

*  Layout Funcional: O layout da sala deve ser projetado para otimizar o fluxo de
trabalho e minimizar cruzamentos entre areas sujas e limpas. Isso envolve separar dreas de
preparacdo de alimentos crus e cozidos.

*  Equipamentos Adequados: A sala deve estar equipada com utensilios, maquinas e
equipamentos de cozinha adequados para a preparacdo segura e eficiente de alimentos, como
fogdes, fornos, geladeiras, freezers, bancadas de preparagdo e pias de lavagem.

*  Areas de Armazenamento Seguro: Deve haver areas de armazenamento adequadas
para ingredientes e alimentos prontos, com controle rigoroso de prazos de validade e rotacao

de estoque.

E fundamental que a sala de preparo de alimentos em um hospital cumpra todas as
regulamentagdes locais e nacionais de satde e seguranga alimentar. Além disso, ¢
aconselhavel consultar especialistas em nutricdo e seguranca alimentar ao projetar e operar a

sala de preparo de alimentos.

149



PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO VELHO
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
DEPARTAMENTO DE MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE

Sala da Nutricionista: Sala para prescricdo e andlise de dietas e cardapios. Deve
possuir estrutura administrativa com computador, impressora, mesa, cadeira, armdrios, etc.

Cozinha Industrial: Uma cozinha industrial em um hospital desempenha um papel
fundamental na preparagdo de refeicdes seguras e nutritivas para pacientes, funcionarios e
visitantes. Aqui estdo alguns requisitos e equipamentos essenciais para uma cozinha industrial
hospitalar:

*  Requisitos Gerais:

a) Higiene e Seguranca Alimentar: A cozinha deve cumprir rigorosos padrdes de
higiene e seguranca alimentar para evitar a contaminacdo dos alimentos e garantir a seguranca
dos pacientes. Isso inclui a implementagdo de boas praticas de manipulacdo de alimentos,
treinamento do pessoal e monitoramento constante da seguranga alimentar.

b) Licenciamento e Regulamentagdes: A cozinha deve operar de acordo com as
regulamentacdes locais e nacionais de satde e seguranca alimentar. Isso pode incluir
inspecdes regulares e licenciamento adequado.

¢) Layout Funcional: O layout da cozinha deve ser projetado para otimizar o
fluxo de trabalho e minimizar o cruzamento entre areas sujas e limpas. Isso envolve a

separac¢do de areas de preparacao de alimentos crus e cozidos.

*  Equipamentos Essenciais.

a) Fogdes e Fornos Industriais: Equipamentos de cozimento robustos para
preparar grandes quantidades de alimentos.

b) Fritadeiras Industriais: Para fritar alimentos, se necessario.

c) Chapas e Grelhadores: Usados para grelhar, cozinhar carnes e vegetais.

d) Fornos de Convecgdo: Para assar paes, bolos e outros produtos assados.

e) Maquinas de Cozimento a Vapor: Usadas para cozinhar alimentos no vapor,
mantendo a umidade e os nutrientes.

f) Geladeiras e Freezers Comerciais: Para armazenar alimentos pereciveis a

temperaturas seguras.
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g) Bancadas de Preparagdo: Superficies de trabalho higi€nicas e espagosas para
preparar alimentos.

h) Pias de Lavagem: Pias grandes e de aco inoxidavel para lavar utensilios e
ingredientes.

1) Equipamentos de Lavagem de Louga Industrial: Méaquinas de lavar louga para
limpar utensilios e equipamentos de cozinha de forma eficiente.

j) Exaustio e Ventilagdo: Um sistema de exaustdo eficiente é crucial para
remover vapores e odores, mantendo um ambiente de trabalho confortavel e seguro.

k) Sistemas de Filtragem de Gordura: Para manter o sistema de exaustdo limpo e
evitar incéndios.

1) Equipamentos de Processamento de Alimentos: Isso inclui cortadoras,
fatiadoras, misturadoras e processadores de alimentos para preparar ingredientes.

m) Balancas Industriais: Para medir com precisdo os ingredientes e porcdes.

n) Fornos de Micro-ondas: Usados para aquecer refeicdes ou ingredientes
rapidamente.

o) Equipamentos de Regeneragdao de Alimentos: Usados para aquecer refeicoes
pré preparadas com qualidade proxima da recém-cozida.

p) Utensilios de Cozinha: Panelas, frigideiras, talheres, tdbuas de corte, entre
outros.

q) Equipamentos de Seguranca: Isso inclui sistemas de supressao de incéndio e
sistemas de alarme de incéndio.

r) Equipamentos de Refrigeracdo para Alimentos: Para manter alimentos
resfriados durante o transporte para as unidades de atendimento.

s) Armarios aquecidos: Para manter os alimentos quentes antes de serem
servidos.

t) Sistemas de Monitoramento de Temperatura: Para garantir que os alimentos
sejam armazenados e servidos em temperaturas seguras.

u) Sistemas de Extracao de Fumaca: Para lidar com fumaga e odores provenientes

dos equipamentos de cozinha.
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v) Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs): Fornecer equipamentos de

protecdo, como luvas e aventais, para o pessoal de cozinha.

E fundamental que a cozinha cumpra todas as regulamentagdes locais e nacionais de
saude e seguranga alimentar e que o pessoal seja devidamente treinado em boas praticas de
manipulagdo de alimentos e seguranga alimentar. Além disso, consulte especialistas em
nutricdo e gestdo de alimentos para garantir a qualidade e a eficiéncia da cozinha hospitalar.

Lactario: Um lactario, também conhecido como banco de leite humano, é uma
instalacdo especializada em hospitais e centros de saude que coleta, processa, armazena e
distribui leite materno doado para bebés prematuros ou que necessitam de cuidados especiais.
Para operar um lactario de forma eficaz e segura, ¢ necessario atender a requisitos especificos
e contar com equipamentos adequados. Aqui estdo os principais requisitos € equipamentos
necessarios em um lactario:

* Requisitos Essenciais:

a) Conformidade Legal e Regulamentagdo: Cumprir todas as regulamentagdes
locais e nacionais relacionadas a operacdo de um lactario, incluindo licenciamento e
certificacao.

b) Pessoal Qualificado: Contar com pessoal qualificado, incluindo técnicos em
nutri¢do ou enfermagem especializados em aleitamento materno e nutricionistas.

c) Procedimentos Operacionais Padrao (POP): Desenvolver e manter
procedimentos operacionais padrdo detalhados para todas as atividades do lactério.

d) Coleta Etica de Leite Materno: Garantir que a coleta de leite materno seja
realizada eticamente, com consentimento informado das doadoras e respeitando os principios
éticos.

e) Armazenamento Seguro: Implementar um sistema de armazenamento seguro
para o leite materno doado, seguindo diretrizes especificas de seguranca alimentar.

f) Rastreabilidade: Implementar um sistema de rastreabilidade para garantir o

controle rigoroso da origem e do destino do leite doado.
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*  Equipamentos Essenciais:

a) Bancadas de Trabalho: Superficies de trabalho higiénicas para preparacao e
processamento do leite materno.

b) Refrigeradores e Freezers: Para armazenar o leite materno a temperaturas
adequadas, incluindo unidades de refrigeracdo e congelamento especificas para leite humano.

c) Equipamentos de Esterilizagdo: Autoclave ou outros equipamentos de
esterilizacdo para garantir a higiene de recipientes e utensilios.

d) Bomba de Extracdo de Leite: Bombas de extracdo de leite elétricas ou manuais
para coletar o leite das doadoras.

e) Recipientes de Armazenamento: Recipientes de armazenamento de leite
materno, como frascos de vidro ou plastico, com tampas herméticas.

f) Balangas Precisas: Para medir com precisao a quantidade de leite doado.

g) Rotulagem e Etiquetagem: Equipamento para rotular e etiquetar recipientes de
leite materno com informagdes detalhadas, como data e hora da coleta.

h) Pastas e Software de Registro: Para manter registros detalhados das doagdes,
incluindo informagdes sobre doadoras, data e quantidade de leite doado.

1) Equipamento de Processamento Térmico: Se necessario, equipamento para
pasteurizagdo do leite materno de acordo com as diretrizes estabelecidas.

j) Sistema de Descongelamento Controlado: Para descongelar o leite materno de
maneira controlada antes da distribuicao.

k) Equipamento de Transporte: Para garantir que o leite materno seja transportado
de forma segura e com temperatura controlada, se necessario.

1) Equipamento de Distribui¢ao: Se o lactario também distribuir leite materno, €
necessario equipamento adequado, como frascos esterilizados e sistemas de transporte
seguros.

m) Equipamento de Limpeza: Equipamento de limpeza industrial para lavagem de
recipientes e utensilios.

n) Equipamentos de Prote¢ao Individual (EPIs): Para garantir a seguranca do

pessoal que trabalha na coleta, processamento e distribuicao do leite materno.
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Além disso, ¢ importante manter uma equipe de profissionais de saide bem treinados
e especializados em aleitamento materno e seguranga alimentar para garantir que todas as
atividades do lactario sejam realizadas com qualidade e seguranca.

A preparagdo e distribuicdo das dietas enterais e paraenterais também serdo realizadas
no lactario, seguindo todas as normas vigentes que garantam a qualidade.

Almoxarifado da cozinha: Area destinada a guarda de materiais e insumos
destinados ao uso da cozinha. Necessario ter dois ambientes sendo divididos em almoxarifado
para produtos secos e outros para produtos refrigerados “molhados”.

Circulaciio: A area de circulagdo em um hospital desempenha um papel crucial na
garantia de um ambiente seguro, eficiente e organizado para pacientes, visitantes e
profissionais de satde. Essa area compreende os corredores, passagens e espagos de
deslocamento dentro do hospital. A area de circulacio em um hospital ¢ vital por diversas
razoes:

*  Fluxo Eficiente: Uma disposicdo bem planejada permite o movimento rapido e
sem obstrucdes de pacientes, equipes médicas e visitantes, contribuindo para uma operagao
hospitalar eficaz.

*  Acessibilidade: A érea de circulagdo deve ser projetada de maneira a garantir o
acesso facil e seguro para pessoas com mobilidade reduzida, incluindo pacientes em cadeiras
de rodas, com andadores e macas.

*  Prevencdao de Infecgoes: A circulagdo eficiente ajuda a reduzir o risco de
disseminagdo de infec¢des, pois minimiza o contato entre pacientes, visitantes e equipes
médicas.

*  Emergéncias: Corredores amplos e bem organizados permitem a rapida
movimentacdo de equipes de emergéncia e o transporte de pacientes em situagdes criticas.

*  Organizagdo e ldentificagdo: Um design 16gico facilita a localizagdo de areas
especificas, como quartos de pacientes, salas de exames e areas de descanso.

*  Conforto do Paciente: Corredores bem iluminados e espagosos contribuem para o

bem-estar dos pacientes, reduzindo a sensacao de confinamento e ansiedade.
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Uma area de circulagdo em um hospital inclui:
* Corredores amplos o suficiente para acomodar o fluxo de trafego, incluindo macas
e cadeiras de rodas. Deve haver espacgo para passagem segura € manobra.
* Sinaliza¢des claras e visiveis indicando direcoes, localizagdes de salas, areas de
atendimento e saidas de emergéncia.
* Jluminagdo adequada para garantir uma visibilidade clara e reduzir riscos de
quedas e erros.
* Pisos antiderrapantes e resistentes a desgaste para minimizar riscos de escorregdes
e quedas.
+ Areas de espera proximas a consultorios, exames e areas de atendimento para
pacientes e visitantes.
* Bancos e areas de descanso estrategicamente localizadas para pacientes, visitantes

e equipes médicas.

Os requisitos especificos para a area de circulagdo de um hospital devem considerar
que a area de circulagdo deve atender as normas de acessibilidade para garantir que todos
possam se movimentar com facilidade. Os corredores devem ser largos o suficiente para
acomodar trafego, cadeiras de rodas e macas. Uma largura minima ¢ geralmente definida por
regulamentos e devem permitir acesso rapido as saidas de emergéncia, conforme exigido por
regulamentos.

a) Altura de tetos adequada para garantir que equipamentos e iluminagdo sejam
instalados sem obstruir o espago.

b) Evitar barreiras desnecessarias no meio dos corredores que possam dificultar o
movimento.

¢) Sinalizagdo clara e visivel indicando dire¢des, saidas de emergéncia, salas de

pacientes e areas criticas.

Considerando as particularidades estimamos ser necessdrio uma area de

aproximadamente 15 m 2 para ser destinada a circulagdo de pessoas.
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10.3. SERVICO DE ASSISTENCIA FARMACEUTICA

Central de Abastecimento Farmacéutico: A central de abastecimento farmacéutico
de um hospital ¢ um componente critico para garantir o fornecimento eficiente e seguro de
medicamentos e suprimentos médicos. Abaixo estdo os requisitos e equipamentos essenciais

para uma central de abastecimento farmacéutico:

* Instalagoes e Espago:
a) Um espaco fisico adequado para armazenamento, controle de estoque e
distribuicao de medicamentos e suprimentos.
b) Areas separadas para armazenar medicamentos controlados e nio controlados,
bem como materiais médicos.
* Equipe Qualificada:
a) Farmacéuticos e técnicos de farmécia treinados e licenciados para gerenciar e
distribuir medicamentos.
b) Pessoal administrativo para manter registros e gerenciar o fluxo de trabalho.
» Software de Gerenciamento de Estoque:
a) Um sistema de gerenciamento de estoque farmacéutico para rastrear o
inventario, datas de validade, volumes de pedidos e outros dados relevantes.
b) Integragdo com o sistema de informag¢des do hospital para monitorar as
necessidades de medicamentos.
» Sistema de Etiquetagem e Codificagdo:
a) Etiquetas de codigos de barras para identificar e rastrear medicamentos e
suprimentos.
b) Leitores de codigos de barras para verificar a precisdo durante a dispensacao.
* Equipamentos de Armazenamento:
a) Prateleiras ajustdveis, estantes e armarios de armazenamento projetados para
acomodar diferentes tamanhos de produtos.
b) Refrigeradores e freezers para armazenar medicamentos que requerem
refrigeragao.
c) Ambientes com controle de temperatura e umidade para manter a integridade
dos produtos.
*  Embalagens e Contéineres Adequados:
a) Recipientes e embalagens apropriados para armazenar e transportar
medicamentos e suprimentos de forma segura.
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b) Recipientes a prova de luz e umidade, quando necessario.
»  Sistema de Distribuicdo:
a) Carrinhos, bandejas ou caixas apropriadas para distribuir medicamentos para
os departamentos do hospital.
b) Sistemas de transporte interno para eficiente distribuigdo de suprimentos.
*  Medidas de Seguranca:
a) Acesso restrito e medidas de seguranga, como cameras de vigilancia, para
evitar roubos e garantir a integridade dos produtos.
b) Protocolos de seguranca para medicamentos controlados e substincias
perigosas.
*  Controle de Qualidade:
a) Area para verificagdio de qualidade e inspegdo de produtos antes da
distribuicao.
b) Protocolos de monitoramento de datas de validade e condigdes de
armazenamento.
* Politicas e Procedimentos:
a) Desenvolvimento de politicas e procedimentos operacionais padrao (POPs)
para garantir a gestdo segura e eficaz do estoque farmacéutico.
b) Documentagdo completa e registros precisos de todas as transagoes.
* Regulamentagoes e Licengas:
a) Cumprimento de todas as regulamentagdes locais, estaduais e nacionais
relacionadas a farmécia e controle de substancias.
b) Licengas necessarias para operar como uma central de abastecimento
farmacéutico.
* Treinamento e Educagdao Continuada:
a) Programas de treinamento para a equipe de farmacia e atualizacdo constante
sobre novos medicamentos e procedimentos.

Uma central de abastecimento farmacéutico eficaz ¢ fundamental para garantir que os
pacientes recebam os medicamentos e suprimentos de que necessitam, de forma segura e
oportuna. Garantir a conformidade com regulamentos e padrdes de qualidade ¢ uma
prioridade.

Sala de Diluicio de Medicamentos: Uma sala de diluicdo de medicamentos em um
hospital ¢ um ambiente critico onde medicamentos intravenosos sdo preparados com precisao

para a administracdo aos pacientes. Garantir a seguranga € a precisdo nesse processo ¢
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essencial para a saide dos pacientes. Abaixo estdo os requisitos e equipamentos essenciais
para uma sala de diluicdo de medicamentos:

* [Instalagoes e Espaco:
a) Espago dedicado a preparagdo de medicamentos, separado de outras atividades
clinicas.
b) Areas limpas e bem iluminadas.
c) Paredes lavaveis e pisos de facil limpeza para manter a higiene.

» Equipamento de Prote¢do Individual (EPI):
a) Mascaras, aventais, luvas e 6culos de protecdo para a equipe que prepara os
medicamentos.
b) Areas de lavagem e descarte de EPIs usados.

* Fluxo Unidirecional e Zonas de Preparacgdo.
a) Organizagdo do espaco em zonas distintas para preparagdo, verificagdo e
rotulagem de medicamentos.
b) Fluxo unidirecional que evita a contaminagdo cruzada.

*  Software de Gerenciamento de Medicamentos:
a) Sistema de gerenciamento de medicamentos para rastrear estoque, datas de
validade e registros de preparacio.
b) Integracdo com o sistema de informagdo do hospital para verificagdo de
prescrigoes.

*  Equipamentos de Dilui¢do:
a) Balancas de precisdo para medicdo precisa de ingredientes ativos e diluentes.
b) Bombas de infusdo para controlar a taxa de administragdo intravenosa.
c) Sistemas de filtragem para remover particulas e impurezas dos medicamentos.

* Equipamentos de Estabiliza¢do:
a) Misturadores e agitadores para garantir que os ingredientes se misturem
uniformemente.
b) Equipamentos de estabilizagdo de temperatura e pressao para manter a
qualidade dos medicamentos.

* Medicamentos e Insumos:
a) Estoque de medicamentos e diluentes de alta qualidade.
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b) Produtos para limpeza e desinfec¢do da area de preparacao.

* Normas de Higiene e Limpeza:
a) Protocolos de limpeza rigorosos para garantir que a sala esteja livre de
contaminantes.
b) Superficies faceis de limpar e desinfetar.

e Documentagdo e Rastreamento:
a) Registros detalhados de cada preparacdo, incluindo identificacdo do
preparador, data e hora, prescricdo e outros dados relevantes.
b) Verificagdo por um segundo profissional antes da administracao.

*  Treinamento e Educacdo Continuada:
a) Treinamento regular para a equipe de preparagdo de medicamentos, abordando
procedimentos de seguranga e precisao.

*  Cumprimento de Regulamentacoes e Normas:
a) Garantir que a sala de dilui¢do de medicamentos esteja em conformidade com
regulamentacdes locais, estaduais e nacionais.

* Procedimentos de Contingéncia:
a) Protocolos de acdo em caso de incidentes ou erros na preparagdo de
medicamentos.

* Acesso Controlado:
a) Restricdo de acesso a sala de diluicdo para evitar a entrada de pessoal nao
autorizado.

A sala de diluicao de medicamentos ¢ um elo crucial na cadeia de administragdo de
medicamentos em um hospital. A precisdo, higiene e seguranca nesse ambiente sdo
fundamentais para a qualidade do cuidado ao paciente. Portanto, ¢ vital seguir as melhores
praticas e regulamentacgdes aplicaveis para garantir a seguranca e eficacia do processo.

Sala de Distribuicao de Medicamentos: A sala de distribuicdo de medicamentos em
um hospital desempenha um papel fundamental na administracdo eficaz e segura de
medicamentos aos pacientes. Para garantir a seguranga e eficiéncia desse processo, ¢

necessario atender a diversos requisitos e contar com equipamentos apropriados. Abaixo estao
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os principais requisitos e equipamentos para uma sala de distribui¢do de medicamentos em
um hospital:
*  Requisitos Gerais:

a) Espaco Adequado: A sala de distribuicdo deve ser suficientemente espagosa
para acomodar a equipe e o estoque de medicamentos de forma organizada.

b) Controle de Acesso: Acesso restrito a sala para evitar a entrada de pessoas nao
autorizadas.

c¢) Controle de Temperatura ¢ Umidade: Manutengdo de condigdes ambientais
adequadas para preservar a integridade dos medicamentos.

d) Iluminacdo Adequada: Iluminagdo apropriada para a leitura de rotulos e
verificagdo de medicamentos.

e) Higiene: Superficies de facil limpeza e protocolos de limpeza regular para

manter o ambiente livre de contaminantes.

*  Equipamentos e Suprimentos:

a) Software de Gerenciamento de Medicamentos: Sistema informatizado para
rastrear o estoque, verificar prescri¢des e registros de dispensagao.

b) Armarios de Armazenamento: Armarios seguros com dareas especificas para
armazenar medicamentos controlados e ndo controlados.

c) Prateleiras e Estantes: Para a organizacdo eficiente do estoque de
medicamentos.

d) Carrinhos de Distribui¢do: Para transportar medicamentos até os setores e
enfermarias.

e) Sistemas de Embalagem e Rotulagem: Equipamentos para embalar e rotular
medicamentos que serdo distribuidos aos pacientes.

f) Sistemas de Contagem e Dosagem: Dispositivos para contar comprimidos e
dosar liquidos com precisao.

g) Impressoras de Etiquetas: Para imprimir etiquetas de medicamentos com

informacdes como nome do paciente, data de nascimento, data da dispensagao, etc.
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*  Requisitos de Seguranga:
a) Controle de Acesso: Sistemas de controle de acesso, como fechaduras
eletrOnicas, para garantir que apenas pessoal autorizado entre na sala.
b) Monitoramento de Video: Cameras de seguranga para monitorar a sala e as
atividades de dispensagao.
c) Registro e Autenticagao: Um sistema de registro e autenticacao de todos os

funcionarios que acessam a sala e dispensam medicamentos.

* Documentagdo e Registro:
a) Registros Detalhados: Documentacdo precisa de todas as atividades, incluindo
data, hora, medicamentos dispensados, nome do paciente e do profissional responsavel.
b) Verificagdo Dupla: Protocolo de verificagdo dupla para garantir a precisdo das
dispensacoes.
c) Protocolos de Seguranga: Procedimentos de seguranga em caso de erro na

dispensagdo ou de medicamentos vencidos.

e Treinamento:
a) Treinamento da Equipe: Treinamento regular e atualizacdo para a equipe

responsavel pela distribui¢ao de medicamentos, incluindo procedimentos de seguranga.

*  Conformidade Regulatoria:
a) Cumprimento de Regulamentagdes: Garantir que a sala de distribuicdo de
medicamentos esteja em conformidade com as regulamentagdes locais, estaduais e nacionais

relacionadas a farmdcia e seguranca do paciente.

E importante que a sala de distribuicdo de medicamentos seja organizada e operada de
forma eficaz para garantir a seguranca dos pacientes e a precisdo na administragao de
medicamentos. A conformidade com regulamentacdes e a ado¢do de melhores praticas sdo

fundamentais nesse contexto.
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Sala de Medicamentos Termolabeis: Uma sala de medicamentos termolabeis em um
hospital é projetada para armazenar medicamentos que sdo sensiveis a temperatura, como
vacinas, soros, alguns antibidticos e outros produtos farmacéuticos que devem ser mantidos
em temperaturas especificas para manter sua eficacia. Para garantir a integridade desses
produtos, € necessario atender a requisitos especificos e contar com equipamentos adequados.
Abaixo estdo os principais requisitos e equipamentos para uma sala de medicamentos
termolabeis:

* Requisitos Gerais:

a) Espago Adequado: A sala deve ser projetada para abrigar os medicamentos
termolabeis e garantir que as condigdes ambientais sejam controladas.

b) Controle de Acesso: Acesso restrito a sala para evitar a entrada de pessoas nao
autorizadas.

c) Registro de Temperatura e Umidade: Sistemas de monitoramento continuo de
temperatura ¢ umidade para garantir que as condi¢des sejam mantidas dentro das faixas
recomendadas.

d) Iluminagdo adequada: Iluminacao apropriada que ndo gera calor excessivo.

e) Higiene: Superficies faceis de limpar e protocolos de limpeza regular para

manter o ambiente livre de contaminantes.

*  Equipamentos e Suprimentos:

a) Refrigeradores e Freezers: Equipamentos com controle preciso de temperatura
para armazenar medicamentos termolabeis em faixas especificas de temperatura, como 2°C a
8°C para refrigeradores e -20°C a -80°C para freezers.

b) Alarmes de Temperatura: Sistemas de alarme que alertam a equipe em caso de
desvio da temperatura aceitavel.

c) Registro de Temperatura Continuo: Registros de temperatura continuos, como
graficos registradores, para documentar as condi¢des de armazenamento.

d) Sistema de Backup: Fontes de energia de backup, como geradores, para

garantir o funcionamento dos equipamentos em caso de falta de energia.
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* Requisitos de Seguranga:
a) Controle de Acesso: Sistemas de controle de acesso, como fechaduras
eletrOnicas, para garantir que apenas pessoal autorizado entre na sala.
b) Monitoramento de Video: Cameras de seguranca para monitorar a sala e as
atividades de acesso.

c) Registro de Acesso: Sistema de registro de todas as entradas na sala.

* Documentagdo e Registro:
a) Registros Detalhados: Documentacdo precisa de todas as atividades na sala,
incluindo data, hora, temperatura registrada, medicamentos armazenados, acdes tomadas em

caso de desvios de temperatura, etc.

* Treinamento:
a) Treinamento da Equipe: Treinamento regular da equipe responsavel pela sala

de medicamentos termolabeis, abordando procedimentos de seguranca e manuseio adequado.

* Conformidade Regulatoria:

a) Cumprimento de Regulamentacdes: Garantir que a sala de medicamentos
termolabeis esteja em conformidade com as regulamentagdes locais, estaduais e nacionais
relacionadas a farmdcia e seguranca do paciente.

b) Revisdes e Auditorias: Realizar revisdes regulares e auditorias para garantir a

conformidade com regulamentacdes e padroes de qualidade.

As salas de medicamentos termoldbeis desempenham um papel critico na
administracdo segura de medicamentos sensiveis a temperatura. A temperatura precisa ser
mantida dentro das faixas recomendadas para garantir a eficicia e seguranga dos
medicamentos. Portanto, o controle de temperatura e a documentacdo adequada sdo

fundamentais.
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Circulaciio: A area de circulagdio em um hospital desempenha um papel crucial na
garantia de um ambiente seguro, eficiente e organizado para pacientes, visitantes e
profissionais de satde. Essa area compreende os corredores, passagens e espagos de
deslocamento dentro do hospital. A area de circulacio em um hospital ¢ vital por diversas
razoes:

*  Fluxo Eficiente: Uma disposicdo bem planejada permite o movimento rapido e
sem obstrucdes de pacientes, equipes médicas e visitantes, contribuindo para uma operagao
hospitalar eficaz.

*  Acessibilidade: A érea de circulagdo deve ser projetada de maneira a garantir o
acesso facil e seguro para pessoas com mobilidade reduzida, incluindo pacientes em cadeiras
de rodas, com andadores e macas.

*  Prevencdao de Infecgoes: A circulagdo eficiente ajuda a reduzir o risco de
disseminagdo de infec¢des, pois minimiza o contato entre pacientes, visitantes e equipes
médicas.

*  Emergéncias: Corredores amplos e bem organizados permitem a rapida
movimentacdo de equipes de emergéncia e o transporte de pacientes em situagdes criticas.

*  Organizagdo e ldentificagdo: Um design 16gico facilita a localizagdo de areas
especificas, como quartos de pacientes, salas de exames e areas de descanso.

*  Conforto do Paciente: Corredores bem iluminados e espagosos contribuem para o

bem-estar dos pacientes, reduzindo a sensacao de confinamento e ansiedade.

Uma area de circulagdo em um hospital inclui:
* Corredores amplos o suficiente para acomodar o fluxo de trafego, incluindo macas
e cadeiras de rodas. Deve haver espaco para passagem segura € manobra.
» Sinalizagdes claras e visiveis indicando dire¢des, localiza¢des de salas, areas de
atendimento e saidas de emergéncia.
* [luminagdo adequada para garantir uma visibilidade clara e reduzir riscos de

quedas e erros.
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* Pisos antiderrapantes e resistentes a desgaste para minimizar riscos de escorregoes
e quedas.
+ Areas de espera proximas a consultorios, exames e areas de atendimento para
pacientes e visitantes.

* Bancos e areas de descanso estrategicamente localizadas para pacientes, visitantes

e equipes médicas.

Os requisitos especificos para a area de circulagao de um hospital devem considerar
que a area de circulacdo deve atender as normas de acessibilidade para garantir que todos
possam se movimentar com facilidade. Os corredores devem ser largos o suficiente para
acomodar trafego, cadeiras de rodas e macas. Uma largura minima ¢ geralmente definida por
regulamentos e devem permitir acesso rapido as saidas de emergéncia, conforme exigido por
regulamentos.

a) Altura de tetos adequada para garantir que equipamentos e iluminagdo sejam
instalados sem obstruir o espaco.

b) Evitar barreiras desnecessarias no meio dos corredores que possam dificultar o
movimento.

¢) Sinalizagdo clara e visivel indicando dire¢des, saidas de emergéncia, salas de

pacientes e areas criticas.
10.4. CENTRAL DE MATERIAL ESTERILIZADO - CME

A Central de Material Esterilizado (CME) ¢ um componente fundamental em qualquer
hospital ou centro de saude. Sua importincia estd relacionada a garantia de que os
instrumentos médicos, equipamentos e materiais utilizados em procedimentos clinicos
estejam esterilizados, seguros e prontos para uso. Aqui estdo algumas das razdes pelas quais a
CME ¢ crucial em um hospital:

Prevencdo de infecgdes: A esterilizagdo adequada dos instrumentos médicos ¢
essencial para prevenir infecgdes hospitalares, que podem ser graves e até fatais para os

pacientes. Uma CME eficiente garante que os materiais sejam esterilizados de acordo com os
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padrdes de seguranga.

Qualidade dos cuidados de saude: A esterilizacdo inadequada de instrumentos médicos
pode comprometer a qualidade dos cuidados de sade. A CME assegura que os equipamentos
estejam prontos e seguros para uso, ajudando os profissionais de saude a oferecer tratamentos
eficazes.

» Conformidade com regulamentacdes: A maioria dos o6rgdos reguladores de saude
exige que os hospitais tenham uma CME para cumprir padrdes e regulamentacdes de
seguranca. Nao cumprir essas regulamentacdoes pode resultar em penalidades legais e
problemas de licenciamento.

» Economia de recursos: Manter uma CME eficiente pode economizar recursos,
pois evita a necessidade de descartar instrumentos médicos apos cada uso. A esterilizagao
permite que esses materiais sejam reutilizados com seguranca, reduzindo custos operacionais.

» Gestao de riscos: Uma CME bem gerenciada contribui para a gestao de riscos em
um ambiente hospitalar. Ela ajuda a minimizar o risco de exposi¢@o a patdgenos € a manter a
seguranc¢a dos pacientes e da equipe médica.

» Continuidade dos servigos: A Central de Material Esterilizado € essencial para
garantir a continuidade dos servicos médicos. Quando os instrumentos estdo prontos para uso,
os procedimentos médicos podem ser realizados sem interrupgdes.

» Garantia de qualidade: A CME ¢ responsavel por manter registros e
documentagao rigorosa sobre o processo de esterilizagdo, garantindo a rastreabilidade e a
qualidade dos materiais esterilizados.

» Atendimento ao paciente: A confianca dos pacientes na qualidade e seguranca
dos cuidados de saude prestados em um hospital é crucia. Uma CME bem gerenciada

contribui para a confianca do paciente e para a reputacao da instituicao.

Em resumo, a Central de Material Esterilizado ¢ um elemento essencial para a
seguranca, qualidade e eficiéncia dos servicos de satide em um hospital. Ela desempenha um
papel critico na prevencao de infec¢des, no cumprimento das regulamentagdes de satde e na

garantia da qualidade dos cuidados prestados aos pacientes. Portanto, sua importancia nio
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pode ser subestimada.

Area de Recepcio de Material Sujo: Area destinada & recepgdo e guarda de material
sujo para posterior lavagem e esterilizagao.

Setor de Lavagem e Preparo: Area destinada a lavagem e preparo dos materiais
médico-hospitalares.

Setor de armazenamento e Distribuicio: Sala para armazenamento e distribuicao de
materiais lavados e esterilizados.

Area para Autoclave: Area destinada para alocar equipamento (autoclave) de
desinfecc¢ao e esterilizacao.

Expurgo CME: Uma sala de expurgo ¢ projetada de forma a permitir a limpeza,
desinfeccdo e esterilizagdo adequadas de equipamentos médicos e outros itens reutilizaveis.
Geralmente, a sala de expurgo contém bancadas de trabalho, pias, equipamentos de limpeza,
armazenamento adequado para materiais contaminados e uma area para secagem dos itens
descontaminados.

v A ssala deve ser projetada de forma a minimizar a contaminagao cruzada e facilitar
a movimentagdo eficiente dos materiais. Deve ser de tamanho suficiente para acomodar as
atividades de limpeza, desinfecc¢do e secagem.

v A sala deve ter um sistema de ventilagdo que assegure a troca regular de ar,
minimizando a concentragdo de particulas e vapores contaminados.

v As superficies da sala devem ser feitas de materiais lavaveis e resistentes a
desinfeccao frequente. Pisos, paredes e bancadas devem ser lisos e faceis de limpar.

v Deve haver pias adequadas para lavagem inicial dos materiais, com dgua quente e
fria, além de sabao antimicrobiano.

v  E importante ter equipamentos apropriados para a limpeza inicial dos itens, como
escovas, detergentes compativeis com a desinfec¢do subsequente e equipamentos de enxague.

v A sala deve ter areas de armazenamento segregadas para materiais contaminados
e descontaminados. E necessario que haja organizagio para evitar a mistura acidental.

v Espaco para a secagem dos materiais deve ser fornecido para evitar o acimulo de

umidade, que pode ser um ambiente propicio para o crescimento de microorganismos.
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v Deve haver procedimentos operacionais padrdo para a limpeza, desinfec¢do e
esterilizacdo dos materiais. A equipe deve ser treinada para seguir esses procedimentos
adequadamente.

v A equipe que trabalha na sala de expurgo deve ser treinada em protocolos de
descontaminacdo, uso adequado de equipamentos de protecao individual (EPIs) e métodos de
limpeza apropriados.

v A sala de expurgo deve ser regularmente inspecionada, mantida e testada para

garantir que os processos de descontaminacao estejam ocorrendo conforme o planejado.

DML: Um depdsito de material de limpeza ¢ um espago designado para armazenar
produtos de limpeza, equipamentos € outros itens relacionados a manutencao da higiene. Pode
variar em tamanho dependendo das necessidades do local e da quantidade de produtos de
limpeza que precisam ser armazenados. E um local de acesso restrito para a equipe de limpeza
e manuten¢do, garantindo que os produtos sejam utilizados adequadamente e de maneira
segura. O objetivo ¢ manter os produtos de limpeza seguros, bem organizados e prontos para
uso quando necessario.

v Os produtos de limpeza muitas vezes contém substancias quimicas que podem ser
perigosas se manuseadas incorretamente. Portanto, o depdsito deve ser projetado de forma a
garantir um armazenamento seguro € evitar o acesso por pessoas nao autorizadas.

v  E importante que o depésito tenha boa ventilagdo para evitar a acumulagdo de
vapores quimicos e odores desagradaveis.

v A iluminagdo adequada ¢ essencial para permitir que a equipe veja claramente os
produtos e suprimentos armazenados e evite acidentes.

v O depdsito deve ter prateleiras e espaco de armazenamento adequado para manter
os produtos organizados. Os produtos quimicos devem ser armazenados em prateleiras
robustas e em locais que ndo estejam expostos a temperaturas extremas ou umidade.

v Deve haver sinalizagdo clara indicando o contetido dos produtos de limpeza ¢ as

precaugdes necessarias para 0 manuseio seguro.

168



PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO VELHO
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
DEPARTAMENTO DE MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE

v Além dos produtos quimicos, o depdsito pode armazenar equipamentos de
limpeza, como vassouras, esfregdes, aspiradores de pd, baldes e panos. Esses itens devem
estar organizados para facil acesso.

v Produtos quimicos liquidos devem ser armazenados em recipientes a prova de
vazamentos e em areas que possam ser facilmente limpas em caso de derramamento.

v O acesso ao depodsito deve ser limitado a equipe autorizada de limpeza e
manuteng¢do. Isso ajuda a evitar acidentes e o uso indevido de produtos quimicos.

v  E importante ter um sistema de controle de estoque para monitorar os niveis de

produtos de limpeza e garantir que haja sempre suprimentos suficientes disponiveis.

11. PRESTACAO DE SERVICOS DE APOIO LOGISTICO
11.1. ATIVIDADES

a) Proporcionar condigoes de lavagem das roupas usadas:
a.l) Coletar e acondicionar roupa suja a ser encaminhada para a lavanderia (externa
ao EAS ou nao);
a.2) Receber, pesar a roupa e classificar conforme norma;
a.3) Separar e preparar (dobragem, etc.) a roupa lavada;
a.4) Armazenar as roupas lavadas;
a.5) Separar e preparar os pacotes da roupa a ser esterilizada;
a.6) Distribuir a roupa lavada;
a.7) Zelar pela seguranca dos operadores; e,
a.8) Limpar e desinfectar o ambiente e os equipamentos.

b) Executar servigos de armazenagem de materiais e equipamentos.
b.1) Receber, inspecionar e registrar os materiais e equipamentos;
b.2) Armazenar os materiais € equipamentos por categoria e tipo; e,
b.3) Distribuir os materiais e equipamentos.

¢) Proporcionar condigoes técnicas para revelagdo, impressdo e guarda de chapas e
filmes.
d) Executar a manutencgdo do estabelecimento:
d.1) Receber e inspecionar equipamentos, mobilidrio e utensilios;
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d.2) Executar a manutencdo predial (obras civis e servicos de alvenaria, hidraulica,
mecanica, elétrica, carpintaria, marcenaria, serralharia, jardinagem, servigos de chaveiro);

d.3) Executar a manutencdo dos equipamentos de saude: assistenciais, de apoio, de
infraestrutura e gerais, mobilidrio e utensilios (servicos de mecanica, eletronica,
eletromecanica, 6tica, gasotécnica, usinagem, refrigeracdo, serralharia, pintura, marcenaria e
estofaria);

d.4) Guardar e distribuir os equipamentos, mobiliario e utensilios; e,

d.5) Alienar bens inserviveis.

e) Proporcionar condigoes de guarda, conservagao e retirada de cadaveres.
f) Proporcionar condi¢oes de conforto e higiene aos:
f.1) Paciente: recepgdo, espera, guarda de pertences, recreagdo, troca de roupa e
higiene pessoal,
f.2) Funcionario e alunos: descanso, guarda de pertences, troca de roupa e higiene
pessoal;
f.3) Publico: espera, guarda de pertences e higiene pessoal.

g) Zelar pela limpeza e higiene do edificio, instalagoes e areas externas e materiais e
instrumentais e equipamentos assistenciais, bem como pelo gerenciamento de residuos
solidos.

h) Proporcionar condigoes de seguranca e vigildancia do edificio, instalagoes e areas
externas.

1) Proporcionar condigoes de infraestrutura predial:

1.1) De producdo:
» Abastecimento de agua;
Alimentagdo energética;
Geragao de energia;
Geragao de vapor; e,
Geragao de agua e ar frio.

YV V VYV V

1.2) De distribui¢do ou coleta:
» Efluentes;
> Residuos soélidos;
» Residuos radioativos.

1.3) Reservacdo, lancamento ou tratamento:
> Agua;
» Gases combustiveis (GLP e outros);
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> Oleo combustivel;
Gases medicinais;
Esgoto; e,
Residuos solidos.

Y V V

Salas destinadas as empresas terceirizadas: Ambientes destinadas para apoio as
empresas que prestarao servigo ao Hospital Municipal, sendo:

* Uma sala para contratada de limpeza;

* Uma sala para contratada de servico de lavanderia;

* Uma sala para contratada de seguranga;

* Uma sala para contratada fornecimento de alimentagao;

* Uma sala para contratada de servico de esterilizacdo de materiais.

Area para Tanque Criogénico: Area destinada para alocagio de um tanque
criogénico (Nitrogénio Liquido) para uso do hospital.

Central de Gases: Area destinada a alocacio de uma central de armazenamento e
distribui¢ao de gases medicinais, com tamanho e propor¢ao suficiente para atender de forma
satisfatoria um hospital como minimo 100 (cem) leitos.

Abrigo para Lixo Hospitalar: Area destinada ao armazenamento temporério de
residuos, hospitalar, comum, reciclaveis, quimicos, até a retirada final.

Grupo Gerador: Um abrigo para alojar um grupo gerador, que devera ser suficiente
para manter o servico hospitalar em funcionamento em caso de interrup¢ao do fornecimento
de energia elétrica.

Caixa d’agua: Necessario ter dois reservatorios e distribui¢do de agua para o
estabelecimento em tamanho e volume que seja suficiente para suprir a necessidade diaria do
hospital.

Cisterna: Sistema de armazenamento de 4gua com sistema de bombeamento para as
caixas d’agua.

Depésito: Sala destinada ao armazenamento e guarda de materiais e equipamentos

destinados a manutengao geral.
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Necrotério: Ambiente destinado ao acolhimento dos o6bitos ocorridos nas areas de
internacao do Hospital Municipal, a respectiva guarda dos mesmos, bem como a liberagdo aos
responsaveis pelos servigos funerdrios. Necessdrio ter morgue com minimo de camaras
mortudrias, sala administrativa para atendimento dos familiares e empresas funerarias e
sanitarios.

Capela: Ambiente destinado a devogdo e espiritualidade de pacientes, familiares e
funcionarios para 10 (dez) pessoas.

Area de Jardinagem: Fica sob a responsabilidade dos profissionais que executardo o
projeto definir.

Area para ambulancias: Espaco destinado para entrada e saida de veiculo de socorro
(ambulancias), necessario ter também area destinada ao estacionamento de, pelo menos, duas
ambulancias.

Garagem para veiculos oficiais: Area reservada para estacionamento de veiculos
oficiais, dois veiculos.

Garagem para servidores: Area destinada para estacionamento de veiculos, carros e

motos, dos funcionarios do hospital, com o minimo de 50 (cinquenta) vagas.

Estacionamento  para  usudrios:  Espaco  destinado ao uso  dos
acompanhantes/familiares. Quantidade de minimas vagas a ser definida conforme legislacao
vigente.

Estacdo de Tratamento de Esgoto: Necessario ter estacdo de tratamento do esgoto
produzido pelo hospital.

Combate a Incéndios: E importante salientar que na concepgio do projeto é crucial
que seja elaborado projeto moderno de protecao e combate a incéndios, bem como prever a

instalacdo de sistema de som/comunicagdo via alto-falantes em toda a area do hospital.
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12. PROFISSIONAIS QUE COMPORAO EQUIPE MULTIPROFISSIONAL

A equipe sera composta por médico clinico geral, anestesista, pediatra, cirurgido geral,
biomédicos, bioquimicos, farmacéuticos, enfermeiros, nutricionista, técnico de enfermagem,

técnico de laboratorio, administrador hospitalar, técnico administrativo, dentre outros.
13. POPULACAO E GRUPO ETARIOS ATENDIDOS

Publico-alvo para atendimento no futuro hospital, sdo pessoas de ambos os sexos e de

todas as faixas etdrias com encaminhamento das unidades de pronto atendimento e UPA’s.

14. NIVEL DE BIOSSEGURANCA

Os hospitais podem ter diferentes niveis de biosseguranca, dependendo dos tipos de
pacientes que atendem e dos procedimentos realizados. A biosseguranca ¢ uma série de
medidas adotadas para proteger a satide dos profissionais de satde, dos pacientes e do publico
em geral contra riscos bioldgicos, quimicos e fisicos.

Os niveis de biosseguranca geralmente seguem uma classificacdo de acordo com a
gravidade e a periculosidade dos patégenos que estdo sendo manipulados no ambiente
hospitalar. A Organizacdo Mundial da Saide (OMS) e outras agéncias de saude costumam
utilizar uma classificacdo que varia de nivel 1 a nivel 4:

1. Nivel de Biosseguranga 1 (NB-1): Aplica-se a laboratdrios e unidades de saude
que manipulam patégenos de baixo risco para o ser humano e que normalmente ndo causam
doencas graves. Exemplos incluem cepas inofensivas de bactérias e fungos.

2. Nivel de Biosseguranga 2 (NB-2): Engloba laboratorios e unidades de satide que
trabalham com patdgenos que podem causar doencas em seres humanos, mas para as quais
existem medidas de prevencdo e tratamento disponiveis. E o nivel de biosseguranga comum
para hospitais que lidam com pacientes com doengas infecciosas comuns, como a gripe € a

tuberculose.
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3. Nivel de Biosseguranga 3 (NB-3): Esta relacionado a laboratdrios e unidades de
saude que manipulam patégenos que podem ser transmitidos por via aérea e causar doengas
graves. E o nivel de biosseguran¢a necessario para o tratamento de doencas altamente
contagiosas, como a tuberculose multirresistente, o virus da SARS (Sindrome Respiratéria
Aguda Grave) e certas cepas de bactérias.

4. Nivel de Biosseguranca 4 (NB-4): E o mais alto nivel de biosseguranga e se
aplica a laboratorios e unidades de satde que trabalham com patégenos altamente perigosos e
para os quais ndo had vacinas ou tratamentos disponiveis. Esses patdogenos podem causar
doengas fatais e representam um risco significativo a satde publica. Exemplos incluem o

virus Ebola e o virus da variola.

E importante ressaltar que os hospitais podem ter diferentes areas designadas para
cada nivel de biosseguranca, dependendo do tipo de tratamento e dos pacientes que atendem.
A classificag@o de biossegurancga ¢ essencial para garantir que os profissionais de saude sigam
as medidas apropriadas de prevencao e controle de infec¢des, protegendo a si mesmos € aos
pacientes.

Existem cinco grandes areas da biosseguranga. Elas sdo prevencdo, organizagio,
emergéncia, treinamento ¢ manutengdo. Ja os principios gerais da biosseguranca envolvem:

* Analise de riscos;

* Uso de equipamentos de seguranca;

* Técnicas e praticas de laboratorio;

e Estrutura fisica dos ambientes de trabalho;

* Descarte apropriado de residuos;

¢ Gestao administrativa dos locais de trabalho em saude.

Levando em consideragdo esses principios, deve haver uma avaliagdo individual de
cada ambiente de trabalho, com o levantamento dos riscos a que os profissionais estdo
expostos nas praticas de suas atividades. Considere:

* Procedimentos que sdo realizados;
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* Agentes bioldgicos que sdo manipulados;

* Insumos utilizados;

* Qualificagdo técnica da equipe e até mesmo a infraestrutura fisica utilizada.

A maior parte dos acidentes de trabalho ocorridos com profissionais da satde sdo
causados por ferimentos com agulhas ou outros materiais perfurocortantes, ou pelo contato
direto com sangue e outros insumos contaminados. Por isso, se faz necessario o uso de EPI’s.

Além disso, ¢ importante que o descarte dos materiais bioldgicos e quimicos, que
apresentam alta periculosidade, tanto para a populag¢do, quanto para o meio ambiente, seja
feito de forma correta, a fim de eliminar os riscos para o ambiente ¢ de proliferagdo de
agentes patogénicos em profissionais de satide e pacientes.

Os prestadores de servigos médicos estdo expostas a um grande nimero de bactérias e
outros tipos de agentes biologicos, € 0 uso de jalecos e outros equipamentos médicos em
locais fora do ambiente de trabalho pode levar patogenos resistentes para fora da clinica,
aumentando os riscos de propagacdo de doengas.

Assim, o estabelecimento de saude precisa assegurar aos profissionais:

* Equipamentos de Protecdo Individual (EPI’s) e Equipamentos de Protegdo
Coletiva (EPC’s) adequados as tarefas executadas, como luvas, mascaras, jalecos e aventais;

* Treinamento a respeito do manuseio e descarte de materiais como seringas,
agulhas, remédios, insumos com materiais biologicos, etc;

* Treinamento para lidar com situagdes de risco;

* Orientacdo a respeito do uso dos equipamentos fora do ambiente laboral;

* Orientacdo sobre nao abracar pessoas ou carregar criangas utilizando os
equipamentos de trabalho;

* Orientagdo sobre a importancia da higiene pessoal, em especial da higienizagdo
correta das maos.

* Geralmente o nivel de biosseguranga (NB) ¢ proporcional a classe de risco do

agente (classe de risco 2 — NB-2), porém, certos procedimentos ou protocolos experimentais
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podem exigir um maior ou menor grau de contencdo. Assim sendo, o nivel de biosseguranca

devera ser definido conforme o ambiente ambulatorial.

15. GRAU DE RISCO

O “grau de risco” de um hospital refere-se a uma classificagdo ou categorizacdo que
avalia o nivel de risco associado as atividades e servigos oferecidos por esse hospital. Essa
classificagdo ¢ importante para identificar o potencial de riscos a saide e seguranca dos
pacientes, funciondrios e visitantes, bem como para orientar a alocagdo de recursos € o
desenvolvimento de protocolos de seguranga.

Os hospitais sdao avaliados com base em varios critérios para determinar seu grau de
risco. Alguns dos fatores considerados podem incluir:

1. Complexidade dos Servigos: As complexidades de servigos hospitalares sao
diversos que vai de médio a alta complexidade, com tratamentos especializados e/ou
procedimentos invasivos, que geralmente sao classificados em graus de risco mais elevados,
devido aos maiores desafios associados a essas atividades. A complexidade do hospital
proposto ¢ de média complexidade — tipo 1.

2. Numero de Pacientes: A quantidade de pacientes atendidos pelo hospital,
incluindo pacientes em situagdes de emergéncia, influencia a classificagao de risco. Hospitais
que recebem um grande volume de pacientes podem enfrentar desafios adicionais na gestao e
no atendimento.

3. Infraestrutura e Equipamentos: A disponibilidade de equipamentos médicos
avangados, instalacdes adequadas e recursos tecnoldgicos ¢ considerada na avaliagdo do grau
de risco. Hospitais com infraestrutura deficiente ou equipamentos obsoletos podem ter um
grau de risco mais alto.

4. Treinamento da Equipe: A qualificagdo e treinamento da equipe médica e de
enfermagem sao fatores cruciais. Hospitais com equipes altamente treinadas e experientes

tendem a ter um grau de risco menor.
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5. Historico de Segurancga: Incidentes anteriores, como erros médicos graves,
infeccdes hospitalares ou outras questdes de seguranca que afetaram pacientes ou
funciondrios, também podem influenciar a classificagao de risco.

6. Protocolos e Politicas de Seguran¢a: A existéncia e a eficacia dos protocolos e
politicas de seguranca do hospital, incluindo procedimentos de prevengdo de infecgdes,

gerenciamento de riscos e resposta a emergéncias, sdo levadas em consideracao.

A classificagdo de grau de risco pode variar de acordo com as regulamentagdes e
padrdes locais, regionais ou nacionais de satde. Geralmente, os hospitais sao classificados em
diferentes niveis de risco, como baixo, médio, alto ou critico. Essa classificacdo auxilia na
alocacao de recursos, no planejamento de contingéncia e na adocdo de medidas preventivas

para garantir a seguranca dos pacientes e a qualidade dos servicos médicos prestados.

CONSIDERACOES

A Organiza¢gdo Mundial de Satde (OMS) define hospital como um organizador de
carater médico-social, que deve garantir assisténcia médica, tanto curativa como preventiva,
para a populagdo, além de ser um centro de medicina e pesquisa. O hospital ¢ o local onde se
fazem as maiores intervengdes de satde nos individuos com situacdo de agravo a saude, de
média e alta complexidade.

Podemos considerar que atualmente os hospitais sdo resultados de um processo
historico/evolutivo, o qual foi formado por meio de um longo periodo de estudos,
experiéncias, aprimoramentos, conquistas cientificas, sociais e histdoricas, bem como a busca
constante por conhecimento e exceléncia em inumeros aspectos da medicina. O hospital ¢ um
elemento de organizagdo de carater médico-social, cuja fungdo consiste em assegurar
assisténcia médica completa, curativa e preventiva a determinada populagao.

Os hospitais municipais fazem parte do sistema de saude, tendo papel fundamental na
rede de aten¢do as urgéncias (RAU) como ordenadora da continuidade de atendimento as

urgéncias e emergéncias, lastimavelmente Porto Velho ¢ uma capital que ainda ndo possui
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Hospital Municipal, mesmo sendo a capital brasileira com a maior 4rea territorial, e o mais
populoso municipio fronteirico do Brasil.

A rede de satide do municipio de Porto Velho, encontra-se insuficiente para a
demanda da populacdo, ademais no contexto de leitos para internacdo e para implementar
uma ag¢do estratégica visando a melhoria da assisténcia a saude, a gestdo municipal busca que
o presente hospital descrito, atenda a demanda hospitalar especializada em clinica médica e
pediatrica, contendo no minimo 100 (cem) leitos de internagdo, adulto e pediatrico.

Em sintese a gestdo municipal incumbida na responsabilidade para com a satde dos
seus municipes, apresenta o presente descritivo que tem como resultado esperado com a
criagdo do hospital, proporcionar a populacdo assisténcia médica integral, oferecendo saude
com qualidade, incluindo atendimento de internacdo com resolutividade de planos
terapéuticos de areas clinicas e pediatricas e cirurgias de média complexidade, capacitagdes
aos profissionais de saude, proporcionando campo para formacdo de especialistas com
residéncia multiprofissional, médica, podendo no futuro vir ao encontro de politicas de
incentivo ao programa CAPES como campo de estagio apoiando pesquisas e cursos de pos-
graduacdo stricto sensu Mestrados e Doutorados, a fim de ser um hospital, com diretrizes
voltada a pratica baseada em evidéncias o qual a esséncia sera recuperar a saude da populacao

em geral, com o que ha de melhor em evidéncias cientificas e tecnologicas.
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<)
PREFEITURA DO MUNICIiPIO DE PORTO VELHO e o
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE PORTO VELHO/SEMUSA

CONSELHO MUNICIPAL DE SAUDE DE PORTO VELHO - CMSPV

RESOLUGAO N° 65/2024/CMSPV/SEMUSA DE 23 DE MAIO DE 2024.

Homologa a RESOLUGAO N°18/2024/CMSPV/SEMUSA, AD REFERENDUM DE 25
DE ABRIL DE 2024, que aprova em Ad Referendum a proposta de Emenda
Parlamentar Federal n°® 91115524002, objetivo de construcdo do Hospital Municipal
de Porto Velho — RO, no enderego: Rua Venezuela, Lote 1734, Quadra 049, Setor 05
— Bairro Embratel, Porto Velho — RO, no valor de R$ 104.998.800,00.

A Presidente do Conselho Municipal de Saude de Porto Velho — CMSPV, no uso de suas competéncias e
atribuicbes conferidas pela Lei Complementar Municipal n°. 642, de 26 de dezembro de 2016;

O Plenario do Conselho Municipal de Saude de Porto Velho no uso de suas competéncias e atribuicdes
conferidas pela Lei Complementar Municipal no. 642, de 26 de dezembro de 2016, que dispdem sobre as
competéncias do Conselho Municipal de Saude de Porto Velho — CMSPV;

Considerando o que dispde inciso VI, artigo 40 da Lei no 8.142 de 28 de dezembro de 1990;

Considerando o que dispde os incisos |, Xlll, XVIII do art. 10 da Lei Complementar Municipal no 642 de 26
de dezembro de 2016;

Considerando o que dispde o art 1°, os incisos V, VIII, XV, XIX, XXVII, XXXV, XLVI, LIV, LV do art 3°; § 20 do
art. 11; e incisos V, X, XVIIl do Regimento Interno do Conselho Municipal de Saude aprovado na Reunido
Ordinaria de 31 de agosto de 2017;

Considerando como referéncia a_LEl FEDERAL N° 9.069, DE 29 DE JUNHO DE 1995._ Art 8° nos § 1° O
Conselho deliberara mediante resolugbes, por maioria de votos, cabendo ao Presidente a prerrogativa de
deliberar, nos casos de urgéncia e relevante interesse, ad referendum dos demais membros e § 2° Quando
deliberar ad referendum do Conselho, o Presidente submetera a decisdo ao colegiado na primeira reunido
que se seguir aquela deliberagao.

Considerando a 42 Reunido Ordinaria do Conselho Municipal de Saude de Porto Velho — CMSPV, realizada
no dia 23 de maio de 2024, onde a plenaria do conselho aprovou esta Resolug¢ao supracitada.

RESOLVE:

Homologar a RESOLUGAO N°18/2024/CMSPV/SEMUSA, AD REFERENDUM DE 25 DE ABRIL DE 2024,
que aprova em Ad Referendum a proposta de Emenda Parlamentar Federal n°® 91115524002 com o objetivo
de construgdo do Hospital Municipal de Porto Velho — RO, no endereco: Rua Venezuela, Lote 1734, Quadra

049, Setor 05, Bairro Embratel, Porto Velho-RO, no valor de 104.998.800,00 (cento e quatro milhdes,
novecentos e noventa e oito mil e oitocentos reais).

Porto Velho,/RO 23 de maio de 2024.

Raimunda Denise Limeira Souza
Presidente do Conselho Municipal de Saude de Porto Velho — CMSPV

Eliana Pasini
Secretaria Municipal de Saude de Porto Velho — SEMUSA
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